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La Curiosité est une vertu précieuse, un moteur pour interroger
le monde, le voir d’un ceil neuf, s’étonner encore et toujours.
Cet état d’esprit mérite d’étre cultivé tout au long de sa vie. Car
tous ceux qui ont su bousculer les codes établis et innover, qu’ils
soient scientifiques, créatifs, politiques ou entrepreneurs, ont en
commun une chose essentielle: la Curiosité.

C’est pourquoi, a 'aube de sa premiére décennie d’existence, la
House of Training a souhaité placer cette valeur au cceur de son
message. A dix ans, nous avons acquis une premiére maturité,
mais NouUs avons aussi conservé notre ame d’enfant et cet esprit
de Curiosité. C’est ce dernier que nous revendiquons face a la
marche du monde et que nous souhaitons partager avec vous.

Et comme étre curieux c’est s’interroger, la House of Training a
posé et posera des questions en 2025/2026. Des questions a
des entrepreneurs et dirigeants d’entreprise, dans son podcast
Le Cabinet de Curiosité, des questions a tous les acteurs de
I’économie, lors de ses différentes prises de paroles. Des ques-
tions inattendues, elles-mémes bien curieuses, sur les défis qui
attendent le marché du travail.

Ces défis, c’est en restant curieux que nous saurons les dépasser,
repousser nos limites et quitter notre zone de confort. C’est en
restant curieux que nous serons innovants, performants, et que
nos actions auront toujours plus d’impact.

Intelligence artificielle, digitalisation, durabilité, pénurie de ta-
lents, écarts générationnels... les sujets sont en effet nombreux.
Mais vus avec un regard enthousiaste, positif et curieux, ils sont
synonymes d’opportunités.

A cet égard, et afin de répondre aux besoins des différents sec-
teurs d’activité du marché luxembourgeois, notre offre intégre
315 formations inédites.

Parmi ces nouveautés, jaimerais tout d’abord vous présenter
I'offre Higher Education, qui met a disposition des entreprises
luxembourgeoises et de tous I'excellence académique de grands
établissements d’enseignement: HEC Liege, 'ESSEC, I'ICN Business
School, Solvay Lifelong Learning ou bien encore I'Université de
Lorraine pour ne citer qu’eux.
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Entourée de ces partenaires et d’'une équipe dédiée, la House of
Training oriente les décideurs, les cadres, les managers et tous
les collaborateurs vers des solutions de formation adaptées a
leurs besoins. Des solutions de niveau universitaire, compatibles
et pertinentes, qui soutiennent le développement des talents
et facilitent la transition des entreprises face aux défis a venir.

Notons également le développement remarquable de notre offre
en intelligence artificielle avec une spécialisation sectorielle dans
plusieurs domaines.

Des nouvelles offres portant sur des enjeux majeurs comme la
Cybersécurité, la Gouvernance ou encore le Risk Management,
voient également le jour.

Enfin, notre offre de formation Supply Chain & Transport se voit
renforcée.

Pour terminer, je tiens a remercier sincérement tous nos formateurs
qui nous accompagnent et prodiguent leurs savoirs avec engage-
ment et bienveillance, tout au long de I'année. Votre présence et
votre expertise sont la condition sine qua non de notre réussite.

Saluons également le role essentiel de nos partenaires, dont
I'expertise et I'implication permettent d’identifier les besoins
des différents secteurs et d’orienter nos actions au plus prés des
réalités du marché.

Notre mission ne pourrait pas non plus étre menée a bien sans
le travail quotidien de nos collaborateurs, envers qui j’exprime
ici mes plus chaleureux remerciements. Quelles que soient vos
responsabilités, vous contribuez d’'une méme voix a I'’évolution
de notre fondation, comme a son rayonnement au Luxembourg
et au-dela.

Au nom de toute la House of Training, je tiens enfin a adresser
ma plus sincére reconnaissance a nos clients, ceux d’hier, d’au-
jourd’hui et de demain. Merci pour la confiance que vous nous
avez témoignée tout au long de cette premiére décennie d’exis-
tence. Nous sommes honorés de vous avoir accompagnés durant
ces dix années, nous serons au rendez-vous des dix prochaines.

Alors, restez a I'écoute et surtout, restez curieux!
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Une décennie d’impact
au service de I’économie
et des compétences

Depuis 2015, la House of Training agit pour faire du Luxembourg un pble économique dynamique, compétitif et attractif, en sou-
tenant le développement continu des compétences des entreprises, des organisations et de leurs collaborateurs. Notre engage-
ment: accompagner I'économie dans ses transformations, anticiper les évolutions du marché du travail et donner aux acteurs les
moyens de saisir les opportunités d’aujourd’hui et de demain.

< Notre mission>

+2500

inscriptions

* Chiffres 2016 & 2024 et projections 2025
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Chiffres clés 2024**

39 352*

inscriptions
individuelles

3804

entreprises
accompagnées

©)
N

224
80 %

proviennent des
employeurs

O
N

20 %

proviennent
des particuliers

**au 31/12/2024

Ve
58 931

jours/hommes
de formation
dispensés

37 084

jours/hommes
de formations
catalogue

[T
21847

jours/hommes
de formations
sur mesure
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Répondre aux défis de demain
commence par le développement

des compétences

Parce que les enjeux de demain exigent des réponses collectives, nous nous appuyons sur des convictions fortes. Nos valeurs
guident chaque action : la collaboration, ’agilité, le respect et I’excellence au service de Impact.

A l'occasion de nos 10 ans, nous avons donné la parole & celles et ceux qui font vivre notre mission: partenaires, clients, appre-
nants et formateurs. Nous les avons interrogés sur leurs besoins, leurs attentes, leurs visions. Leur voix refléte I'évolution des
compétences attendues et I'importance d’'un engagement partagé. Chague jour, nos collaborateurs donnent vie a cette mission
avec passion et engagement, en lien étroit avec 'ensemble de nos parties prenantes.

a:‘_f.; C Collaboration >

¢

Pour collaborer efficacement et
anticiper les besoins futurs en compé-
tences, il est essentiel que les parties
prenantes se comprennent rapidement
et montrent I'exemple en lancant des
projets capables d’entrainer 'ensemble
des acteurs du secteur.

Pierre Hurt >>

Directeur OAI
Partenaire

ool

Le réle du formateur évolue avec les at-
tentes et les réalités du terrain. Il accom-
pagne les apprenants dans leur parcours
en donnant du sens aux contenus, tout
en créant un cadre a la fois bienveillant
et respectueux, propice a I'expression

et 'apprentissage.

Claude Ries >>

Conseiller et
formateur HORESCA

Lagilité repose sur 'apprentissage
continu et le partage d’expériences,
afin d’intégrer rapidement de
nouvelles compétences et d’adapter
les pratigues aux évolutions.

Samuel Majerus >>
Directeur de Division Environment

& Sustainability - LSC360

Participant Mini MBA 2024

1= = CExceIIence)
<AL

Lexcellence en formation consiste

a proposer des parcours pertinents
orientés vers la pratique, capables de
renforcer durablement les compétences
et de répondre aux besoins des entre-
prises. Il n’est pas possible de passer

a coteé de la formation.

Hervé Ballone >>
Président ALCO
Partenaire
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L'offre de formations 2026

|

+ 1450 23 176
formations dont domaines parcours
315 nouveautés certifiants
dont 24
nouveaux
Retrouvez

les interviews complétes
de nos intervenants

Chague compeétence développée est
une nouvelle opportunité qui renforce
notre économie et la prépare a l'avenir.
Former, c’est investir dans les femmes et
les hommes qui font battre le coeur de
nos entreprises et de notre société.

Karin Scholtes
Présidente House of Training >>

S Ak

13 71

programmes profils
académiques professionnels
dont 4 nouveaux dont 2 nouveaux

Cultiver la curiosité suppose de la
considérer comme une compeétence
stratégique, et non comme une simple
disposition individuelle.

Angelique Jaskula >>
Chef du Service Formation

et Développement des CFL

Client
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La force d’un écosystéeme -
notre réseau de partenaires g
et nos formateurs

Pour accomplir sa mission de développement et de renforcement des compétences, la House of Training s’appuie sur un
écosysteme dynamique et collaboratif, composé de formateurs et de partenaires experts dans leurs domaines.

Grace a cette synergie, nous ceuvrons pour fournir une formation professionnelle qui soit a la fois innovante et alignée sur

les réalités du terrain, assurant ainsi un développement continu des compétences et une préparation optimale aux opportunités

économiques actuelles et futures.

Plus de
800 formateurs
experts du terrain

Nos formateurs sont des experts dans leurs domaines
respectifs, apportant non seulement leur savoir-faire
technique et leur expérience pratique, mais également
leur passion pour I'apprentissage et le développement
professionnel. Ils sont au coeur de notre démarche
pédagogique, offrant des formations adaptées et
actualisées pour répondre aux défis du marché. La
majorité de nos formateurs sont des entrepreneurs,
des experts technigues ou des représentants de nos
partenaires, assurant ainsi que les formations propo-
sées reflétent au plus prés les besoins du terrain. Leur
approche pragmatique, fondée sur le principe « des
experts qui forment les futurs experts », garantit que
chaque session de formation est ancrée dans la réalité
professionnelle et sectorielle des participants.

O OuE
O

Un réseau

de 60 partenaires
de référence dans
leurs domaines

Pour adapter notre offre de formations aux der-
nieres tendances de chaque secteur et répondre
aux nouvelles exigences tout en anticipant les
besoins spécifiques des entreprises, la House of
Training travaille en étroite collaboration avec un
réseau de 60 partenaires. Ce réseau rassemble les
forces vives de notre économie, telles que des as-
sociations et fédérations professionnelles, des mi-
nisteres et administrations publiques, des grandes
écoles et universités ainsi que des organismes de
services, qui mettent leur expertise sectorielle au
service d’une formation professionnelle continue
innovante.

AAA,  ACA

ASSOCIATION
D'ASSURANCE ACCIDENT

=
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)
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Agir pour avoir de Pimpact

Favoriser ’insertion professionnelle

Dans le cadre du partenariat stratégique entre ’Agence pour le développement de I'emploi (ADEM), la House of Training concoit
et met en ceuvre des programmes de formation et de coaching destinés a faciliter I'insertion professionnelle durable des deman-
deurs d’emploi sur le marché du travail luxembourgeois.

Ces programmes sont cofinancés par le ministere du Travail et le Fonds social européen plus (FSE+), avec le soutien de la
Chambre de Commerce.

LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére du Travail

¥ adem %

Cofinancé par
I"UInkan SErepbann

[

Skills4Job 2.0 Certified Project Leader

Transformez votre recherche d’emploi
en opportunité d’upskilling!

Devenez en quelques semaines un chef de projet
certifié, renforcez vos compétences de leader
et prenez de I'avance avec I'lA grace a notre

(Re)définissez votre projet professionnel et renforcez
programme 100 % en anglais.

vos compétences transversales et techniques,
afin d’optimiser votre employabilité.

i R

Concepts of AML, KYC and Compliance

CareerBooster

Vous avez entre 18 et 30 ans, nous Maitrisez les fondamentaux de I'AML/KYC,
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Transférer et partager I’expertise financiere du Luxembourg

L’Agence de Transfert de Technologie Financiére (ATTF), fondée en 1999 par le gouvernement luxembourgeois, impacte ses pays
partenaires par le transfert de connaissances et d’expertise en services bancaires et financiers. UATTF a intégré la House of Trai-

ning lors de sa création en 2015.

K ATTF Agg
LUXEMBOURG

LE GOUVERNEMENT

Ministére des Finances

Vision

En renforcant les systemes financiers
nationaux, ATTF contribue au dévelop-
pement économique, a la mobilisation des
ressources internes, a la création d’emplois
décents et a la lutte contre la pauvreté.
Elle enrichit les relations du Luxembourg
en offrant des opportunités d’apprentis-
sage, de développement et de coopéra-
tion dans le secteur bancaire et financier.

Mission

En collaboration avec la House of Training,
I'ATTF facilite une meilleure compréhension
des réglementations financieres et soutient
les banques centrales dans la gestion des
normes. Elle renforce les compétences des
professionnels du secteur, leur permettant
d'améliorer leurs pratiques et de prendre

DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

L Y 4
LUXEMBOURG & # N
AID & DEVELOPMENT # @

Collaboration et partenariats

Les programmes de I'’ATTF sont élaborés en
partenariat avec des acteurs clés au Luxembourg,
notamment des fédérations industrielles, des
associations, des institutions publiques et des
experts individuels. L'objectif est de créer des res-
sources d’apprentissage et des certifications pour
partager I'expertise luxembourgeoise en banque
et finance.

Plus de

FO\ 42 500

professionnels

O 0O O
Y Y\ formés

 ( a0

pays partenaires

2950

vous accompagnons pour définir un
projet de carriére, mieux com-
prendre le marché de I'emploi et
développer les compétences qui

développez votre connaissance
des réglementations bancaires et de
la résilience opérationnelle numérique

.. . de formations
des décisions plus éclairées.

(DORA Act) avec notre programme
renforceront votre profil. ﬁ certifiant concu en partenariat avec 'ABBL.

|||
StartYourBusiness*

Vous souhaitez créer votre entreprise ?
’ADEM et la House of Training vous accompagnent
dans les premieres étapes de votre projet.

Validez la faisabilité de votre idée, structurez votre business plan

et posez les bases d’une stratégie commerciale efficace. Votre conseiller référent

* Programme financé a 100% par le ministére du Travail pour en savolr D/US.

Plus d’information

Si vous étes actuellement
inscrit & 'ADEM, contactez

Méthodologie et programmes

La mise en ceuvre des formations ATTF
repose sur une collaboration proactive avec
les contacts locaux dans les pays partenaires.
Les programmes incluent des formations, du
coaching et des ressources en ligne, adaptés
aux besoins spécifiques de chaque pays. Ces
programmes de haute qualité sont principa-
lement destinés aux employés des banques
commerciales du secteur privé, favorisant leur
développement personnel et professionnel.

Soutien financier

Le soutien financier des formations de 'ATTF varie selon les pays
partenaires, en fonction de la stratégie de développement du
Luxembourg et du contexte économique local. Les participants
contribuent souvent aux frais des parcours certifiants,
notamment ceux qui ont lieu au Luxembourg. Avec le soutien

du ministéere des Finances et la Direction de la coopération

au développement du ministere des Affaires étrangéres et
européennes, de la Défense, de la Coopération et du Commerce
extérieur, le Luxembourg contribue au
développement du secteur financier
des pays partenaires, favorisant une
croissance inclusive et durable grace
au renforcement des capacités et

au partage d’expertise.

Plus d’information
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Construire des parcours de formation
pour les compétences d’aujourd’hui
et les enjeux de demain

La House of Training vous accompagne dans la construction de votre parcours, grace a son expertise et une offre concue pour
s’adapter a vos besoins, a votre rythme et a vos ambitions. Une fois vos besoins identifiés, plusieurs clés d’entrée s’offrent a vous
pour faire grandir les compétences et ouvrir de nouvelles perspectives.

Identifier les besoins

La House of Training identifie, avec ses partenaires et formateurs, les évolutions sectorielles et les défis du marché
du travail au Luxembourg. Chaque entreprise définit ses priorités en compétences selon sa stratégie et ses métiers.
De cette complémentarité entre vision stratégique, expertise terrain et réalités sectorielles naissent des parcours
de formation adaptés, congus pour renforcer les compétences, développer les talents et préparer I'avenir.

©)
N

Profils professionnels

Vous cherchez a progresser dans votre poste
ou fonction?

Dans la plupart de nos domaines, des profils
professionnels associés a des formations
ciblées ont été définis. lls vous permettent
d’élaborer un plan de développement profes-
sionnel cohérent et d’acquérir les compétences
clés pour votre fonction actuelle ou future.

Retrouvez la liste de nos profils professionnels
en introduction de chaque domaine.

Apprenant
& \

Domaine ou thématique

Vous souhaitez développer vos compétences dans un domaine précis ?

Notre offre catalogue s’organise autour de 4 grandes catégories et de 23 domaines de formation,
chacun décliné en thématiques.

Formations pour I’entrepreneuriat
* Entrepreneuriat & Gestion d’Entreprise

Formations pour les activités de support
» Organisation & Transformation de I’'Entreprise
* Achat & Vente

* Bureautique

* Comptabilité

* Droit

* Fiscalité

* Informatique

» Marketing & Communication

* Ressources Humaines

 Sécurité & Santé au Travail

Formations sectorielles

» Assurances

* Banques

* Fonds d’Investissement

* Professionnels du Secteur Financier
* Architecture, Ingénierie & Urbanisme
* Commerce & Distribution

¢ Culture & Création

* HoReCa

* Immobilier

* Industrie

* Supply Chain & Transport

Formations relatives au développement de soi
* Développement Personnel

Formations sur mesure

Vous étes une entreprise ou une organisation avec

des besoins spécifiques ?

Nous co-construisons avec vous des solutions de

formation entiérement personnalisées, en réponse
aux besoins identifiés au sein de votre organisation.

Chaque programme est concu pour étre parfaite-

ment aligné avec vos priorités, vos profils et vos

spécificités sectorielles, afin de garantir le dévelop-
pement de compétences adaptées a votre contexte

et a vos enjeux opérationnels.

Vous avez un projet de formation sur mesure ?
Notre équipe se tient a votre disposition pour
vous accompagner de A a Z dans votre projet
et définir une proposition en accord avec vos
besoins.
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Blocs de compétences

Vous souhaitez structurer votre montée en compé-
tences a I'aide de recommandations de formations
adaptées?

A chaque profil professionnel correspondent des blocs
de compétences, qui constituent des socles de savoir,
savoir-faire et savoir-étre a maitriser. Composés de
plusieurs formations, ils offrent un parcours progressif
et cohérent pour maitriser une expertise compléte.

Retrouvez en introduction de chaque domaine
la liste des blocs de compétences associés a chaque
profil professionel.

<

Higher Education

Vous souhaitez faire évoluer votre carriére ou accéder
a de nouvelles responsabilités ?

Nos programmes de Higher Education vous permettent
d’acquérir un haut niveau d’expertise académique, avec une
orientation résolument pratique, tout en restant compatibles
avec votre activité professionnelle.

Concus en partenariat avec des universités et des Business
Schools reconnues, ces parcours allient approfondissement
théorique et mise en pratique, pour vous aider a consolider
votre expertise, élargir vos perspectives et ouvrir de nouvelles
opportunités professionnelles.

Retrouvez notre offre Higher Education en page 130.
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Guide de lecture du catalogue
de formations

La House of Training met a votre disposition une offre structurée et des modalités simples pour organiser vos formations et vous

permettre d’avancer sereinement.

1« Catégorie et domaine de formation

Nos 23 domaines sont répartis en 4 catégories.

Formations pour I’entrepreneuriat

Formations sectorielles

Formations pour les activités de support

Formations relatives au développement de soi

2 * Profils professionnels et blocs de compétences

Chaque domaine est introduit par les profils professionnels et blocs de compétences qui lui sont associés. Pour chaque bloc de
compétences, vous trouverez sur le site houseoftraining.lu, des recommandations de formations.

Exemple

( Profils professionnels)

Blocs
de compétences*
Comptable > Connaitre le cadre > Mettre en ceuvre la > Maitriser > Mattriser
i Iégal comptable comptabilité les techniques les outils
en entreprise aulxembotg en entreprise comptables de comptabilité
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3 * Offres et parcours de formation

Vous trouverez pour chaque domaine I'ensemble de notre offre de formation avec les informations utiles la concernant
(durée, type de formation, langue, partenaire, type de parcours le cas échéant).

Exemple

. . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
GeStlon de prOJet heures ou Certifiant
Master 2 Management de Projet 361 L < FR  OEOOIDI @smssjnz- Ok

Gestion de projet - Fondamentaux & Certification

2 It = FR  OEONPC

4  Formats et formules

Vous pourrez choisir le type de formation qui s’adapte le mieux a vos besoins et contraintes.

Cours individuels

Ces cours permettent d’acquérir des connaissances ou compétences ponctuelles. Ils sont sanctionnés par un certificat de
réussite (examen passé avec succes) ou par un certificat de participation (formations sans examen).

Parcours certifiants

Ensemble de cours proposés selon une logique et une chronologie déterminées. Proposés en collaboration avec une associa-
tion professionnelle, les parcours certifiants sont sanctionnés par un certificat de réussite.

Programmes académiques

Programmes proposés avec des partenaires académiques de renom et sanctionnés par un dipldéme universitaire.

\C format \

Cours du jour / soir

Les horaires de chaque formation catalogue sont indiqués sur notre site Internet et seront précisés lors de la confirmation
d’inscription.

Formations e-learning

Pour les formations e-learning, les apprenants choisissent librement I'horaire, le lieu et le rythme auxquels ils souhaitent
apprendre une matiere.

Formations blended
learning

Les formations en blended learning combinent I'e-learning et les cours en présentiel ou a distance (en bundle). Les appre-
nants mettent a jour leurs connaissances avec de I'e-learning en préparation des cours.

formule

B P vEes »

Formations présentielles
ou a distance

Les formations présentielles réunissent des groupes d’apprenants en un lieu déterminé, selon des horaires fixes. Les forma-
tions a distance sont proposées a des dates et heures fixes via une plateforme électronique.
La plupart de nos formations peuvent étre proposées sous cette forme.

e

Compétences digitales

Les compétences digitales permettent d’utiliser efficacement les nouvelles technologies d'information et de communication
pour participer activement a la transition digitale.

/

Y

Compétences durables

Les compétences durables permettent de contribuer de maniére efficiente, éthique et responsable au développement écono-
mique, sociétal et environnemental pour anticiper la transition écologique.

Les formations sont proposées en francais (FR), anglais (EN), allemand (DE) et/ou luxembourgeois (LU).
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Informations et
modalités pratiques

Dates et durée Prix d’inscription Validité

Les dates de nos formations sont affi- Les frais d’inscription de base aux L'offre de formation ainsi que les parte-
chées sur notre site houseoftraining.lu. formations catalogue sont indiqués nariats peuvent étre amenés a évoluer
La durée est exprimée en heures. sur notre site houseoftraining.lu. au cours de I'année 2026.

Sauf indication contraire, celle-ci ne Ce prix de base peut varier en fonction

comprend pas I'examen. En I'absence de  du choix d’examen ou non. Les prix
date, vous pouvez solliciter votre intérét affichés s’entendent hors TVA.
ou demander une formation sur mesure.

Outils numériques

Espace entreprise

i Gestion des formations
des collaborateurs
Acces aux:
« inscriptions aux formations
« formations suivies et résultats
R d’examens
R * calendriers des formations
* supports de cours
« certificats
J_l_ « factures

* reporting

Espace apprenant
z Gestion de son parcours
de formation

Accés aux:
« inscriptions aux formations
« formations suivies et
O résultats d’examens
m « calendriers des formations
* supports de cours
« certificats

* e-learnings

( Plateforme digitale )

Participation a nos e-learning,
classes virtuelles, examens et quiz

Adresse:

Centre de Formation

de la Chambre de Commerce
7, rue Alcide de Gasperi
L-2981 Luxembourg

\ ‘ 0o — o
& —3
Venir en tram Se garer
Stations Parking
Coque souterrain payant disponible
au Centre de Formation
Parlement de la Chambre de Commerce
Européen
f | N
o o
J O

Venir en bus
Arrét Léon Hengen (rue Alcide de Gasperi)
lignes 12 - 32

Arrét Jean Monnet (boulevard Konrad Adenauer)
lignes 6-16-18 - 21- 25

Formations
pour I’entrepreneuriat




Catalogue de formations 2026 — Formations pour trepreneuriat

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Entrepreneuriat & Gestion j L ‘
d’Entreprise |Heommnes  oueosenevesie @ W HECHESE  gm [ Loy

L’entrepreneuriat contribue activement au dynamisme économique du Luxembourg. Sa réussite
repose sur un accompagnement rigoureux, de la création a la croissance de I'entreprise. Les en-
trepreneurs s’appuient sur une vision claire et une gestion stratégique des ressources. Confrontés
a des évolutions rapides et constantes, ils incarnent un esprit d’entreprise fondé sur I'innovation,
'adaptabilité, la compétitivité et la résilience.

ofils professionnels

™ @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.
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Entrepreneuriat & Gestion d’Entreprise

< Formations par thématiques >

. , . Duré T Académi L Réfé Partenai
Gestion et développement d’entreprise cute) o T oucertifint oo rence partenaies
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.
Obligations du dirigeant d’entreprise et droit des affaires 5 {} FR EG134CJ Smmase
Business Management Toolbox 42 {? - EN EGO31PC Sniremnae
Pré-création, création et transmission Durée Type Académique Langue Référence Partenaires Business Strategy 5 {:} EN EGI90C) == .
d’entreprise heures ou Certifiant
Innovation & Digital Transformation 5 %” {} EN EG191CJ e
E-commerce - Entreprendre dans la vente en ligne 41 WIEQ« - FR CMO15PC i kel @ e e e 5 ﬁﬁ{:} EN £GI92C) s ]
i if - E idé [B2, [EEE
Cycle de coaching collectif - Emergence d’idées (SEED) 7 o2 FR EG200CJ e Em—m—— 10 {} EN £G194C) o
Business Idea Generation - Collective Coaching Programme (SEED) 7 B2 3 EN EG210CJ B Finance & Performance 10 {} EN £GI93C) s
Lancer sa boite au Luxembourg - Toutes les clés pour créerson .~
entreprise efficacement en 3 semaines (BLOOM) 12 « FR EGIB4C) === Regulatory Framework 5 {} EN EG207CJ e
;gﬂrgrjg?\g;uéf%ﬁféﬁif;irZLUWXZQZ?E?O_OAI\”)H P& Tricks to Create 12 « EN EG201CJ P Marketing digital pour non marketeur 53 YR FR MCO15PC e
" . e /33
Reprendre Une entreprise au Luxembourg 20 @ FR EG195C) e Gouvernance responsable d’entreprise 25 V{} FR EG211CJ #33L
Directive NIS 2 - Toolbox cybersécurité pour dirigeants: Assurerla ., ey~ | =1 o mmmgtme, e
Aspects fiscaux de la transmission et restructuration d’entreprise 7 L FR FS012¢J sécurité et la conformité IR 263 FR  EGO41PC N
Maitriser la gouvernance et le dialogue actionnarial 8 {} FR EG222CJ
Valorisation d’entreprise : Préparer et structurer une levée de fonds 8 {:} FR EG223CJ
Gestion et développement d’entreprise ?:Jre:s Type 25%’3:;;;‘: Langue Référence  Partenaires Rebond stratégique et pilotage de crise 8 {} FR EG224CJ
@ Cycle de coaching collectif - Boostez votre entreprise 28 {} FR EG206CJ) ==
(new) International MBA 360 EN HEOO1PA QoHECLIEGE
(o) Conduite du changement - Méthode et outils 16 %:} FR OE045CJ 'LE
International Executive HR 58 Lr FR RHOT3PC Entrepreneur augmenteé grace a ChatGPT - Comprendre etintégrer g s v R EGI08C) s
Mini MBA 72 {} FR EGO39PC [SEm— I'lA dans votre stratégie d’entreprise
Gestion des ventes 8 {} FR EG212CJ R E-commerce : Maitriser la réglementation et la fiscalité 8 {:} FR EG202CJ
Gestion des ressources humaines 8 {} FR EG213CJ — Comptabilité et finances pour managers 14 {} FR CP0OO5CJ
Stratégie d’entreprise 8 i:} FR EG214CJ Bty
Leadership personnel 8 It FR  EG2I5C)  mowes . e .
- V{} Formations SpeCIflqueS en entrepreneu"at et Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
Développement durable 8 FR EG217CJ ot g estion d’entrepri se heures ou Certifiant
b s e 8 {‘} FR EG218C) Formation interdisciplinaire pour artistes et créatifs 64 %:} - FR CCOOIPC  om= %
Geston e et 8 :iﬁ {} FR EG220C) Dirigeant SEA - Gérer une créche ou un foyer de jour : Fondamentaux 14 {} FR EG062CJ
Finance d’entreprise 8 {} FR EG219CJ s
Certificat d’université en finance d’entreprise 77 {ﬁ? - FR CP0O02PC NHECLIEGE
Analyse financiére pour non-financiers 14 i:} FR CP0O74CJ QoHEC LIEGE . . R . Duré Académi L Réfé Partenai
Accés réglementé a la profession puree  Type  Acedemidue Langue Reférence  Partenalres
Calcul et maitrise des cotits u Lt FR  CPO75CJ wecutse
Piloter la performance grace aux tableaux de bord 14 {:} FR CP0O76CJ LTS Acces réglementé aux professions de 'HoReCa 18 {} FR HOOO1PC e
Evaluation des entreprises et des investissements 14 {:} FR CP0O77CJ (DL Regulated Access to the HoReCa Professions 18 {} EN HOO05PC (e
Business Management Toolbox 42 {} - FR EGOO7PC e — Sg;eegce;ter Zugang zu einem Beruf des Hotel- und Gastgewerbes - 185 {} DE HO002PC e
Stratégie d'entreprise > {} FR EG129C) — Accés réglementé aux professions de I'immobilier 58 € FR IMOOTPC e
Innovation & transformation digitale 5 Lt FR EGI30CJ P Accés réglementé aux professions de transporteur de voyageurs et 76 L R TLOOIPC oy
Marketing & communication 5 3# {:} FR EG131CJ - de marchandises par route
Leadership & Change Management 10 {} FR EGI33CJ S
Finance & performance 0 L* FR  EGI32C) E—
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Formations pour
les activités de support

@ Organisation & Transformation
de ’Entreprise

Achat & Vente

Bureautique

Comptabilité

Droit

Fiscalité

Informatique

Marketing & Communication

Ressources Humaines

B2 & S @I 3

Sécurité & Santé au Travail

23
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Nos partenaires pour ce domaine de formation :

CHAMBER HOUSE OF HOUSE OF INDR ML
OF COMMERCE ENTREPRENEURSHIP SUSTAINABILITY

QL

Organisation & Transformation
de ’Entreprise

La performance d’une entreprise s'appuie sur une organisation interne cohérente, articulant Lo 3 » Lifelonglearning @ OF LRRANE ‘ IA=

culture d’entreprise, leadership, gestion de projets, amélioration continue, communication,
développement des compétences et capacité d’'innovation. L’adoption d’outils adaptés et

de pratiques éprouvées, soutenue par une culture d’innovation, conduit a I'excellence. Maitriser
les leviers de gestion, intégrer les transitions durables et digitales, valoriser les apports de I'in-
telligence artificielle et optimiser les processus internes permet a I'entreprise de se différencier
durablement. Elle renforce ainsi son agilité et sa résilience, préte a anticiper les transformations
d’un environnement économique en mutation permanente.

CProfiIs professionnels>

Blocs @ Parcours ll?a_l Programmes <>
de compétences* certifiants académiques
Chef de projet > Gérer des projets > Maitriser les > Gestion de projet - > Project Management > PRINCE2” - > Master 2
méthodes et outils de Fondamentaux - Fundamentals & Fondamentaux & Management
gestion & Certification Certification Certification de Projet
de projet

> PRINCE2°® - Foundation

> PRINCE2" - Practitioner

> Change Management

& Certification & Certification APMG - Fondamentaux
> Change Management > PM2° - Basic > PM2° - Agile Certification
APMG - Foundation Certification

Chef de projet > Gérer des projets > Maitriser les > Connaitre l'architecture > Digital Leadership > Gestion de projet - > Project Management - > Technological
digital méthodes et outils de et le fonctionnement du & Innovation - Les Fondamentaux Fundamentals Innovation Management
9 gestion systeme d’information fondamentaux de la & Certification & Certification Certificate
de projet transformation digitale
> Connaitre le cadre > PRINCE2® - Foundation > PRINCE2® - > PRINCE2® - Practitioner > Master 2
réglementaire & Certification Fondamentaux & & Certification Management
ICT et le contexte Certification de Projet
luxembourgeois
> |A génératives > Al Generative Toolbox -
Toolbox - ChatGPT ChatGPT & Cies
& Cies
Responsable QSE > Connaitre le cadre > Piloter et auditer > Maitriser les risques > Travailleur désigné en > Sicherheitsbeauftragter > Auditeur interne > Master 2
(Qualité Sécurité légal et normatif un systeme et exigences dans matiére de sécurité et de fur Sicherheit und d’un systéeme de Management
. au Luxembourg de management un systéme de santé au travail - Groupe Gesundheit am management de la de la Qualité
Environnement) management A, B,C Arbeitsplatz - Gruppe qualité certifié
A,B,C 1SO 9001:2015
> Conduire
une démarche
de QVCT
Responsab|e RSE > Con(cjjuire A > Sust;inability Leader - > Sustair;ab(ijllity Leader- > I(_ie label :ESR - Levier > Master 2
TP une démarche Fondamentaux: Notions, Approfondissement : e transformation RSE Management
(Re§,p°nsab|"te de QVCT défis et opportunités Elaborer une stratégie des entreprises de la Qualité
Sociétale de la transition durable de transition durable
d’Entreprise) (FR,EN) (FR,EN)
Auditeur interne > Maitriser les risques > Piloter et auditer > Connaitre le cadre légal > Auditeur interne > Audit interne d’une > Réaliser > Master 2
et exigences dans un systeme de et normatif d’un systéeme de organisation - Systeme une cartographie Management
un systeme de management au Luxembourg management de de management des risques en audit de la Qualité
management la qualité certifié ISO interne
9001:2015

@] @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Organisation & Transformation de ’Entreprise

<
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Formations pour les activités de support

Organisation & Transformation de I’Entreprise

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

G e Sti on d e pr Oj et fl:::;r:es Type gﬁaé:l;r:i\flit;l:: Langue Référence  Partenaires
Master 2 Management de Projet 361 {:}@ <> FR OEOO1DI EEAE
Gestion de projet - Fondamentaux & Certification 21 {:} @ FR OEOT1PC

Project Management - Fundamentals & Certification 21 Q— @ EN OEOO05PC

Gestion de projet - Cours accéléré 7 {} FR OEO065CJ 2 'E
Project Management - Crash Course 7 Q— EN OEO064CJ 2 'E
Gestion de projet - Soft skills pour chefs de projet 16 {1— FR OE083CJ

PRINCE2” - Fondamentaux & Certification 21 {} = FR OE004PC

PRINCE2® - Foundation & Certification 21 {I— @ EN OEOQ7PC

PRINCE2® - Foundation: Online Course and Official Exam 23 > @ EN OEOOIEL

PRINCE2°® - Practitioner & Certification 21 Q— @ EN OEO08PC

PRINCE2® - Practitioner: Online Course and Official Exam 48 > @ EN OEOO3EL

PM2° - Basic Certification 21 {} @ EN OE025PC

PM2° - Agile Certification 7 {1— @ EN OEO026PC
Fondamentaux de I'agilité - Etat d'esprit et pratiques 8 {} FR OE038CJ

Agile - Foundations, Mindset & Practices 8 {1— EN OE032CJ

AgilePM® Foundation - Online Course and Official Exam 22 > @ EN OEOOZ2EL

Méthode Agile Scrum 6 L FR  OE042CJ

Conduite du changement - Méthode et outils 16 {} FR OEO045CJ 2 'E
Change Management APMG - Fondamentaux 21 {} @ FR OEO19PC

Change Management APMG - Foundation 21 {1— @ EN OEO020PC

ITIL® 4 - Fondamentaux & Certification 21 ﬁﬁ {} @ FR IFO16PC

ITIL® 4 - Foundation & Certification 21 ﬁé {} @ EN IFOO5PC

ITIL® 4 - Foundation: Online Course and Official Exam 16 $ > @ EN IFOOTEL

Accélérer et faciliter le pilotage de projet avec I'lA 5 %FIEQ( FR IF338CJ
Accelerating and Facilitating Project Management with Al 5 %FIEQ( EN IF341CJ

MS Project 2016, 2019, 365 Desktop 2 Y FR OE093CJ Keyjob

< Organisation & Transformation de I’Entreprise )
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< Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Systemes de management heures ou Certifiant
Master 2 Management de la Qualité 361 {}@ <> FR OEO02DI @=mwlinz" O E
Programme International de Formation en Evaluation du
Développement (PIFED) 62 DR =l FR OE129C) @
@ nL
QE
o . nL
Les fondamentaux de l'audit et le programme d’audit 8 {:} FR OE159CJ QE
Déclenchement de l'audit et I'investigation et la production des ML
constats d’audit 8 {:} FR OF160C Qe
Auditer le contexte et I'approche processus 8 -I:% FR OE161CJ 2 'E
Auditer le leadership et constitution du rapport d’audit 8 {:} FR OE162CJ 2 'E
De la norme ISO 14001:2015 (Systéme de Management
Environnemental) vers la norme 1SO 14001:2026 - Nouvelles 8 It FR  OEI63CJ
exigences
De la norme ISO 9001:2015 (Systéme de Management de la Qualité)
vers la norme ISO 9001:2026 - Nouvelles exigences 8 {:} FR OFl64C
ISO 9001 - Comprendre le management de la qualité 8 It FR  OE039CJ o
ISO 9001 - Auditer un systéme de management qualité 8 -I:} FR OE040CJ 2 'E
ISO 45001:2018 - Comprendre un systéme de management de la ML
santé et sécurité au travail 8 V{} FR OE089CJ QE
I§O 45901:2018 - Auditer un systéme de management de la santé et 8 VQ R OE046C)J 2 E
sécurité au travail
I§O 50_001:2018 - Comprendre un systeme de management de 8 v{} R OEO76C) 2 |IE
I'énergie
. . e ) nL
ISO 50001:2018 - Auditer un systeme de management de I'énergie 8 V{} FR OE075CJ QE
ISO 14001:2015 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - ML
Comprendre un systeme de management environnemental 8 v{:} FR OE043CJ QE
ISO 14001:2015 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - ML
Auditer un systéme de Management environnemental 8 VQ FR OE044CJ QE
ISO 19011 - Auditer des systémes de management 8 -K:} FR OE047CJ 2 'E
BPMN 2.0 - Modéliser efficacement ses processus métier 16 {:} FR OE082CJ
BPMN 2.0 - Efficient Business Process Modelling 6 Lt EN  OE088CJ
.Fond'amentaux' I.S_O 42001:2023 - Systeme de management 8 ﬁﬁ{} R OE165C)
intelligence artificielle
Audit interne d’une organisation - Systéme de management 16 -ﬁ} FR OEO031CJ 2 'E
Réaliser une cartographie des risques en audit interne 24 {} FR OE104CJ 2 E
Risk Management - Gestion intégrée des risques en entreprise 8 It FR  OE007CJ o
Mettre en place un systéme de management de la qualité 8 {:} FR OE002CJ 2 'E
Technigues de négociation pour auditeur interne, compliance officer 6 {} FR OE136C) 2 IE

et risk officer

Organisation & Transformation de ’Entreprise

<
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C Formations par thématiques >

Formations pour les activités de support

Organisation & Transformation de I’Entreprise

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Tra n Sltl on durabl e fl?:;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence Partenaires
Sensibilisation et introduction a la durabilité

Les fondamentaux de la durabilité pour board et dirigeants 14 V%:} FR OE166CJ 0 et
Sustainability Fundamentals for Boards and Executives 14 V{:} EN OE167CJ S
Introduction a la durabilité en entreprise 2 V > FR OEO026EL P
Introduction au développement durable et aux réglementations ESG 4 V{} FR OE128CJ

Introduction to Sustainability and the ESG Regulations 4 V {:} EN OE127CJ Sosramamry
tL;\ufsresque du facteur humain - Faire de la RSE un projet porté par 35 V{} R OE139C)

La fresque de I'économie circulaire 4 V{} FR OE141CJ soeramamTy
Ir_easggzzske)lgu numérique - Sensibilisation a une digitalisation 4 y{‘} FR OE1A2C) e
Compétences fondamentales

e oo Notors, e a ¥l B o omwe =
kot T T D
Compétences avancées

E:Sttg:;gg:]ydlaer:gleer - Approfondissement : Elaborer une stratégie 35 y{} @ FR OE035PC
?;srzziltr;gglsr?r/aligser - Advanced: Implementing a Sustainable 35 vﬁ @ EN OE036PC
Gouvernance (finance durable, reporting, labellisation)

Gouvernance responsable d’entreprise 25 V {:} @ FR EG211CJ st /3B
II:/Ia?)lrgr(l)sr(terdls gusrlzlgiﬁttéles normes ESRS - Formation pratique au 4 V{} @ R OE169C.) —
E:;Zel’?irrwlz the CSRD and ESRS - Practical Training on Sustainability 4 y{} @ EN OE168CJ T
Le label ESR - Levier de transformation RSE des entreprises 29 V%:} = FR OEO12PC NDR
ESR Label - Driver of Corporate CSR Transformation 29 V{:} @ EN OE027PC INDR
\R/gr:/loErting simplifié de développement durable pour les PME - Norme 10 y{} FR OET34C)
ggstzﬁgrr;%rr?sigs- Un outil pratique pour mesurer la transition durable 6 V{} R OE032PC

EU taxonomie - Fondamentaux 4 V {} FR CMN4c¢) by
EU taxonomie appliguée aux secteurs du transport 4 V{} FR CM082CJ

EU taxonomie appliquée aux secteurs de 'immobilier 4 V{} FR CP084CJ sesTamasry
EU taxonomie appliquée aux secteurs de la finance 4 V{} FR CP0O85CJ

Ethique professionnelle et des affaires 3 V{:} FR DT063CJ
Environnement

Comment préparer et adapter son entreprise aux impacts 9 y{} FR OE152CJ

climatiques

< Organisation & Transformation de I’Entreprise )
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Tra n Sltl on durabl e cuite) /?:Jréei Type gsaé:l;:;figl:: Langue Référence Partenaires
Mesurer 'empreinte carbone de son organisation 14 Y{:} FR IDO01CJ
Economie circulaire - (Re)construire un business model durable 4 V{f} FR EGO21CJ “tamsenr
De la gestion des déchets & 'économie circulaire 7 ¥3x FR  ST043CJ
Social
Entreprises et droits de lHomme - Fondamentaux 4 V{} FR OE067CJ sy
Business and Human Rights - Fundamentals 4 Y{:} EN OE066CJ s
Entreprises et droits de 'Homme - Vers le reporting 4 Y{:} FR OE121CJ
Business and Human Rights - Towards Reporting 4 V{f} EN OE122CJ
EQ;Leer)srises et droits de ’'Homme - Réalisation d’une cartographie de 4 yﬁ FR OET31CJ —
Business and Human Rights - Risk Mapping 4 Y{:& EN OE132CJ olaieuy
Datas & Transformation digitale purée Type  Académique Langue Référence  Partenaires
Technological Innovation Management Certificate nz @ <> EN HEOOG6PA RS HECLEGE
=

Culture digitale - Introduction 8 $ @ FR OE175CJ

Innovation & Transformation digitale 5 $ @ FR OE176CJ

Univers technologique Web 3 5 $ @ FR OE177CJ

Blockchain 5 8 FR OE178CJ

Agile, Lean Startup & Design Thinking 5 $ @ FR OE179CJ

Data & Intelligence artificielle 5 FR  OE180CJ

Cybersécurité - Digital Leadership & Innovation 5 $ @ FR OE181CJ
Information Security Awareness for Boards 1 ﬂﬁ %:} EN OE153CJ
Ié? kf)‘e;)(;t:;itKi)orgtie’clltzcetsronique - Cadre légal, solutions technigues 3 w{:} FR CPOGOC)
Fondamentaux de I'agilité - Etat d’esprit et pratiques 8 ﬁﬁ{} FR OE038CJ
Agile - Foundations, Mindset & Practices 8 pLx EN  OE032CJ
Design Thinking a I'ere de I'lA au service de I'innovation 8 ﬂﬁ{:} FR EGO50CJ
E{Cerseztii(illree;z &l:nkzlgror}sisngg trouvant de nouvelles idées avec le CPS 14 'i} FR DP178CJ
Intelligence artifiCie"e /I]D:Jre; Type ssa(;ii:;;gl:‘: Langue Référence Partenaires

=
Permis de conduire |A en entreprise - Fondamentaux 2 W’D FR OEO27EL
IA et performance marketing 5 ﬂﬁ{:} FR IF346CJ

Organisation & Transformation de ’Entreprise

<
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Organisation & Transformation de I’Entreprise

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Intelligence artificielle uite) heures ou Certifiant

Piloter la performance RH grace a I'lA 3# {:} IF343CJ
Gagner du temps dans ses taches administratives grace a I'l|A 3# {:} IF342CJ

Améliorer le suivi client des services supports grace a I'lA ﬁﬁ {:} OE170CJ

Maitriser la programmation grace a I'lA et la mettre en ceuvre au qﬁ {}

- i o IF357CJ
sein de l'organisation

Piloter la performance financiére et économique grace a I'lA W f} IF347CJ

I?rathue§ de I'lA dans les fonctions Iégales et enjeux pour 5 w; {} IF337CJ
I'entreprise

Accélérer et faciliter le pilotage de projet avec I'lA 5 % {:} IF338CJ
Generative Al Toolbox - ChatGPT & Cies 40 §p {t? EN IFO18PC
> EN  OEO28EL
g Lt IF349C
g Lt IF345CJ
¥ 3t IF344CJ
J¢ Lt OE171CJ
¥ Lt IF348CJ
g Lt IF350CJ
g Lt IF340CJ
g Lt IF341CJ
et OE157CJ
et OE158CJ
g6 Lt IF329CJ
¥ 3t IF330CJ
e IF331CJ
g6 ¢ IF332CJ
g Lt IF358CJ
g Lt OET54C

R 03 OE155CJ
Gemini et NotebookLM : Tirer parti des outils Google d’lA générative
pour booster sa productivité qﬁ {‘J} OEOOICS

Entrepreneur augmenté grace a ChatGPT - Comprendre et intégrer &iﬁ {}
I'lA dans votre stratégie d’entreprise

Copywriting - Fondamentaux de la rédaction et I'utilisation de I'l|A ﬁﬁ {} MC028CJ

Al Driving Licence in Companies - Fundamentals
Al and Marketing Performance
Driving HR Performance with Al
Saving Time in Administrative Tasks Through Al
Enhancing the Quality of Customer Support Services with Al
Mastering Coding and Deploying Al within the Organisation
Driving Financial and Economic Performance through Al
Al Practices in Legal Functions and Business Implications
Accelerating and Facilitating Project Management with Al
IA génératives Toolbox - Recyclage
Generative Al Toolbox - Refresher
Intelligences artificielles génératives - Fondamentaux
Generative Artificial Intelligences - Fundamentals
Articuler une vision |A stratégique pour construire sa roadmap
Articulate a strategic Al Vision to Build your Roadmap
Bases de I'lA et utilisation de Microsoft Copilot

IA et cybersécurité pour tous les collaborateurs

2
5
5
5
8
5
5
5
5
4
4
4
4
4
4
6
2
2

Introduction to Al and Cybersecurity for All Staff

Ul

EG208CJ

Copywriting - Approfondissement : Optimiser ses écrits grace a I'lA % {:} MC144CJ
Comment implémenter de I'lA dans son entreprise &% [x2 OE173CJ
Design Thinking a I'ére de I'lA au service de I'innovation W {:} OE174CJ
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Achat & Vente

Les fonctions achat et vente demeurent essentielles pour maintenir la compétitivité et stimuler la
croissance des entreprises. Développer en continu ses compétences dans ces domaines permet
de consolider les relations fournisseurs, de maitriser chague phase du cycle de vente, d’ajuster
les argumentaires commerciaux et de conduire les négociations selon une logique de partenariat
gagnant-gagnant, en s’appuyant sur une compréhension fine des marchés et des évolutions.
Cette approche assure une gestion commerciale, agile et performante, au service de la réussite
durable de I'entreprise.

< Profils professionnels>

Formations pour les activités de support

Blocs Parcours
de compétences* certifiants
Responsable > Prospecter > Maitriser les > Devenir >Becoming
. et conquérir fondamentaux commercial a Salesperson
Commercial de la négociation
commerciale
> Fidéliser et développer
la relation client
Conseiller > Maitriser les > Maitriser les bases > Devenir > Becoming
fondamentaux de la relation client commercial a Salesperson
de vente de la vente
Responsab|e > Maitriser les > Maitriser les pratiques > Les outils

achats et approvi-

sionnements

fondamentaux
de la fonction achat

de négociation et
persuasion

indispensables
de 'Acheteur

( Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

A Ch at /?:eri Type :;:ag;r:il;gt:: Langue Référence Partenaires
=

Le processus achats 8 %:1— FR AV002CJ
L’analyse stratégique des dépenses 8 {} FR AV003CJ
Création de stratégies d’achat et leur mise en ceuvre 8 {1— FR AvV004CJ

Les appels d'offre 8 {} FR AV005CJ
Négociation et contractualisation 8 {1— FR AV006CJ

Les essentiels de la fonction achat pour étre opérationnel 14 Q— FR AV043CJ
ISO 20400 - Intégrez la durabilité au coeur de vos achats 7 V{:} FR AV040CJ
Yx FR  AVO4ICJ

Gagner les marchés de demain - Maitriser les appels d’offres durables 7

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Achat & Vente
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V ent e /?:Jréei Type gﬁ?;:;figﬁ Langue Référence Partenaires
=
Adopter I'écoute active pour capter les besoins du client 8 -K:} FR AV012CJ
Maitriser les étapes clés de la vente 8 -K:} FR AVO1CJ
Convaincre et influencer pour mieux vendre 8 -I:% FR AVO013CJ
Adapter son discours commercial aux profils de ses clients 8 -I:% FR AV014CJ
g:;;zirr]tses négociations commerciales avec 'approche gagnant- 8 _LL} FR AVOI5C)
=
Mastering the Key Stages of Sales 8 {:? EN AV017CJ
Active Listening to Identify the Customer’s Deepest Needs 7 -I:% EN AV018CJ
Convincing and Influencing to Improve Your Sales 8 {:} EN AV019CJ
Adapting Your Sales Pitch to Customer Profiles 8 {:} EN AV020CJ
Negotiating with Method 8 -i:} EN AV021CJ
Responsable commercial - Encadrer une équipe commerciale 7 {} FR AV031CJ
Prospecter avec impact pour booster ses ventes 7 -K:} FR AV062CJ
La nouvelle ere de la prospection commerciale grace a I'lA 14 #ﬁ{} FR AV025CJ
Améliorer le suivi client des services supports grace a I'lA 5 2R Lt FR OE170CJ
Enhancing the Quality of Customer Support Services with Al 8 BR3¢ EN OE171CJ
gicec;)tunt management - Développer, gérer et fidéliser son portefeuille 7 _LL} FR AVO29C)
Facteurs clés de succés de la vente-conseil 7 -K:} FR AVO61CJ
N é g o Ci atl on /?:Jréet: Type ﬁsa(;ij:?;gl:‘: Langue Référence Partenaires
Savoir négocier et convaincre - Fondamentaux 14 -i:} FR AV034CJ
How to Negotiate and Convince - Fundamentals 14 {} EN AV035CJ
Savoir négocier et convaincre - Avancé 14 -K:} FR AV042CJ
Réussir ses négociations commerciales avec 'approche gagnant- 8 {} FR AV038C)

gagnant

Achat & Vente
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Bureautique

Formations pour les activités de support

Dans un environnement professionnel marqué par la digitalisation, la maitrise des outils bureau-
tiques est une compétence utile et largement mobilisée. Elle permet d’organiser les taches, de

A1 produire des documents clairs et de faciliter les échanges. Se former régulierement a ces outils

aide a rester a jour, a gagner en efficacité et a améliorer la collaboration au sein des équipes.

C Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Outil s 3 6 5 f[;):;ries Type gﬁa(‘:j;:;;gl:: Langue Référence Partenaires
Excel

Excel 365 - Fondamentaux 2 ¥ %:} FR BU0O04CJ Kesor
Excel 365 - Fundamentals 12 ﬁﬁ {} EN BUOO5CJ Kesok
Excel 365 - Avancé 2 YL FR  BUOOGCJ Keyot
Excel 365 - Advanced 12 ﬁﬁ {} EN BU0OO7CJ Kotk
Excel - Les tableaux croisés dynamigues 35 ﬂﬁ %:} FR BUO10CJ Kesok
Excel - Pivot Tables 35 YLt EN  BUO09CJ Kayob
Excel 365 - Les fonctions 6 {} FR BUOOSCJ feyob
Word

Word 365 - Fondamentaux 2 ¥ {} FR BUOQICJ Keyob
Word 365 - Avancé 2 YLt FR  BU002CJ Kogon
Powerpoint

PowerPoint 365 - Fondamentaux 6 3¢ %:} FR BUOTICJ Kesor
PowerPoint 365 - Avancé 6 WLt FR  BUOT2C Kayon
Outlook

Outlook 2013, 2016, 2019, 365 ProPlus - Fondamentaux 6 3 {} FR BUO15CJ Kesob
Access

Access 2013, 2016, 2019, 365 ProPlus - Fondamentaux 2 ¥ {:? FR BUO16CJ Kook
OneNote

OneNote pour Windows 10 - Microsoft 365 35 {} FR BUO19CJ Keyob
Outils Collaboratifs

Travailler en ligne avec les outils de Microsoft 365 6 ﬁﬁ {:} FR BU022CJ et
Office 365 - Travail collaboratif avec Teams 35 ¢ {} FR BU024CJ Kesok
MS Project

MS Project 2016, 2019, 365 Desktop 2 Y FR  OE093CJ Keyjob

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

( Keyjo?

Business Intelligence Tools

Durée Type Académique Langue Référence
heures ou Certifiant

35

Partenaires

Power Bl Desktop - Fondamentaux 12 qﬁ{:} FR BU029CJ e
Power Bl Desktop - Fundamentals 2§t EN BUO30CJ et
Power BI Desktop - Visuels et Formats 6 Jpr FR BUO32CJ et
Power Bl Desktop - Visuals and Formats 6 YLt EN BUO34CJ et

Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint,
Outlook & Access)

Durée Type Académique Langue Référence
heures ou Certifiant

Partenaires

Bureautique

Découverte de MS Office - Word, Excel, PowerPoint et Outlook 12 ﬁf-{i} FR BUO35CJ Keyon
Discovery of MS Office - Word, Excel, PowerPoint and Outlook 12 ﬁﬁ{} EN BUO36CJ Keyoh
Excel - Gestion des données 35 qﬁ{} FR BUO42CJ Ke¥job
Excel - Les fonctions financieres 35 {} FR BUO51CJ Koot
Excel - Productivité 35 et FR  BU044C Keyor
Excel - Productivity 35 et EN BUO45C. Kayon
Outlook - Avancé 6 YLt FR BUO46C. ket

Google Workspace

Durée Type Académique Langue Référence

Partenaires

=

—

heures ou Certifiant
Google Drive et Docs 25 -ﬁ} FR BU047CJ
Google Sheets - Intermédiaire 25 {} FR BU048CJ
Google Slides 25 Lt FR  BU049CJ
Looker Studio - Découverte 25 Lt FR  BUO50CJ
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Comptabilité

Formations pour les activités de support

La comptabilité joue un role essentiel dans le pilotage d’une entreprise, en fournissant
o des analyses précises pour éclairer la prise de décision. Soumise a un cadre légal strict et

° en constante évolution, elle nécessite des collaborateurs en mesure de suivre les évolutions
technologiques et réglementaires. Le développement continu des compétences, 'usage de

logiciels performants et la collaboration interne renforcent son efficacité. Les enjeux extra-finan-
ciers y sont également intégrés pour une gestion responsable.

( Profils professionnels >

Blocs
de compétences*

)

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

OCC.... ATEL[Y @HECLEE |ecnam
Parcours Programmes
certifiants académiques

Comptabilité

> Connaitre le cadre
légal comptable
au Luxembourg

Comptable
en entreprise

> Mettre en ceuvre
la comptabilité
en entreprise

> Maitriser
les techniques
comptables

> Maitriser
les outils
de comptabilité

> Comptabilité générale -
Fondamentaux

> General Accounting -
Fundamentals

> Certificat d’université
en finance d’entreprise

37

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

et bonnes pratiques

Trésorier > Piloter et optimiser > Gérer les opérations > Maitriser les outils > Maitriser d'autres > International Treasury > International Treasury
la gestion bancaires et les risques numériques de la aspects de la gestion Management and Management and
de trésorerie financiers trésorerie et collaborer de trésorerie Corporate Finance - Corporate Finance -
efficacement Fundamentals Advanced
> Piloter I'organisation > Elaborer, suivre et > Mettre en ceuvre > Controle de gestion
- et les processus controler le processus des outils de pilotage - Fondamentaux et
Contréleur de gestion financiére budgétaire et d’aide a la décision pratiques budgétaires
de gestion
( Formations par thématiques >
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.
. Durée Type Académique Langue Référence Partenaires . . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Techniques comptables heures ou Certifiant Techniques comptables ¢uie) heures ou Certifiant
Comptabilité générale - Cours accéléré 8 It FR  CPOOICJ Les fondamentaux du payroll - Ce que le comptable doit connaitre 7 I FR  CP026CJ
General Accounting - Crash Course 8 i:% EN CP002CJ The Fundamentals of Payroll - What Accountants Need to Know 7 ﬁ} EN CPO57CJ
40 PR FR CP003CJ ccnam Préparer les opérations d’inventaire et la cl6ture de I'exercice 14 _LL} FR CPO27C)
Comptabilité générale - Fondamentaux —— @ comptable
32,5 @ FR CPOOICS Main Elements of the Annual Accounts’ Closing & Inventory 14 {} EN CPO83C)
. 37 {} EN CP004CJ Operations
General Accounting - Fundamentals 25 @ 5 EN  CPOOZCS Suivre la trésorerie et les réglements des clients 8 Lt FR CP029CJ v
Législation relative aux comptes annuels des entreprises 7 {1— FR CP088CJ Treasury Management and Credit Collections 8 {:} EN CPOS8C v
Introduction and Updates to the Accounting Law Relating to Annual Preparatlgn des declarations fiscales et sociales de entreprise 14 -K:} FR CP028CJ
. 7 %:1— EN CP0O66CJ commerciale
Accounts Preparation
8 ﬁ' FR CPO25C) Consolidation des comptes 14 {:} FR CP007CJ
Gestion comptable de la TVA et des impots ; ; ; ;
10 Q FR CPO03CS Preparing Consolidated Financial Statements 14 {:} EN CP0O08CJ
La facturation électronique - Cadre légal, solutions techniques
Accounting Management of VAT and Corporate Taxes 8 {} EN CP0O67CJ 3 'Q FR CPOBOCJ

Comptabilité
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Comptabilité

Formations pour les activités de support

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. . Duré Académi L Réfé Partenai
Normes comptables internationales e TYPe e Lanoue  Reférence  Partenalres
Normes IFRS - Présentation et application 14 {} FR CP0O09CJ
IFRS Standards - Presentation and Application 14 {I— EN CPO10CJ
~ N Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Controle de geStlon heures ou Certifiant
Contréle de gestion - Fondamentaux 21 %i} FR CP082CJ
Contréle de gestion - Atelier pratique 21 {1— FR CPO12CJ
Controéle de gestion - Contréle budgétaire 28 Q— FR CP087CJ
Savoir lire, comprendre et argumenter sur base d’un bilan
et d’un compte de profits et pertes 14 {} FR CPo13C)
Planification budgétaire et financiére pour non-financier 14 {1— FR CPO14CJ
» . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Tresore"e heures ou Certifiant
=l Ly
Introduction to Treasury Management 16 {1— EN CP047CJ L
Payments, Cash Management and Banking Relations - )
Fundamentals .5 {3@ EN CPOI0JS v
Risk Management Applied to Treasury - Fundamentals 8 ﬁ- EN CPOMJS LIy
= R
Strategic Treasury Leadership and Stakeholder Management 4 %:1— EN CP089CJ L
Financial Maths in Excel 8 Yex EN  CPOICS P
Payments, Cash Management and Banking Relations - Advanced 8 {} EN CPO71CJ LIy
Trade Finance Applied to Treasury - Advanced 8 {1— EN CP0O73CJ L
Practical Aspects of International Finance Regulation 35 {} EN CP0O56CJ L
Risk Management Applied to Treasury - Advanced 1,5 {:}@ EN CP0O09JS L
Transfer Pricing Strategies for Intercompany Transactions, Asset )
Management and TMS Live Demo 8 %:} EN CP030C .
New E-payment Methods & Emerging Trends in Treasury Innovation .
and Fintech Solutions 4 ﬁF@ EN CPOT3CS 9
Introduction to Corporate Finance, Valuation and Investment 8 {1_ EN CPO48C)

Decision

Comptabilité pour cadres

Comptabilité

39

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
et d i rigea nts heures ou Certifiant
<> hec e
Analyse financiére pour non-financiers 14 -ﬁ} FR CP0O74CJ R HEC LEGE
Calcul et maitrise des colts 14 {} FR CPO75CJ oHecLtee
Piloter la performance grace aux tableaux de bord 14 -I:% FR CP0O76CJ NoHECLIEGE
Evaluation des entreprises et des investissements 14 -I:% FR CP0O77CJ RHECLIEGE
Comptabilité et finances pour managers 14 {:} FR CP0OO5CJ
Accounting and Finance for Managers 14 -I:} EN CP0O06CJ
Introduction aux risques financiers en entreprise 8 -ﬁ} FR CP092CJ
Z)r:?raer;)irsizgsn et procédures comptables des petites et moyennes 14 {} FR CPO4IC)
Outils de comptablllté fl:’):urréet; Type gsageérl:;figt:: Langue Référence Partenaires
165 YL* FR  CP020CJ
Utilisation du logiciel comptable Sage BOB 50 - Fondamentaux
25 ¢« FR  CPOO7CS
Using Sage BOB 50 Accounting Software - Fundamentals 16,5 ﬁﬁ{} EN CP0O21CJ
Utilisation du logiciel comptable Sage BOB 50 - Approfondissement 16,5 #ﬁ{} FR CP022CJ
Utilisation du logiciel comptable Sage BOB 50 - Expertise 16,5 ﬂﬁ{:} FR CP023CJ
Générer les reportings dans Sage BOB 50 8 ﬁﬁ{:} FR CP039CJ
La facturation électronique - Application pratigue sur Sage BOB 50 3 ﬁﬁ{:} FR CPO6ICJ
tSéacghee SBE)OB n[v]stt)tlﬁb-le];ransformatlon digitale et automatisation des 8 ﬁﬁ {‘} FR CP093C)
Piloter la performance financiére et économique grace a I'lA 5 W-{:} FR IF347CJ
Driving Financial and Economic Performance through Al 5 $IEQ( EN IF350CJ
Excel - Exercices pratiques pour comptables et financiers 14 ﬁﬁ{:} FR CP024CJ
Excel - Les fonctions financieres 35 ﬂﬁ {} FR BUOS5ICJ

Comptabilité

x|+
|
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< Profils professionnels>

Droit

Les entreprises évoluent dans un cadre réglementaire en constante transformation. Pour y
répondre, elles doivent renforcer les compétences juridiques de leurs équipes et développer une
intelligence juridique interne. Ce renforcement permet de maitriser les risques, d’accroitre la
confiance des parties prenantes et de soutenir I'innovation et la croissance.

Blocs
de compétences*

Formations pour les activités de support

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

10l | 0L propniere /¢:;:;l|'
WIELLECTUELLE
I] lieusouns N2
—

Parcours
certifiants

Responsable juridique
en entreprise

> Piloter les projets
juridiques de son
entreprise

> Connaitre
le cadre légal
au Luxembourg

> Droit des sociétés -
Fondamentaux

> Company Law -
Fundamentals

Responsable juridique
en droit social

> Piloter les projets
juridigues de son
entreprise

> Connaitre et mettre
en place les régles
et procédures juridiques

> Connaitre
le cadre légal
au Luxembourg

> Droit du travail -
Fondamentaux

> Labour Law -
Fundamentals

Data Protection
Officer (DPO)

>DPO - Fondamentaux:
Construire les bases de
la conformité RGPD

> DPO - Avancé: Piloter la
stratégie de protection
des données

> DPO - Fundamentals:
Mastering the basics
of GDPR compliance

> DPO - Advanced:
Manage Data
Protection Strategy

( Formations par thématiques

~

J

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Dl' Olt d es affair es E:J;i Type :ﬁaéi;rg;gt:: Langue Référence Partenaires
Droit commercial et contrats - Outils pratiques pour entreprises 7 {1— FR DT002CJ

Eleeandiérer ses relations avec ses consommateurs - Consumer Law 8 ﬁ' FR DT007C) Consumin e
Ethique professionnelle et des affaires 3 V{} FR DT063CJ
Recouvrement de créances pour PME 3 %:1— FR DTO03CJ

Due Diligence and Share Purchase Agreements 7 {1— EN DT046CJ

Luxembourg Loan Security Package 7 Q— EN DT047CJ
e o ¥ R orooec
Obligations du dirigeant d’entreprise et droit des affaires - 5 3:} FR EG134C)

Business Management Toolbox

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

41

Conformité / Réglementaire fl?:;:: Type zsaéiil:?figt:‘i Langue Référence Partenaires
AML pour non-banque 3 {:} FR DTO09CJ
AML for Non-Banking 3 -i:} EN DTO10CJ
AML fir Nicht-Banken 3 {} DE DTO1CJ
AML pour professions commerciales 3 -K:} FR DT049CJ
AML pour prestataires de services aux sociétés et fiducies 4 -K:} FR DTO51CJ
Rédaction d’une procédure AML 3 {:} FR DT072CJ
Sensibilisation a la lutte contre la corruption 3 -I:% FR DT064CJ
Protection des lanceurs d’alerte 3 {:} FR DT074CJ

Droit



42 < Catalogue de formations 2026 ) Formations pour les activités de support

Droit

C Formations par thématiques )

43

. . Durée T Académi L Réfé Partenai
Protection des données personnelles e TS o certitiamy o oue Relerence - Bartenalies
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.
8 Lt A FR  DTO02PC
Comprendre la protection des données et le métier de DPO 8 -ﬁ} FR DT084CJ
. . g Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires Décrypter les exigences de protection des données et interagir
Droit des sociétes heures oujcertifiant avec les personnes et l'autorité de controle 8 & R bTO85C)
Lessentiel du droit des sociétés 7 {} FR DTO12C) Maitriser les concepts informatiques et la sécurité de l'information 8 -I:} FR DT086CJ
Essential of Company Law 7 {1_ EN DT059C) Assurer la sécurité des données personnelles 8 -ﬁ} FR DT087CJ
8 ¥ DTOI3C) Maitriser les savoir-faire du DPO 8 L FR DT088CJ
Droit des sociétés - Fondamentaux @ FR
7 ([ DT00ICS (oew) 48 X = EN  DTO04PC
] ] | 18 Lt = DTO14C) Understanding Data Protection and the Role of the DPO 8 203 EN DT100CJ
ompany Law - Fundamentals EN Understanding Data Protection Requirements and Interacting
7. C DT002CS with Individuals and the Regulatory Authority s It EN - DTIOIC
Droit des sociétés - Approfondissement 16 193 FR pro71cd Understanding IT Concepts and Information Security 8 Lt EN DT102CJ
Company Law - Advanced 16 193 EN proszcl Ensuring the Security of Personal Data 8 L EN DT103CJ
Choosing the Right Company Form 3 3 EN  DTO65CJ Understanding the Skills of the DPO 8 It EN  DTIOAC
La société en commandite simple/spéciale, un véhicule flexible
au service des investisseurs 4 ﬁ- FR DT053CJ 40 {‘} @ FR DTOO3PC
DPO - Pratique juridique avancée 8 It FR  DT089CJ
DPO - Pratique technique avancée 8 It FR  DTI09C)
. . Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires DPO - Gestion de la gouvernance avancée 8 FR DTNocCJ
Droit du travail heures ou Certifiant Lo métier de DPO 2 | Bor Q
etesngi?irc itZs a travers les secteurs - Points communs 8 {} FR DT090C)
L'essentiel du droit du travail 7 {1— FR DTO16CJ 2 {‘} @
40 EN  DTOO5PC
Essential of Labour Law 7 Q— EN DT108CJ -ﬁ}
DPO - Advanced: Legal Practice 8 EN DT105CJ
Actualités en droit du travail 3 It FR  DT057CJ
% - (new)  DPO - Advanced: Technical Practice 8 It EN  DTIO6C
Droit du travail - Fondamentaux 095 = FR T004CS (new)  DPO - Advanced: Governance Management 8 Lt EN DTINCJ
2% ¥ — The Role of the DPO by Sector - Similarities and Differences 8 -K:} EN DT107CJ
Labour Law - Fundamentals @ EN Maitriser les contraintes du Réglement Général sur la Protection q {}
395 @ DTOOSCS des Données (RGPD) 4 ¢ FR DT004CS
Arbeitsrecht - Grundlagen 26 {1— DE DT045CJ Understand the Obligations of the General Data Protection 4 'f:} EN DTOSIC)
) ) . Regulation (GDPR)
Droit du travail - Approfondissement 16 {:} FR DT06IC Impact du Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) 4 ﬁﬁ{} R DTO2IC)
Labour Law - Advanced 16 203 EN DT067CJ sur le traitement des données RH
Immigration et droit du travail 4 Q— FR DT023CJ
Droit luxembourgeois de la sécurité sociale - Fondamentaux 14 i:% FR DT020CJ
. s Duré Académi L Réfé Partenai
Droit de la propriété intellectuelle e TYPe e Lanoue  Reférence  Partenalres
’essentiel de la propriété industrielle et intellectuelle 4 {:} FR DTN5CJ il
Les bonnes pratiques de la propriété intellectuelle en ligne 4 ﬁﬁ{} FR DT058CJ @I;. ......
Faire usage de ses droits d'auteur et droits voisins 4 {:} FR DTN6CJ

* Data Protection Officer.

Droit



44 < Catalogue de formations 2026 ) Formations pour les activités de support

Droit

(Formations par thématiques)

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Droit et numérique Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
(Droit et dématérialisation) heures ou Certifiant

Stratégies digitales pour experts juridiques - Maitriser la LegalTech 24 ﬂﬁ {:} FR DTO50CJ

Pratiques de I'lA dans les fonctions légales et enjeux pour I'entreprise 5 ﬂﬁ {:} FR IF337CJ

Al Practices in Legal Functions and Business Implications 5 W' {:} EN IF340CJ
E;/g(leurgggucrzlittjécadre réglementaire bancaire européen en matiére de 8 W‘ Q FR BQ247C) /L
Evolution of the European Banking Regulatory Framework in Terms

of Cyberserrity P g kegulatory 8 ¥ EN  BQI62CJ £
Comprendre et appliquer le réglement européen sur l'intelligence -
artificielle (EU Al Act) 4 ¥ %:} FR BQ248C) 7
I(-|E0L\JNAt:)AI\JCat;/|gate the European Union Artificial Intelligence Act 4 QF- {:} EN BQ254C) /3L
IA générative pour juristes d’entreprise - Usages, risques et 5 ﬂﬁ f:} FR DTT2C)
automatisation

IA générative pour avocats contentieux - Recherche, argumentation

et pratique jurisprudentielle > W‘ {:} FR D3

|A générative pour notaires & juristes en entreprise - Automatiser 5 #F {‘} FR DT4C)

et sécuriser la rédaction juridique

Et si Parrivée

de Pintelligence
artificielle était
une rejouissance
bien naturelle?
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Fiscalité

Formations pour les activités de support

La fiscalité est une composante essentielle de la stratégie d’entreprise, influencant de nom-
breuses décisions a la fois opérationnelles et structurantes. Face a la complexité croissante des
régles fiscales internationales, les entreprises doivent renforcer leurs compétences grace a une
formation continue intégrée dans une approche globale, responsable et durable, prenant en

compte les dimensions économiques, sociales et environnementales.

< Profils professionnels )

Blocs
de compétences*

ul

Parcours
certifiants

=

> Maitriser le risque fiscal
et les évolutions récentes

Fiscaliste

> Connaitre le cadre légal
comptable au Luxembourg

> CYCLE A - Imp6t sur le revenu
des particuliers et la TVA

> Maitriser les principes
fondamentaux de la fiscalité
luxembourgeoise

> Traiter les problématiques
fiscales en lien avec
la comptabilité

> CYCLE B - Impét sur le revenu
des entreprises et conventions
fiscales internationales

> La gestion de la fiscalité
luxembourgeoise -
Fondamentaux

> Luxembourg Tax Management -
Fundamentals

< Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. g 2 ,  » Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Flsca"te generale heures ou Certifiant
Gestion de la fiscalité luxembourgeoise - Fondamentaux 67 {1— = FR FSO09PC
Luxembourg Tax Management - Fundamentals 67 {} @ EN FSO08PC
Fiscalité luxembourgeoise - Cours accéléré 8 {I— FR FS046CJ
Luxembourg Tax - Crash Course 8 Q— EN FS048CJ
Lessentiel du droit fiscal 7 Ix FR  FS00ICJ
Actualités jurisprudentielles en matiere fiscale 2,5 %:1— FR FS049CJ
L'essentiel de I'échange de renseignements en matiére fiscale 3 {} FR FSO50CJ

. oy 2 . Duré Académi L Réfé Partenai
Fiscalité des entreprises h:;:;: Tvpe oﬁaC:,'t?f'g‘,'ﬁ angue clerence artenaires
_CYCLE B - Impdt sur le revenu des entreprises et conventions fiscales 745 @ @ FR FSOO7PC
internationales
Fiscalité des sociétés au Luxembourg - Application et évolutions 6 3:} FR FS004CJ

récentes

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Société de
Comptabilité
du Grand-Duché
de Luxembourg
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. .y 2 - Durée T Académi L. Réfé Part i
Fiscalité des entreprises uite) ouree T o certifiane oue  Relerence  Farienales
Corporate Tax in Luxembourg - Foundation and Mechanism 6 L EN  FS040CJ
Fiscalité des sociétés au Luxembourg - Atelier pratique de la 7 '3:} FR FSO07CJ
déclaration des impbts sociétés et impdt sur la fortune
Corporate Tax in Luxembourg - Practical Workshop on Corporate
Tax Returns / {:% EN FSo41c)

Fiscalité internationale - Mécanismes des conventions fiscales 7 {:} FR FS009CJ
Fiscalité des entreprises - Toutes les aides fiscales disponibles 7 -K:} FR FSO05CJ
Travailleurs frontaliers - Gestion et enjeux fiscaux et sociaux 4 -ﬁ} FR FS008CJ
Connaitre et appliquer les prix de transfert au Luxembourg 8 -ﬁ} FR FSO11CJ
Transfer Pricing in Luxembourg 8 {} EN FS010CJ
Aspects fiscaux de la transmission et restructuration d’entreprise 7 {:? FR FS012CJ
DAC 6 Readiness - Luxembourg Implementation of the EU

Mandatory Disclosure Regime and Recent Updates 4 {:} EN FSO15CS
Impacts of the Tax Reforms on the Structuring of Alternative

Investment Funds - ATAD, DAC 6,... 4 {} EN FS014Cy
La société en commandite simple/spéciale, un véhicule flexible 4 'Q‘ FR DTO53C)J
au service des investisseurs

. ep 2 = a= Durée T Académi L Réfé Partenai
Flscallte Indll‘eCte hequeS ype osac‘:::;gl:‘i angue ererence artenaires
TVA - Application et évolutions récentes B L FR  FS020CJ
VAT - Application and Recent Evolutions B Lt EN  FS042CJ
VAT - Practical Workshop 7 It EN  FS047CJ
2026 VAT Update 25 Xt EN  FS022CJ
Contentieux TVA, procés-verbaux, réclamations, que faire
quand les déclarations de TVA ne sont pas acceptées? 35 {:% FR FS035C)

Générer vos déclarations de TVA sur Sage BOB 50 8 {:} FR FS034CJ
E-commerce et TVA - Applications et actualités 3 ﬂﬁ %:} FR FS038CJ
TVA et sociétés Holdings 35 Xt FR  FS043CJ

. .2 . Durée T Académi L Réfé Partenai
Fiscalité des personnes physiques oD iy oue  Relerence  TFartenalres
CYCLE A - Impét sur le revenu des particuliers et la TVA 745 =l FR  FSOO6PC
Fiscalité des personnes physiques au Luxembourg - Application 6 'i} FR FS003CJ
et évolutions récentes
Personal Income Tax in Luxembourg - Application and Recent
Updates 16 'ﬁf EN FS044CJ
Fiscalité des personnes physiques au Luxembourg - Atelier pratique
de la déclaration a I'lPP 8 {} FR FS028C)

Personal Income Tax in Luxembourg - Practical Workshop on Tax 7 'ﬁf EN FSO45C)
Returns

La fiscalité des revenus du patrimoine des personnes physiques 6 {} FR FS031C)
au Luxembourg

Déclaration de I'impot sur le revenu des personnes physiques 3 @ FR FS004CS

Fiscalité
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Formations pour les activités de support

Informatique

L’évolution rapide des technologies redéfinit les méthodes de travail et fait apparaitre de
nouveaux outils. Pour les professionnels de I'lT, les compétences en informatique sont
essentielles afin de gérer les données, sécuriser les systémes, développer des solutions ou
programmer. Se former aux technologies de I'information permet de renforcer son expertise,
d’optimiser les opérations et d’accroitre efficacité et sécurité au sein des organisations.

< Profils professionnels>

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Ke yjol?

Informatique

Blocs Parcours Programmes <>
de compétences* certifiants académiques
> Connaitre le cadre > Connaitre l'architecture > Maitriser >|TIL® 4 - >|TIL®° 4 - > Qualified
N réglementaire et le fonctionnement du les langages de Fondamentaux Foundation Cybersecurity

Chief ICT et le contexte systéme d’information programmation & Certification & Certification Professional in Finance

Information luxembourgeois

Officer

(CIO) - Chief > Maitriser la gestion > Savoir administrer et > Connaitre le cadre >TOGAF 9 - Foundation > Certified

Technolo et la gouvernance des sécuriser les réseaux réglementaire Ethical Hacking

gy services informatiques informatiques et de ICT et le contexte (CIEH) V13

Officer (CTO)

télécommunication

luxembourgeois

> COBIT® 2019 -
Foundation

> EC-Council’s Certified
Chief Information
Security Officer (CCISO)

> Certified Financial

> Certified DORA
Practitioner

> Directive NIS 2 - Toolbox
Cybersécurité pour
dirigeants : Assurer la
sécurité et la conformité

Sector Security Officer
(CFSS0)
Business > Connaitre le cadre > Connaitre l'architecture > Maitriser les outils > Python
Analyst réglementaire et le fonctionnement du bureautiques Fundamentals for
y ICT et le contexte d’extraction de données Business Analysts

luxembourgeois

systéme d’information

et les langages de
programmation

> Maitriser la visualisation,
I'exploration et
la manipulation
des données

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Informatique
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Informatique

Formations pour les activités de support

C Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Compétences dlgltales fl?:;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence Partenaires
sD;rciitii\éee't\l:g go—n ;F(c))ror:]ti)tc:éx Cybersécurité pour dirigeants : Assurer la D $ @ R EGO41PC —
IA et cybersécurité pour tous les collaborateurs 2 ﬂﬁ %:} FR OE154CJ

Introduction to Al and Cybersecurity for All Staff 2 ﬂﬁ {} EN OE155CJ

Information Security Awareness for Boards 1 ﬂﬁ {} EN OE153CJ
Cybersécurité - Digital Leadership & Innovation 5 $ > FR OE181CJ

Outils de développement Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
et de gestion IT heures ou Certifiant

Gestion de projet IT

PRINCE2” - Fondamentaux & Certification 21 ﬁ- = FR OE004PC

PRINCE2" - Foundation & Certification 21 {1— = EN OEO07PC

PRINCE2" - Practitioner & Certification 21 {} = EN OEO08PC

PM2® - Basic Certification 21 {I— @ EN OE025PC

PM2° - Agile Certification 7 i:i— @ EN OE026PC

PRINCE2® - Foundation: Online Course and Official Exam 23 > EN OEOOIEL

PRINCE2® - Practitioner: Online Course and Official Exam 48 > EN OEOO3EL

Méthode Agile Scrum 16 {} FR OE042CJ

Gestion des services IT

ITIL® 4 - Fondamentaux & Certification 21 ﬁﬁ {} @ FR IFO16PC

ITIL® 4 - Foundation & Certification 21 qﬁ {} @ EN IFOO5PC

ITIL* 4 - Foundation: Online Course and Official Exam 16 $ > EN IFOOTEL

TOGAF 9 - Foundation 6§t = EN IFOTIPC

COBIT® 2019 - Foundation u gt =l EN IFO13PC

Informatique
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R Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
La ngages de programmatlon heures ou Certifiant
Python - Introduction 2 ¥ {} FR IF369CJ Keyob
Python Fundamentals for Business Analysts 24 ﬂﬁ %:} @ EN BQO33PC #3L
Découvrir SQL - Langage et bases de données 21 ﬂﬁ{:} FR IF291CJ Keyon
Discovery of SQL - Language and Databases 18 qﬁ {} EN IF290CJ Keyor
FR IF314CJ Keyob
Power Bl Desktop - DAX 6 px
EN IF355CJ Kesob
JavaScript Introduction 2 ¥ %:} FR IF359CJ Keyob
Excel VBA - Visual Basic : Fondamentaux 2 YL FR IFO05CJ Keyjob
Excel VBA - Visual Basic: Fundamentals 12 ﬁﬁ{} EN IF121CJ Keyob
SEO for Web Developers & Front-End Developers 14 ﬂﬁ{} EN IF364CJ
. Duré T Académi L Réfé Partenai
PI‘OfGSSIOI‘II‘IElS IT h:;;i ype Osa(:;::;gl;: angue ererence artenaires
EC-Council's Certified Chief Information Security Officer (CCISO) 28 YL &l FR IFO12PC
ISO 27001 - Internal Audit 24 #ﬁ {} EN IF365CJ
ISO/IEC 27002 Foundation & Implementation I1SO 27001 16 #Hi} EN IF366CJ
Certified Ethical Hacking (C|EH) V13 40 ﬁﬁ %:} FR IFO19PC
Cloud Resilience Concepts: Secure Your Cloud Journey 8 ﬁﬁ{:} EN OE156CJ
ISO 37301 (Compliance Management System) Foundation 14 ﬁﬁ{} EN IF370CJ
Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
CIOUd heures ou Certifiant
FR IF373CJ
AWS Technical Essentials 7 {:}
EN IF372CJ
FR IF375CJ
Architecting on AWS 21 -ﬁ}
EN IF374CJ
FR IF377CJ
Microsoft Azure Fundamentals (AZ-900) 7 {}
EN IF376CJ
FR IF381CJ
Google Cloud Fundamentals : Core Infrastructure 7 -I:%
EN IF380CJ
Professional Scrum Developer 21 {} FR IF382CJ

Informatique
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Formations pour les activités de support

Marketing & Communication

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

MARK (Keyjob
L’évolution des technologies et les nouvelles attentes des clients, gqu’ils soient BtoB ou BtoC, e :
rendent le marketing et la communication essentiels a la compétitivité des organisations.
Pour rester performantes, celles-ci doivent aligner leurs actions marketing sur leur stratégie
globale, tout en adoptant des approches ciblées pour capter leur audience, renforcer leur visibilité
et générer de I'impact commercial. Innover, intégrer les apports de l'intelligence artificielle et
maitriser les outils digitaux sont désormais des compétences clés pour une communication
cohérente et un marketing orienté résultats.
< Profils professionnels>
Blocs Parcours
de compétences* certifiants
Responsable > Gérer la réputation > Maitriser les outils > Développer > Marketing digital > Les fondamentaux
. et la notoriété et méthodes marketing une stratégie pour marketeur des réseaux sociaux
Marketlng & _ digital marketing
Communication
> Community Management | > Innovation &
- Comment optimiser Transformation Digitale -
sa gestion des réseaux Digital Leadership
sociaux? & Innovation
Community > Gérer la réputation > Gérer la communication > Produire des contenus > Community Management | > Digital Leadership > Les fondamentaux
Manager et la notoriété sur les médias sociaux pour le web - Comment optimiser & Innovation - Les des réseaux sociaux

sa gestion des réseaux fondamentaux de la

C Marketing & Communication )

53

sociaux ? transformation digitale
Formations par thématiques h A
/ . " Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Marketlng dlgltal heures ou Certifiant
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.
@ e -

Marketing digital : Fondamentaux 8 ﬂﬁ %:} FR MC072CJ
SEO : Fondamentaux 5 ¥ {} FR MC130CJ

. - s . Google Analytics 4 (GA4) : Fondamentaux 5 W-{:} FR MC126CJ

, = - - - Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Stratégie marketing & communication o,

9 9 heures ou Certifiant CRM : Fondamentaux 5 §pLr FR  MCI6IC)
Comprendre les spécificités du paysage médiatique luxembourgeois 8 Q— FR MC149CJ Paramétrer et booster son profil Google MyBusiness 5 ﬂﬁ{:} FR MC127CJ
Mettre en place une stratégie de veille de marché 8 i:% FR MC155CJ Faire de la publicité sur Internet 5 ﬁﬁ{} FR MC132CJ
Elaborer une stratégie de communication interne 8 %:1— FR MCO066CJ Convertir un visiteur en lead 5§ {} FR MC131CJ
ﬁggg{;r:rt :ne stratégie de relations publiques et relations presse 8 {} FR MC150CJ Construire sa stratégie de vente en ligne 5 ¥ {} FR MC129CJ

Comprendre les canaux d’acquisition pour trouver ses clients
Comment définir une stratégie marketing en lien avec la stratégie de nP . P 5 qﬁ{:} FR MC133CJ
, . 8 Lr FR  MC47C) en ligne
I'entreprise? @
IA et performance marketing 5 ﬂﬁ %:} FR IF346CJ
Marketing digital au Luxembourg 8 ﬁﬁ{} FR MC146CJ
SEO : Approfondissement 8 ﬁﬁ {} FR MC077CJ
Google Analytics 4 (GA4) : Approfondissement 8 ﬁﬁ {} FR MC090CJ
CRM : Approfondissement 8 X FR  MCI84CJ

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Marketing & Communication
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Marketing & Communication

Formations pour les activités de support

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. .. ) Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Marketing digital cuite) heures ou Certifiant
SEA - Réseaux de recherche et display 8 %:} FR MCO061CJ
Inbound Marketing : Attirer, convertir et fidéliser 8 {} FR MCO005CJ
Piloter la relation client 8 3¢ {} FR MC143CJ
Piloter un projet de Marketing Automation 8 ﬁﬁ {} FR MCO059CJ
Devenir expert en marketing digital - Cours accéléré 10 qﬁ {} FR MCO078CJ
Les personas - Bien cibler pour optimiser son marketing digital 8 ﬁﬁ {} FR MC156CJ
Eco-con;gphon Web : Compr_gndre les enjeux environnementaux 8 ﬂﬁ %:} FR MCIT7CJ
du numérique et agir de maniere responsable
Client-centric Branding, Marketing and Digital Communication 16 ﬁﬁ {} EN MCO083CJ
Inbound Marketing - Content Strategy to Attract Visitors, Convert
them to Leads and then to Customers 8 ﬁﬁ {} EN MCO73CS
Al and Marketing Performance 5 ﬂﬁ{:} EN IF349CJ
Communication digltale Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
& Réseaux sociaux heures ou Certifiant
Réseaux sociaux - Introduction 8 ALt FR MC114CJ
Paramétrer Instagram pour booster sa visibilité 5§ %:} FR MC138CJ
Paramétrer YouTube pour booster sa visibilité 5 %:} FR MC136CJ
Paramétrer TikTok pour booster sa visibilité 5 3 %:} FR MC142CJ
Paramétrer LinkedIn pour booster sa visibilité 5§ {} FR MC139CJ
Paramétrer Facebook pour booster sa visibilité 5 ¥ {} FR MC137CJ
Booster‘ses performances sur les réseaux sociaux grace aux 5 ﬁﬁ {} FR MCI77CJ
neurosciences
Construire un planning de publication 5 ﬂﬁ {} FR MC140CJ
Identifier sa cible et définir sa stratégie de webmarketing digital 8 Lt FR  McC172C/
Maitriser les réseaux sociaux - Garantir visibilité et efficacité 8 %:} FR MC173CJ
Créer et animer sa communauté 8 %:} FR MC174CJ
Mesurer, prospecter et vendre sur les réseaux sociaux 8 ﬁﬁ %:} FR MC175CJ
Débuter ses publicités sur les réseaux sociaux 8 3¢ {:} FR MC169CJ
E-reputatloq - Commept maitriser votre image de marque en ligne 8 qﬁ {:} FR MCO51CJ
pour une présence digitale percutante
Sozial Netzwierker - Seng Prasenz optimiséieren 7 ﬂﬁ %:} LU MC171CJ
Zu Létzebuerg richteg iwwer sozial Netzwierker kommunizéieren - 4 ﬁﬁ{:} LU MC148CJ

Verstandnis wéi Algorithmen funktionnéieren

< Marketing & Communication )
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. . . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Production audiovisuelle heures ou Certifiant
Storytelling - Fondamentaux 12 ﬂﬁ{:} FR MC027CJ
Pata §torytel|[ng - Rendre des données convaincantes grace 2 ﬁﬁ{} FR MCI93CJ
a la mise en récit
24 YLt EN  MCI79C)
Storytelling - Fundamentals 12 ﬁﬁ{} EN MC068CJ
Data Storytelling - Bringing data to life through storytelling 12 W-{:} EN MC180CJ
Copywriting - Fondamentaux de la rédaction et I'utilisation de I'l|A 8 ﬁﬁ{:} FR MC028CJ
Copywriting - Approfondissement : Optimiser ses écrits grace a I'lA 8 ﬁﬁ{} FR MC144CJ
Réaliser des vidéos pro avec peu de budget 7 ﬁﬁ{} FR MC105CJ
Réaliser le montage de ses vidéos pro 14 ﬁﬁ{} FR MC153CJ
Making Professional Videos With a Low Budget 7 ﬂﬁ{:} EN MC084CJ
Editing Your Professional Videos 14 ﬁﬁ {} EN MC154CJ
Intégrer la vidéo dans sa stratégie de communication 8 ﬁﬁ{} FR MC145CJ
Créer et lancer son podcast 8 ﬁﬁ {} FR MCNn3cJ
Adobe Creative Cloud - Introduction au monde Adobe 35 ﬁﬁ{} FR MC188CJ Kesob
Les mises a jour d’Adobe Creative Cloud 12 ﬂﬁ{:} FR MC189CJ Keyob
Adobe Photoshop - Fondamentaux 12 ﬁﬁ{} FR MC190CJ Keyor
Adobe Photoshop - Avancé 12 ﬁﬁ{} FR MC191CJ Keyor
Adobe InDesign - Fondamentaux 12 ﬁﬁ{} FR MC097CJ Kesob
Adobe InDesign - Avancé 12 ﬁﬁ{:} FR MC192CJ Keyob
Adobe lllustrator - Fondamentaux 12 W-{} FR MC185CJ Kesor
Adobe lllustrator - Avancé 2 ¥ {:? FR MC186CJ Keyor
Adobe Premiere Pro 12 ﬁé{:} FR MC187CJ fesob
. . Duré Académi L Réfé Partenai
Web & Appllcatlons hel.l;;i Type osac:;::;gl;i angue ererence artenaires
WordPress - Construire un site Internet : Fondamentaux 4 ﬂﬁ{:} FR MC167CJ
WordPress - Construire un site Internet : Approfondissement 16 ﬂﬁ %:} FR MC168CJ
WordPress - How to Build a Website: Foundation 4 ﬁﬁ{:} EN MC165CJ
WordPress - How to Build a Website: Advanced 16 #ﬁ{} EN MC166CJ

Marketing & Communication
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OO

Formations pour les activités de support

Ressources Humaines

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

C Ressources Humaines >

INDR d :-n":'blz gleEsil\ﬁ'El\SIE O IJ_M aaaaaaa
Le monde du travail évolue, exigeant des compétences avancées en gestion du personnel, i : ‘ : ooL
recrutement, développement des carriéres, stratégie RH et bien-étre. Se former régulierement
permet de s’adapter aux nouvelles réglementations, d’optimiser les processus RH et de garantir
un environnement de travail sain et productif, essentiel a la performance et a la croissance
durable de I'entreprise.
CProfiIs professionnels>
Blocs Parcours Programmes
de compétences* certifiants académiques
Responsable > Elaborer et piloter > Geérer les talents > Conduire le dialogue > Gestion des > Gestion et calcul > Payroll - Advanced
la stratégie RH social ressources humaines - des rémunérations -
Resso.urces Approfondissement Approfondissement
Humaines
> Piloter la stratégie > Conduire une démarche > Référent QVCT & RPS > Le label ESR - Levier > ESR Label - Driver
globale de rémunération de QVCT - Mettre en place une de transformation RSE of Corporate CSR
démarche durable dans des entreprises Transformation
son entreprise
> Manager en > Digital Leadership
communication & Innovation - Les
médiative fondamentaux de la
transformation digitale
Responsable > Responsable Learning > Learning & > Train the Trainers 2.0 -
Learning & & Development Development Manager Devenir formateur
Development

HR Business

> Contribuer au
développement

> Maitriser le recrutement
et 'intégration des

> Assurer 'administration
du personnel

> Gestion des
ressources humaines -

> Gestion des
ressources humaines -

> Gestion et calcul
des rémunérations -

> nternational
Executive HR

Partner des compétences collaborateurs Fondamentaux Approfondissement Fondamentaux

(FR, EN, DE) (FR, EN, DE)
> Gérer le traitement > Gestion et calcul > Responsable Learning > Learning &
des rémunérations des rémunérations - & Development Development

Approfondissement Manager
(FR, EN, DE)

Référent > Conduire > Référent QVCT & RPS- >Cycleen > Cycle in Corporate

Qualité de une démarche Mettre en place une Responsabilité Sociale Social Responsibility

A de QVCT démarche durable des Entreprises (RSE) (CSR)
Vie et des dans son entreprise

Conditions de
Travail (QVCT)

> Manager en
communication
médiative

Manager en
communication
médiative

> Manager en
communication
médiative

@] @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Ressources Humaines

09
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Ressources Humaines

Formations pour les activités de support

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

G e Sti on du personn eI fl?:;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence Partenaires
59 Lt RHOOTPC

Gestion des ressources humaines - Fondamentaux @ FR
63 « RHO02PC

Human Resources Management - Fundamentals 59 if} @ EN RH122CJ

Personalwesen - Grundlagen 59 %:1— @ DE RHO18PC

Gestion des ressources humaines - Approfondissement 64,5 %:1— @ FR RHOO3PC

Administration du personnel - Fondamentaux 14 {} FR RH062CJ

Rédaction et mise en place d’un réglement intérieur 7 {1— FR RH120CJ

Immigration et droit du travail 4 {} FR DT023CJ

Spécificités des contrats a temps partiel et congé parental 7 {1— FR RHO55CJ

Gestion de la maladie du salarié et reclassement professionnel 8 Q— FR RHOO07CJ

Conduire un entretien sensible ou disciplinaire avec justesse 7 i:% FR RHO80CJ

Gestion des régimes de préretraite et de pension de vieillesse 7 %:1— FR RHO10CJ

Mieux comprendre et travailler avec les personnes neuroatypiques 4 i:% FR RH065CJ 0 T INDR

Gestion des recrutements fl:;:;réei Type gﬁag;:;fi;ﬁ Langue Référence Partenaires

Margue employeur et marketing RH - Attirer les meilleurs talents 7 {1— FR RHO082CJ

EarTepnl?Syer Branding and HR Marketing - How to Attract the Best 7 ﬁ' EN RHO83CJ

Sourcing Digital - Recruter via le web et les réseaux sociaux 14 %:1— FR RHO084CJ

Etablir une fiche de poste 4 {} FR RHO66CJ

Conduire un entretien de recrutement 14 {1— FR RHOO05CJ

How to Conduct a Recruitment Interview 14 %i} EN RHO58CJ

Ein Vorstellungsgesprach fihren 14 {1— DE RH224CJ

Onboarding - Réussir I'intégration de nouveaux collaborateurs 7 Q— FR RHO047CJ

Onboarding - Successfully Integrating New Employees 7 if} EN RH048CJ

Onboarding - Neue Mitarbeiter erfolgreich integrieren 7 %:1— DE RH121CJ

< Ressources Humaines )

59

Gestion des carriéres et des compétences e TYPe e iue Langue  Référence  Partenaires
Conduire un entretien d’évaluation 7 -ﬁ} FR RHO04CJ
How to Conduct an Annual Performance Review 7 -ﬁ} EN RHO049CJ
Ein Beurteilungsgesprach flhren 7 {} DE DP224CJ
Gestion et rétention des talents n {:} FR RH115CJ
Gérer la mobilité interne et les carriéres 7 -I:% FR RHO50CJ
P"Otage et Stratégie RH fl?equéees Type gsi;i;r:;;gl;i Langue Référence Partenaires
International Executive HR 58 {} < FR RHO13PC 1N
Auditer un département ressources humaines 7 {} FR RHO59CJ
Piloter efficacement ses projets RH 7 -I:% FR RHN19CJ
Politique(s) RH - Elaboration et mise en ceuvre 7 {:} FR RH093CJ
é:ta;g;reigst mettre en place des indicateurs sociaux dans son 7 '3:} FR RHO42C
Développer une politique de rétribution totale - Total Rewards 7 {} FR RH096CJ
Développer sa posture de HR Business Partner 7 {:} FR RHNOCJ
Introduction a la diversité et 'inclusion 7 Y{:} FR RHO86CJ
Piloter la performance RH grace a I'lA 5 ﬂﬁ{:} FR IF343CJ
Driving HR Performance with Al 5 ﬁﬁ{:} EN IF345CJ
IsTﬂaecttr:il;eF:r?grﬁrggstd (jre"r:eg(ril ;uHr la Protection des Données (RGPD) 4 ¢ {} FR DTO21CJ
Le monde du fleet et la gestion de parcs automobiles - Module 1 8 -I:% FR RH117CJ mabiz
Le monde du fleet et la gestion de parcs automobiles - Module 2 8 {:} FR RHT118CJ mabiz
Gestion des rémunérations TIPS e Langue  Référence  Partenaires
235 Lt RHOO7PC
Gestion et calcul des rémunérations - Fondamentaux @ FR
275 RHOO08PC
Payroll - Fundamentals 235 -ﬁ} @ EN RHOO9PC
Lohn- und Gehaltsabrechnung - Grundlagen 235 {} @ DE RHOO5PC
65 Lt RHOTOPC
Gestion et calcul des rémunérations - Approfondissement @ FR
20 « RHOTIPC
Payroll - Advanced 16,5 {:} @ EN RHO12PC
Lohn- und Gehaltsabrechnung - Vertiefung 16,5 {:} @ DE RHOO6PC
EU Directive on Pay Transparency 1,5 -K:} EN RH114CJ

Ressources Humaines
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C Formations par thématiques )

Ressources Humaines

Formations pour les activités de support

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. , , . ) Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Gestion des rémunérations uite) heures ou Certifiant
Gestion de la saisie et cession sur salaire 3 %:1— FR RH039CJ
Le détachement et le split payroll transfrontalier 7 {} FR RHO71CJ
Cross-Border Secondment and Split Payroll 7 {1— EN RHO72CJ
I_.e cao!re Jurldqug applicable aux eptltes rggulees du secteur 4 {:} R BQ230CJ /3L
financier en matiere de Remuneration Policy
. . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Gestion de la formation heures ou Certifiant
Recueil et analyse gles besoins en formation - Mieux construire 7 ﬁ' FR RHO19C
son plan de formation
Elaborer le cahier des charges d’un projet de formation 7 {} FR RHO018CJ
Evaluer ses a_ct|or)s et ses projets de formation - Mesurer l'efficacité 7 {} FR RH103CJ
et la valeur ajoutée
Collect and Analyse Training Needs - Build Your Training Plan 7 %:1— EN RH105CJ
Elaborating the Specifications of a Training Project 7 %:1— EN RH107CJ
Evaluating Your Training and Project Activities - Measure
the Efficiency and the Added Value / {'} EN RH108C)
Piloter ses actions de formation en mode projet 10,5 if} FR DP278CJ
» . .y . - Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Prévention et qualité de vie au travail heures ou Certifiant
@ 0 L9V iNDR
La fresque de la QVCT - Pourquoi et comment initier ) LOVT INDR
une démarche qualité de vie au travail 8 v{} FR RHO88C
Prévenir et agir sur les risques psychosociaux (RPS) pour un
environnement de travail durable 19,5 V{} FR RHO08C
Prévenir et agir contre I'absentéisme 7 VQ FR RHO06CJ
Comprendre, prévenir et détecter le burn out 8 ¥3x FR  RHO56CJ
Prévenir et traiter le harcelement - Analyse sociale et juridique 14 V{} FR RH092CJ
Harcélement moral et sexuel - Comment mener une enquéte interne? 4 V{} FR RHM2CJ

< Ressources Humaines )

o1

s gu_ g Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Medlatlon heures ou Certifiant
=l o
Fondamentaux, technigues et processus de la médiation - 6 '3:} FR RHO38CJ ™~
Manager en communication médiative : Module 1
Techniques communicatives focalisées sur les intéréts - Manager ~
en communication médiative : Module 2 16 {:% FR RHO24C
Structure du processus de médiation - Manager en communication 2 'i} FR RHO33CJ ™~
médiative : Module 3
Role et posture de I'intermédiaire dans un conflit - Manager ™~
en communication médiative : Module 4 8 {:% FR RHO26C
Techniques de créativité en gestion de conflit - Manager ™~
en communication médiative : Module 5 8 {:} FR RHO34C)
Négocier en focalisant les intéréts - Manager en communication ™~
médiative : Module 6 24 %:} FR RH025CJ
Droit, éthique & déontologie - Paysage de médiation au ™M
Luxembourg - Manager en communication médiative : Module 7 24 yﬁ FR RHO27CJ
Visualiser - Représenter graphiquement une négociation - Manager 8 'ﬁf FR RH029CJ ™~
en communication médiative : Module 8
Conflits hautement émotionnels - Manager en communication ~
médiative : Module 9 8 {} FR RHO30CJ
Settings en médiation - Manager en communication médiative : ™~
S 6 Lt FR  RHO3ICJ
Supervision & management de qualité - Manager ~
en communication médiative : Module 11 8 {} FR RHO32CJ
Médiation & RH - Formation accélérée - Outils de la médiation au 8 '3:} FR RHO022CJ ™~
service des ressources humaines
Compétences médiatives avancées - Mediation in an English- ~
Speaking Environment 16 {:% EN RHIMCJ
Compétences médiatives avancées - La culture de l'erreur 8 {:} FR RHNM3CJ M
Compétences médiatives avancées - Médiation de groupe 24 -K:} FR RH116CJ o

Ressources Humaines
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/’\

Sécurité & Santé au Travail

Formations pour les activités de support

La sécurité au travail protége la santé des employés, prévient les accidents, limite leurs co(ts,
maintient la productivité et préserve la réputation de I'entreprise. Respecter les normes Iégales
garantit la conformité et réduit les risques juridigues. Intégrer la sécurité a la stratégie d’entre-
prise montre un engagement concret envers le bien-étre et la confiance des parties prenantes.

< Profils professionnels>

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

AAA.,

D'ASSURANCE ACCIDENT

A INDR O NIFSB ©

C Sécurité & Santé au Travail )

63

Blocs Iﬂ‘ Parcours
de compétences* certifiants
Travailleur > Connaitre le cadre > |dentifier et prévenir > Communiquer en > Gérer la sécurité et > Travailleur désigné > Sicherheitsbeauftragter > Travailleur désigné en
désigné réglementaire du les risques physiques matiere de sécurité le risque d’incendie en matiére de sécurité (Travailleur désigné) matiere de sécurité et
9 travailleur désigné et psychologiques et santé au travail et d’évacuation et de santé au travail - fur Sicherheit und de santé au travail -
et le contexte au travail Groupe A, B, C Gesundheit am Groupe A : Secteur
luxembourgeois Arbeitsplatz - Gruppe HoReCa
AB,C
> Sicherheitsbeauftragter > Cours de premiers
(Travailleur désigné) secours (FR, EN, DE, LU)
fur Sicherheit und
Gesundheit am
Arbeitsplatz - Gruppe A:
HoReCa Bereich
Coordinateur de > Maitriser la coordination > Connaitre le cadre > Maitriser des > Coordinateur de sécurité > Cours de premiers
) a2 - dans les phases de réglementaire techniques spécifiques et de santé sur les secours (FR, EN, DE, LU)
securite et d_e sante projet et de chantier coordination de et la sécurité sur chantiers temporaires ou
sur les chantiers chantier et le contexte les chantiers mobiles - Niveau A, B et C
temporaires ou luxembourgeois
mobiles
< Formations par thématiques > Formations complémentaires pour Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
travailleurs désignés (Recyclage) heures ou Certifiant
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance. Formations tout public
7 reglgs dordela VIS!QN ZERQ ou gommenF promouvoir une culture 6 V{} FR ST008C) AA.
de prévention en matiere de sécurité et santé au travail
. o » . . Die 7 goldenen Regeln der VISION ZERO oder wie es moglich
Trav§|lle.ur' des'Qne en'matlere . fl';)uree Type Acagenjfngue Langue Référence  Partenaires ist, eine Praventionskultur im Hinblick auf Arbeitssicherheit und 16 V{} DE STO09CJ AAAL
de sécurité et de santé au travail eures ou Certifiant Gesundheitsschutz zu férdern
i 3signé ie Acurité e il - Assurer la responsabilité du chargé d’évacuation 4 FR STO19CJ
gfovlfg)l'leexr désigné en matiére de sécurité et de santé au travail 2 Q_ @ R STOOIPC p g f}
- - - — - Manipulation d’extincteurs - Equipier de Premiére Intervention 4 -i:} FR ST020CJ
Sicherheitsbeauftragter (Travailleur désigné) fir Sicherheit und D {1_ @ DE STOO2PC
Gesundheit am Arbeitsplatz - Gruppe A Prévention des agressions - Garder son calme lors d’une agression 8 {} FR STOT3C)
- . = . N . bale
Travailleur désigné en matiere de sécurité et de santé au travail - ver
12 FR TOO8P . ,
Groupe A : Secteur HoReCa Q- @ STO08PC Comprendre, prévenir et détecter le burn out 8 y{} FR RHO56CJ
Sicherheitsbeauftragter (Travailleur désigné) fir Sicherheit und ) , N
Gesundheit am Arbeitsplatz - Gruppe A: HoReCa Bereich 12 {} @ DE STOO9PC Premiers secours en santé mentale 12 {:} FR ST091C)
Travailleur désigné en matiere de sécurité et de santé au travail - 2 ﬁ' @ R ST003PC Prévention des risques psychosociaux (RPS) - Enjeux et démarche 8 V%:} FR STO77CJ INDR o
Groupe B Prévention des Troubles MusculoSquelettiques (TMS) - Enjeux 8 VQ FR STO76C) NOR @
Sicherheitsbeauftragter (Travailleur désigné) fr Sicherheit und ﬁ' @ et démarche
Gesundheit am Arbeitsplatz - Gruppe B 32 DE ST004PC . . i . .
Fatigue visuelle et douleurs liées au travail de bureau - Enjeux 8 v{} FR ST078C) NDR @i
Travailleur désigné en matiére de sécurité et de santé au travail - et prévention
Groupe C 8 It EA FR  STOOSPC
- - - NP - Produits dangereux - Reconnaissance du danger et étiquetage 3 FR ST067CJ
Sicherheitsbeauftragter (Travailleur désigné) fir Sicherheit und 98 %:1_ @ DE STOOBPC 9 9 9 9 V{}
Gesundheit am Arbeitsplatz - Gruppe C Gefahrliche Produkte - Wie sie erkannt und richtig gekennzeichnet 3 v{:} LU ST074C)

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

werden

Sécurité & Santé au Travail
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Sécurité & Santé au Travail

Formations pour les activités de support

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Formations complémentaires pour

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
travailleurs désignés (Recyclage) heures ou Certifiant
Produits dangereux - Stockage et élimination srs 3 VQ FR ST042CJ
Gefahrliche Produkte - Wie sie sicher gelagert und entsorgt werden 3 V{} LU STO75CJ
Manipulation sécurisée des produits de nettoyage - Module 1 4 {1— FR ST040CJ
Manipulation sécurisée des équipements de nettoyage - Module 2 4 {} FR STO41CJ
Formations spécifiques au secteur de la construction
et de Pindustrie
Leglslatlor] r_elatlve aux établissements classés et sécurité incendie n %:1_ R STOT7C)
dans les batiments
Gesetzgebung Uber die genehmigungspflichtigen Betriebe und
Brandschutzvorschriften in Gebauden 12 Vﬁ} DE ST039CJ
Analyse et évaluation des risques 4 ¥YIx FR  ST096CJ Fse
Risikoanalyse und Gefahrdungsbeurteilung 4 V{} DE STO51CJ (IFsB
La méthode de I'arbre des causes - Analyse d’un accident de travail 4 {I— FR ST097CJ NIFsB
Die Methode des Ursachenbaums 4 It DE  ST098CJ B
Manutention manuelle des charges lourdes 8 L FR ST048CJ TIFSB
Mise en place de _Ia norme sécurité santé au travail ISO 45001 6 y{} FR ST049C) WS
dans son entreprise
La norme sécurité et santé au travail ISO 45001 - Généralités 4 ¥t FR ST050CJ UIFsB
Principes généraux de prévention lors de travaux en hauteur (module
«EPC/EPI» suivant recommandation R19 AAA) 8 {} FR ST083CS fIFsB
Grundsétze der Pravention bei Arbeiten in der Héhe (Modul EPC/EPI
nach Empfehlung der AAA) 8 {'} DE sTo8IC) fIFsB
Bonnes pratiques de pose d’ancrages provisoires et de lignes de vie
provisoires (Module « EPI-A » suivant recommandation R19) 8 %:} FR ST090C TIsB
Geeignete Arbeitsverfahren fir das Einrichten von provisorischen
Anschlageinrichtungen und provisorischen Seilsicherungssysteme 8 {1— DE ST082CJ TIFSB
(Modul EPI-A nach Empfehlung der AAA)
Port du harnais de sécurité (module EPI/G) 8 L FR ST092CJ TIFSB
Verwendung des Sicherheitsgurts und der dazugehorigen
Ausrstung (Modul EPI-G nach Empfehlung der AAA) 8 ﬁ- DE ST045CJ fiFsB
Vérification et réception des échafaudages de pied (Module FO
suivant recommandation de 'AAA) 8 {} FR ST093C TIFsB
Uberprifen und Abnehmen von Standgeriiste (Modul FO nach
Empfehlung der AAA) 8 ﬁ- FR ST046C fIFsB
Montage-démontage, controle et utilisation d’échafaudage roulant
(suivant recommandation de 'AAA) 8 %:} FR ST094C fIFsB
Montage - Demontage - Kontrolle und sichere Verwendung von
Fahrgeristen (nach Empfehlung der AAA) 8 {} DE ST047C) fIFsB
Arrimage des charges sur camion 8 {1— FR ST095CJ TIFSB
Ladungssicherung auf Lastwagen 8 {} DE ST052CJ TIFSB
Arrimage des charges sur camionnette 8 {1— FR ST099CJ TIFSB
Ladungssicherung auf Lieferwagen 8 Q— DE STO53CJ TIFSB

Coordinateur de sécurité et de santé

< Sécurité & Santé au Travail >

65

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
sur les chantiers temporaires ou mobiles heures ou Certifiant
SS?Tr]?Qﬁéitfr'\ﬂsesalethe stt ge santé sur les chantiers temporaires 148 {} = FR STOO7PC
Formations complémentaires pour
coordinateur de sécurité et de santé sur Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
les chantiers temporaires ou mobiles heures ou Certifiant
(Recyclage)
SRaer?tpéonsabiIité pénale et civile du coordinateur de sécurité et de 4 {} FR ST026C)
e s gocooon destortesdesatse 5 g3 oo
CGﬁasrt:tc;gr:\cti?nl]rgztr:trgseoduu rTc1<())ob:|oel:gateur de sécurité et de santé sur les 8 {} FR STO25C)
[’amiante et autres substances dangereuses 8 {:} FR ST100CJ (iFSB
Asbest une andere gefahrliche Stoffe 8 {:} DE STO85CJ TIFSB
Utilisation correcte du harnais de sécurité 4 -I:} FR ST059CJ TIFsB
Echafaudages de pied et roulants 8 -ﬁ} FR STO54CJ TIFSB
Risques lors de travaux dans les tranchées 4 -ﬁ} FR ST101CJ TIFSB
Risiken bei Arbeiten in Graben 4 {} DE ST086CJ NIFsB
Eléments préfabriqués 4 {:} FR ST102CJ TiFsB
Vorgefertigte Elemente 4 -I:% DE ST087CJ (iFSB
Sécurité lors de la mise en ceuvre de coffrages 4 {:} FR STO57CJ (iFSB
Coffrage et béton armé 4 {:} FR ST063CJ TIFSB
Engins de chantier VS O FR  ST058CJ FsB
Signalisation et balisage de chantier 4 -K:} FR STO68CJ TIFSB
Sécurité travaux de toiture 4 {} FR ST103CJ NIFsB
Sicherheit bei Dacharbeiten 4 {} DE ST088CJ TIFsB
Stabilité en phase de construction 4 Ix FR  STO6IC) iFse
Chantier - Travaux préliminaires 4 {:} FR ST062CJ (iFSB
Lean Management orienté sécurité 4 {:} FR STO65CJ TIFSB

Sécurité & Santé au Travail
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Sécurité & Santé au Travail

( Formations par thématiques>

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Les formations en premiers secours heures ou Certifiant

Cours de premiers secours 16 {:} FR ST027PC

First Aid Training 6 EN  STO29PC I e

Erste Hilfe 6 Lt DE  ST084CJ

Eischt-Héllef-Cours 16 {:} LU STO28PC »

Premiers secours en santé mentale 12 203 FR STO91CJ L gl p e t e n C e s
Autres formations en sécurité Durée Type Académique Langue Référence Partenaires . - y —
et santé au travail heures ou Certifiant

Formatior) en mati'ére d.e sécurité pour le persopnel des créches ou 3 <} FR STO07C) . n e a I
foyers de jour - Prévention de panique en cas d’alarme

VISION ZERO - Objectif Zéro Accident : Cela commence par moi 4 V{} FR ST079CJ AAA

VISION ZERO - Ziel Null Unfélle: Arbeitssicherheit beginnt bei mir 4 %ﬁ} DE STO80CJ AAA

Gestion des déchets et sécurité au travail 7 Y3 FR  SToe9cs .
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Formations sectorielles
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Assurances

Banques

Fonds d’Investissement

Professionnels du Secteur Financier

Architecture, Ingénierie & Urbanisme

Commerce & Distribution

Culture & Création

HoReCa

Immobilier

Industrie

Supply Chain & Transport
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Assurances

Le secteur de 'assurance connait une transformation continue sous l'effet des innovations
technologiques, impactant a la fois les opérations internes et la relation client. Les segments
majeurs incluent la réassurance, I'assurance non-vie et vie. Pour rester performants, les profes-
sionnels doivent maitriser les cadres réglementaires et intégrer les tendances émergentes telles
que I'intelligence artificielle et la data. Une gestion responsable repose sur une compréhension
fine des enjeux financiers et juridigues. L'innovation permet d’élaborer des offres personnalisées,

adaptées aux attentes évolutives de la clientéle.

Profils professionnels

Relation Client

~

( Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Durée Type Académique Langue Référence

Partenaires

H)
Fondamentaux de I’assurance heures ou Certifiant
Assurances au Luxembourg - Formation d’insertion 56 {:} - FR ASOO1PC =
Connaissances en gestion d’entreprise pour diriger une agence ACA
d’assurances ou une société de courtage a5 L R ASO06PC 'E":—
Produits d’assurance vie 7 Lr FR AS054CJ e~y
Assurances - Généralités 12 {} FR AS002CJ fa=a

™ @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

/3L Ao

71

Fondamentaux de Passurance cuite) e P e Lanoue  Référence  Partenalres
Assurances - Habitation 16 {} FR AS003CJ fa=ay
Assurances - Personnes 12 -Z:} FR AS004CJ e
Assurances - RC et auto 16 -i:} FR AS005CJ
Contrat d’assurance 2 -Z:} FR AS051CJ

1 > EN  ASOO9EL

Insurance Uncovered
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Assurances

Formations sectorielles

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Assurances

73

ayeg 2 Duré Académi L Réfé Partenai
Comptabilité d’assurances e TYPe e Langue  Reférence  Partenalres
IFRS - Leur application aux sociétés d’assurances 16 -ﬁ} FR ASO015CJ
Comptabilité d'assurance 6 L FR  ASOI6CJ
Solvency Il - L'essentiel des impacts comptables 8 It FR  ASO17CJ
Solvency Il - Batir le bilan économique sous Solvency Il 8 -ﬁ} FR ASO19CJ
Accésala prOfESSion d’agent Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
et de sous-courtier heures ou Certifiant
Assurances ag Luxembourg - Formation pour les candidats agents 1 @ @ FR ASO02PC ACA
et sous-courtiers
Assurances ag Lu?<embourg - F_ormatlon pour les candidats agents 6 'i} @ FR ASOO5PC ACA
et sous-courtiers : Assurance vie

. Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Flnance durable heures ou Certifiant
GRI (Global Reporting Initiative) - International Certification in -
Sustainable Finance 24 Y{} @ EN BQO24PC s
Sustainable Finance - Foundation 6 Y{:} = EN BQO20PC 73U
Your First Steps in Sustainable Finance 2 V > EN BQO25EL £33l
Sustainable Finance and Human Rights 4 VQ EN BQ150CJ

Obligations réglementaires fl?:;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence Partenaires
Certificat de capacité RC pour assurances 6 %:1— FR AS053CJ @ ACA
RC Capacity Certificate Programme for Insurance 6 {} EN AS052CJ @ ACA
Secteur de I'assurance - Cadre réglementaire et condition d’exercice 4 {1— FR AS049CJ

Insurance Sector - Framework Overview 4 {} EN AS050CJ
'Ez;tgacnaztnrfalijlanchiment d’argent dans les assurances - 4 ﬁ' R ASOTIC) ACA
LBA - Exemples pratiques assurances 1 > FR ASOTIEL

AML in Life Assurance 1 > EN ASO12EL
Implémentation IDD au Luxembourg 3 {1— FR AS012CJ fa¥lal
IDD Implementation in Luxembourg 3 {} EN AS013CJ fa¥lal
The Insurance Distribution Directive 1 > EN ASOO6EL

EU Regulations and Customer Protection 1 > EN ASOOS8EL

Solvency Il and Risk Management 1 > EN ASOO7EL

Legal Principles of Life Assurance 1 > EN ASOOS5EL
DiStribUtion de I,assurance Vie Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
en prestation de services (LPS) heures ou Certifiant

Assurances au Luxembourg - Formation LPS 64 Q— @ FR AS004PC faslal
Business Ethics 1 > EN  ASOO2EL

Succession Planning 1 > EN ASOO3EL

LPS - Actifs de base 24 It FR AS007CJ ACA
LPS - Produits financiers connexes 12 ﬁ- FR AS009CJ )
LPS - Produits financiers hors bilan 8 {1— FR AS008CJ

LPS - Assurances sur la place financiere du Luxembourg 24 {} FR AS010CJ fa¥lal
Gestion du risque en assurances f[]):;rée’es Type gﬁacdirg;iqat:: Langue Référence Partenaires
Risque opérationnel dans I'assurance 16 %:1— FR AS014CJ

Retrouvez nos
programmes en Finance
digitale dans le domaine
Banques en page 82.

Assurances

D
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Formations sectorielles

Banques

Le secteur bancaire, en constante évolution et d’'une grande complexité, rassemble une
diversité de métiers nécessitant une actualisation continue des savoirs. Les experts de la finance
s’accordent sur I'importance de renforcer les compétences des collaborateurs, tant sur les
| volets juridiques et réglementaires (agréments, conformité, lutte contre le blanchiment) que sur
les dimensions technologiques, culturelles et opérationnelles (digitalisation, finance durable,

connaissance approfondie des produits, des clients et des processus). Le véritable enjeu réside
dans l'attractivité et I'excellence durable de la place financiere.

CProfiIs professionnels)

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

LUX
ACAMS® Y%

Luxembourg Structured Investment
Products Assaciation

LifelongLearning

4 ERUSSELS SCHOOL ECONOMICS. MANAGEMENT

Blocs Parcours Programmes <>
de compétences* certifiants académiques
Collaborateur > Comprendre > Fintech

bancaire et
secteur financier

I'environnement bancaire

Certificate*

> Qualified Cybersecurity
Professional in Finance*

> |nternational MBA

Responsable
de la relation
client

> Maitriser les
spécificités des
produits bancaires

> Comprendre
environnement
bancaire

> Maitriser les
spécificités des
services bancaires

> MiFID Il Certification
(EN/FR)

> Connaitre le cadre
réglementaire
du secteur bancaire

> Conseiller la clientéle
bancaire

> Certified Private
Banker

Gestionnaire
de produits
& services

> Maitriser les spécificités
des produits bancaires

> Maitriser les
spécificités des
services bancaires

> Comprendre
I'environnement
bancaire

> Capital Markets and
Financial Instruments
Certificate (CAMFIN)

> Understanding
Structured Products
Certificate

bancaires > Connaitre le cadre
réglementaire
du secteur bancaire
Back-Office > Comprendre > Assurer le > Connaitre le cadre > Capital Markets Back-
Manager 'environnement fonctionnement réglementaire Office Certification
A bancaire opérationnel de la banque du secteur bancaire (CAMBOC)
ou Officer

Risk Manager /
Officer

> Gérer les risques
de la banque

> Connaitre le cadre
réglementaire

> Professional Certification
in Risk Management

> Certification Seminar -
Risk Management

du secteur bancaire for Banks for Banks
Compliance > Comprendre > Connaitre le cadre > Garantir le respect > Certificat de capacité > RC Capacity Certificate > Compliance - Master > Compliance - Master
Manager / I'environnement réglementaire de la conformité RC pour banques Programme for Banks Class Compliance Officer Class Compliance Officer
9 bancaire du secteur bancaire de la banque dans le secteur financier in the Financial Sector
Offi
icer
> Certified DORA > ACAMS Certified AML > ACAMS Certified Global > ACAMS - CAFS Certified
Practitioner Specialist Sanctions Specialist Anti-Fraud Specialist
(CGSS)
Sustainability > GRI (Global Reporting > Sustainable > Sustainable Finance - > Sustainable Finance- > Anti Money Laundering
Manager / Initiative) - International Finance - Foundation Operational Aspects: Regulatory Aspects: & Counter-Terrorist
. 9 Certification in Sustainable Advanced Advanced Financing (AML &
Officer Finance CTF)- Foundation Level
> Sustainable Finance -
The Case of Green, Social
and Sustainability Bonds
and ESG Funds: Advanced
Controleur > Comprendre > Connaitre le cadre > Assurer les
de gestion I'environnement réglementaire opérations comptables

bancaire

du secteur bancaire

de la banque

> Maitriser les standards
et normes comptables
de la banque

@] @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

* Ces programmes académiques sont proposés aux profils IT et technologique de ce secteur.

Banques
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Banques

Formations sectorielles

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. Duré Académi L Réfé Partenai
Fondamentaux du secteur bancaire e TYPe e Lanoue  Reférence  Partenalres
International Financial Markets 4 > EN BQOO2EL
Activité bancaire au Luxembourg 10 39203 FR BQOO01CJ /3L
Banking in Luxembourg 10 3% 02 EN BQ002CJ £33
Place financiére - Acteurs, activités et atouts 10 [BRx FR BQO03CJ
Déontologie du banquier - Fondamentaux 4 {1— FR BQ0O04CJ
Ethical Behaviour in Banking - Fundamentals 4 ﬁ- EN BQ185CJ
Consignes professionnelles du banquier en pratique 8 i:% FR BQO08CJ
Marchés des capitaux 10 DBR FR BQ0O09CJ
Capital Markets 10 (BR3¢ EN BQO10CJ
(;onve_ntlons nationales et internationales régissant le secteur 6 {} FR BQOO5C)
financier au Luxembourg
Natlongl and International Agreements Regulating the Financial 6 {1_ EN BQOO6CJ
Sector in Luxembourg
Analyse de I'actualité financiere internationale 8 {1— FR BQO07CJ
, . . Duré Académi L Réfé Partenai
Réglementations bancaires puree  Type  fAcodemidue Langue Reférence  Partenalres
MFID Il Certification (EN/FR) 7 =l EN  BQOO3PC y-:
EN BQ023CJ
MiFID Il - Framework Overview 4 %:1— 7B
FR BQ022CJ
EN BQ126CJ
MiFID Il - Overview of International Financial Markets 8 {} 73U
FR BQ127CJ
EN BQ128CJ
MIFID Il - Debt Instruments 8 ﬁ- 7B
FR BQ129CJ
EN BQ130CJ
MiFID Il - Equities 8 I AL
FR BQ131CJ
EN BQ132CJ
MIiFID Il - Derivati 8 /3L
i erivatives {:} FR BQI33C
EN BQ134CJ
MIFID Il -1 tment Fund 12 /3L
i nvestment Funds {:} R BQI35C
EN BQ136CJ
MIFID Il - Risk, li , Regulati £33
i isk, Compliance, Regulations 8 {I— FR BQIZ7C)
EN BQ138CJ
MiFID Il - Investment Advi Servic 8 £3BL
i nvestm visory Services i:% R BQI39C)
MiFID Il - Latest Updates 2 It EN  BQ224CJ

Banques
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Réglementations bancaires it e TYPe e iue Langue  Référence  Partenaires
MIiFID Il - Latest Updates 15 > EN BQO36EL

MiFID Il Reloaded (EN/FR) 2 > EN BQO15EL 733U
EU Market Abuse 1 > EN  BQO29EL

Tax Regulations - CRS / FATCA / Ql 1 > EN BQO10EL
Réglementation bancaire et financiére - L'essentiel 16 -K:} FR BQ201CJ

Circular 22/806 Outsourcing Arrangements 12 {} EN BQ237CJ

Effective Governance in Non-Profit Organisations 4 {:} EN BQ252CJ

Reportings réglementaires EMIR/MiFIR/SFTR et contrdles 4 {:} FR BQ221CJ

Regulatory reportings EMIR/MIFIR/SFTR and controls 4 {:} EN BQ253CJ £33
ggeccilralg;;n;gge(lb—irl_eecstisleol;\/glgtch))ns de formation suite a la loi du 23 6 '3:} FR BQI48C)

PRIIPs KIDs for Investment Products 3 {} EN BQ222CJ

Pr o dUIt s fln an Ci ers /?:Jre; Type 23?;:;;&:: Langue Référence Partenaires
Capital Markets and Financial Instruments Certificate (CAMFIN) 49 2R Lt @ EN BQO0O8PC
Understanding Structured Products Certificate 26 {:} @ EN BQ026PC %
Comprendre les produits structurés 26 {:} @ FR BQO41PC %
Financial Mathematics 2 EN BQOTIEL

Actions - Fondamentaux 10 el FR BQ029CJ

Shares - Fundamentals 10 B EN BQO31CJ

Actions - Approfondissement 12 {} FR BQO30CJ
Obligations - Fondamentaux 10 % e FR BQ026CJ

Bonds - Fundamentals 10 R EN BQ028CJ
Obligations - Approfondissement 14 3% e FR BQ027CJ

Produits structurés - Fondamentaux 10 2% od FR BQO37CJ

Structured Products - Fundamentals 10 BRAT EN BQ192CJ

IRS et Swaps financiers - Fondamentaux 10 3% o3 FR BQ0O36CJ

IRS and Financial Swaps - Fundamentals 10 3% o3 EN BQ191CJ
Organismes de placement collectif (OPC) - Fondamentaux 8 PR Lt FR FIO73CJ

Options et Warrants - Fondamentaux 10 2R Lt FR BQ034CJ

Options and Warrants - Fundamentals 10 % o2 EN BQ193CJ

Futures - Fondamentaux 10 2% od FR BQ0O35CJ

Futures - Fundamentals 10 R EN BQ190CJ

Banques
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Banques

Formations sectorielles

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Pr o dUIt s f|n an Ci ers (it fl?:;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence Partenaires
Produits de taux 10 [BR Xt FR BQ040CJ

Marché des changes - Forex 10 39203 FR BQ0O39CJ

Bourses internationales 10 > el FR BQO11CJ

Analyse des marchés financiers 10 3% 02 FR BQO12CJ

S ervi ces b an Cair es f[;):;ri: Type gﬁaéi;rg;gt:: Langue Référence Partenaires
Crédits aux particuliers - Fondamentaux 8 {1— FR BQ047CJ

Loans to Retail Clients - Fundamentals 8 Q— EN BQ140CJ

Crédits aux particuliers - Approfondissement 12 i:% FR BQ0O48CJ

Crédits aux entreprises - Fondamentaux 8 %:1— FR BQ044CJ

Crédits aux entreprises - Approfondissement 12 %:1— FR BQO45CJ

International Loans - Fundamentals 16 ﬁ- EN BQO50CJ

International Loans - Advanced 24 %i} EN BQO51CJ

Comptes bancaires et services de paiement 8 {1— FR BQO42CJ
lszzﬁt(:jeasriigr?tsaitj( Luxembourg en environnement bancaire - 6 ﬁ' FR BQO52CJ

Successions au Luxembourg - La liquidation en pratique 8 ﬁ- FR BQO53CJ
Corporate Banking & Wealth Management ~ puree VP /Académiaue lLangue Référence  Partenaires
Certified Private Banker 55 =320l @ EN BQOTIPC 73U
Wealth Management au Luxembourg 4 %:1— FR BQO56CJ

Wealth Management in Luxembourg 4 %:1— EN BQO57CJ

Gestion de portefeuille 10 3% 02 FR BQO58CJ

Accueil et encadrement du client dans la banque 8 %i} FR BQO54CJ

Application des techniques de vente dans la banque 28 {} FR BQ255CJ

Banques
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P . Durée T Académi L Réfé Partenai
Operatlons Back'offlce h:J,Zi ype oﬁaceerl;l‘:flgl:: angue eference artenaires
Capital Markets Back-Office Certification (CAMBOC) 38 [, l EN  BQOI2PC
Introduction to Back-Office Operations 15 > EN BQO2IEL
Back-Office - Opérations Custody 18 PR Lt FR BQO61CJ
Back-Office - Custody Operations 18 R Lt EN BQ062CJ
Back-Office - Reglement et livraison titres 8 {:? FR BQ063CJ
Back-Office - Securities Clearing and Settlement 8 {:} EN BQO64CJ
Back-Office - Opérations sur titres 6 Lt FR  BQO65C
Back-Office - Corporate Actions 16 -ﬁ} EN BQO66CJ
Back-Office - Opérations de paiement 8 -K:} FR BQO67CJ
Back-Office - Payment Processing 8 {} EN BQO68CJ
Introduction to SWIFT in the Payments Market 8 {:? EN BQ0O72CJ @
Introduction to SWIFT in the Securities Market 8 It EN  BQO73CJ @
Comptablllté bancaire et contrdle Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
de gestion heures ou Certifiant
Comptabilité des opérations bancaires 12 -ﬁ} FR BQO74CJ
Comptabilité des produits dérivés en pratique 8 {} FR BQO78CJ
Derivatives Accounting in Practice 8 {:? EN BQ288CJ
Comptabilité des valeurs mobilieres en pratique 8 It FR  BQO79CJ
Comptabilité des crédits en pratique 8 It FR  BQO8OCJ
Comptabilisation des instruments financiers en IFRS 9 8 {:} FR BQO8ICJ
Accounting for Financial Instruments under IFRS 9 8 -K:} EN BQ245CJ
Maitrise des impacts IFRS 9 et Bale I 6 Xt FR  BQ203CJ
Analyse des bilans d’entreprise dans la banque - Fondamentaux 8 {} FR BQ0O46CJ
Analyse bilantaire d’une banque 8 {:? FR BQO76CJ
Financial Statement Analysis of a Bank 8 It EN  BQO77CJ
Controle de gestion - Pratique en bangue privée 6 FR  BQO84C/

. Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Risk Management heures ou Certifiant

Certification Seminar: Risk Management for Banks 93 {:} @ EN BQO43PC 7B
Professional Certification in Risk Management for Banks 82 -K:} = EN BQO13PC 73U
The Fundamentals of Financial Risk 2 > EN BQO20EL 73U
Risk Management - Fondamentaux 10 [oRAL* FR BQ0O85CJ /33U
Risk Management - Fundamentals 10 % e EN BQ0O86CJ /33U
Risk Management - Banking Regulatory Environment, Governance 8 'ﬁf EN BQI53C) /3L

and Organisation
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Banques

Formations sectorielles

C Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

RI Sk M anagem ent (suite) fl?:;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence Partenaires
Risk Management - Market Risk for Banks 8 %:1— EN BQ087CJ £33
Risk Management - Credit Risk for Banks 16 {} EN BQ0O88CJ 3L
Risk Management - Liquidity Risk for Banks 8 {1— EN BQ0O90CJ 3L
Risk Management - Operational and Conduct Risks for Banks 16 {} EN BQO89CJ #3L
Risk Management - ESG Risk for Bank 8 {1— EN BQ278CJ £33
Risk Management - Information Security, Data protection and Al 4 Q— EN BQ250CJ £33
Risk Management - Soft Skills 4 Q— EN BQ279CJ 7B
Béle Ill (CRR, CRD 4) - Fondamentaux 8 {1— FR BQ096CJ

Béle Il (CRR, CRD 4) - Approfondissement 24 %:1— FR BQ097CJ

C Ompll ance /?:J:: Type gﬁag;rgfig?: Langue Référence Partenaires
ﬁr?;:rélii:rnce - Master Class Compliance Officer dans le secteur 18 {}@ @ FR BQOO7JS =
Compliance - Master Class Compliance Officer in the Financial Sector 18 {}@ @ EN BQO08JS ()
Certificat de capacité RC pour bangues 6 @ @ FR BQO29PC ()
RC Capacity Certificate Programme for Banks 6 @ @ EN BQO27PC o
Compliance - Fondamentaux 10 {}@ FR BQ0O02JS (=
Compliance - Fundamentals 10 {}@ EN BQOO1JS (=
Compliance - Implémentation du cadre réglementaire 15 {}@ FR BQO04JS (=
Compliance - Implementation of the Regulatory Framework 15 {}@ EN BQO03JS o
The Fundamentals of Compliance 2 > EN BQO35EL ()
Compliance Diagnostic 3 {1— EN BQ246CJ ()
CE;/gLL:iiggu?il:écadre réglementaire bancaire européen en matiére de 8 $ R BQ247C) /3L
E:c&l;ggrzgﬂffuropean Banking Regulatory Framework in terms 8 ﬂﬁ {L} EN BQI62C) /L
aclzmglzlr;d(r&jetﬁp:::ltlguer le réglement européen sur l'intelligence 4 $ R BQ248C) /5L
ETXICE[C)) Navigate the European Union Artificial Intelligence Act (EU 4 ﬂﬁ {} EN BQ254C) /3L
e el el acoffesfots 3 g3 o ooec o
(Ejre1tt|ittisl arierglse(r;;efr;tﬁftsi,o-nl‘;lc;%l?catlon d’actionnaires, de dirigeants et 4 %:1_ FR BQ229C) /3L
Iﬁizr:)gzres pratiques en matiere d’externalisation dans le secteur 4 {1_ FR BQ231C) /5L
Maitrise des risques de non-conformité 16 {1— FR BQ202CJ
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C Ompll ance cuite) /?:Jréei Type gsaé:l;:;figl:: Langue Référence Partenaires
'I&L;ﬁir?:;:r%:/\l/:?riileblowing Framework - New Requirements 3 'ﬁf EN BQ220C)

Payment Services Directive (PSD2) - Compliance Framework 4 -K:} EN BQ122CJ £33l
DORA

Certified DORA Practitioner 34 {:} = EN BQO39PC 7B
DORA Foundation 16 -I:} EN BQ241CJ 733U
DORA - Digital Operational Resilience for Financial Sector Staff 1 > EN BQO30EL /3L
DORA for Executives 8 {:} EN BQ243CJ 73U
AML & CTF

ACAMS - spécialiste AML certifié 435 -ﬁ} @ FR BQOO1PC ACAMED
ACAMS - Certified AML Specialist 435 -ﬁ} @ EN BQO0O2PC HCAMSD
ACAMS - Certified Global Sanctions Specialist (CGSS) 40 {} @ EN BQO23PC ACAMSD
ACAMS - CAFS Certified Anti-Fraud Specialist 16 {:? =l EN BQ249CJ ACAMSY
égslnl\ggtr;gﬁ tz\tj;derlng & Counter-Terrorist Financing (AML & CTF) - % 'ﬁf @ EN BQI83C)

Etudes de cas AML 15 > FR BQO23EL 733U
AML Case Studies 15 > EN BQO22EL 731
AML in Trade Finance 1 > EN BQO26EL

AML/CFT Luxembourg 2 > EN BQOO4EL

AML/CFT Luxembourg - Directors and Senior Executives 2 > EN BQO37EL

AML for Luxembourg TCSPs 2,5 > EN BQO3IEL

Czr;(f;;r Luxembourg TCSPs - Directors and Senior Executives 25 > EN BQO32EL

AML/CFT Luxembourg Refresher 1 > EN BQO28EL

AML in Private Banking & Wealth Management 1 > EN BQO27EL

Bribery and Corruption - Luxembourg 1 > EN BQOO6GEL
Environmental Crime and Money Laundering 0,5 V > EN BQO33EL

Anti Money Laundering (AML) and KYC in Banking - Fundamentals 4 -ﬁ} EN BQO14CJ
k‘L:)tjt\e/ecaoLTttérse le blanchiment d’argent (AML) et KYC pour bangues - 2 {:} FR BQOT7CJ
llzgtntgacr?]r;tnr;Ljexb;?r;gf;i’r;zgtqﬁggent (AML) et KYC pour banques - 8 '3:} FR BQOT5CJ
::Otllgazztesséb(ajizderlng (AML) and KYC in Banking - Fundamentals 8 {} EN BQOIGC)

Anti Money Laundering (AML) and KYC in Banking - Updates 2 {:} EN BQO18CJ

Counter Terrorism Financing (CTF) - Fundamentals and Case Studies 8 -K:} EN BQO19CJ

Embargos et conséquences - Fondamentaux 6 -K:} FR BQ188CJ

Embargos and Consequences - Fundamentals 6 {} EN BQ209CJ
Luxembourg Sanctions Regime 4 {} EN BQ228CJ

RGPD

Egr?;eurzsnt Général sur la Protection des Données (RGPD) pour 1 $ > FR BQOOSEL

General Data Protection Regulation (GDPR) for Banks 1 $ > EN BQOO9EL

Banques
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Formations sectorielles

C Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. a . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Audit et contréle interne heures ou Certifiant

. L, . ) nL
Risk Management - Gestion intégrée des risques en entreprise 8 %:1— FR OEO007CJ Qc
Audit interne d’une organisation - Systeme de management 16 ﬁ- FR OEO31CJ 2 'E
Transp_osmg _202_5 Internal Audit Standards into agile added-value in 6 ﬁ' EN BQ232C)
financial institutions

. . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Flnance dlgltale heures ou Certifiant
Cybersécurité & Cloud
Qualified Cybersecurity Professional in Finance 28 ﬁé {:% <> EN HEO26PA /3L m=
Certified Financial Sector Security Officer (CFSSO) 42 #ﬁ {} @ EN BQO34PC £33
Cloud Officer & Outsourcing Officer - Programme certifiant 42 ‘W @ FR BQO32PC £33
Cloud Officer & Outsourcing Officer - Certified Programme 42 $ @ EN BQO31PC /3L
Cloud Computing Officer in Financial Institutions - Fundamentals 4 ﬂﬁ {} EN BQ125CJ 3L
Evolution glu cgc;lre réglementaire bancaire européen en matiéere 8 $ FR BQ247C) /3L
de cybersécurité
Evolution of the European Banking Regulatory Framework in terms 8 ﬂﬁ {:} EN BQI62CJ /L
of Cybersecurity
Information Security Awareness for Boards 1 $ EN OE153CJ
|A et cybersécurité pour tous les collaborateurs 2 $ FR OE154CJ
Introduction to Al and Cybersecurity for All Staff 2 $ EN OE155CJ
Al & Données
Python Fundamentals for Business Analysts 24 §p %:} @ EN BQO33PC 7B
IA générative pour les professionnels de la finance et des assurances 4 ﬂﬁ %:} FR BQ280CJ 73U
Generative Al for Finance and Insurance Professionals 4 %:} EN BQ281CJ 7B
IA generatw,e po.ur le back-office - Impacts sur la compliance, 5 ﬁé {:% FR BQ282C) /3L
le risque et I'audit
Generative Al for Back-Office Operations - Impact on Compliance, -
Risk and Auditing > ¥ {*L} EN BQ283C) G
Permis de conduire |A pour le staff - Connaissances fondamentales
pour un usage responsable de I'lA en entreprise (formation conforme 2 > FR BQO42EL #3L
alAlACT)
Al Driving Licence for Staff - Essential Knowledge for the
Responsible Use of Al in the Workplace (Training Compliant with the 2 > EN BQO43EL #3L
Al Act)
IAggneratwe pour I'lT bancaire - LLMOps, sécurité et déploiements 5 ﬁﬁ {:} R BQ286C) /3L
meétiers
Generative Al for Banking IT - LLMOps, Security, and Business 5 qﬁ {} EN BQ287C) /L

Deployments

=

Fin ance dl glt aI e (suite) /?:Jréei Type gsag;:;figl:: Langue Référence Partenaires
:Qt?w?;jgacﬁii\éentpour le front-office - Maitriser les outils, les prompts et 5 ﬂﬁ{:} FR BQ284C) /3L
S;eonne]:;a\ttilr:/g aArL (Zocrqurtc;nr;-eOertcheiccs)peratlons - Mastering Tools, 5 qﬁ {‘} EN BQ285C) /3L
Data Analytics in Banking - Essentials 4 W-{:} EN BQ116CJ 73U
Robotisation in Banking 4 ﬂﬁ %:} EN BQ189CJ /3L
Cadre réglementaire
Certified DORA Practitioner 34 -ﬁ} = EN BQO39PC 73U
DORA Foundation 6 Lt EN  BQ24IC] /L
DORA - Digital Operational Resilience for Financial Sector Staff 1 > EN BQO30OEL 73U
DORA for Executives 8 It EN  BQ243C/ AL
grc;irggﬁlr;d(rsjla&pclguer le reglement européen sur l'intelligence 4 $ FR BQ248C) /3L
:?chfg Navigate the European Union Artificial Intelligence Act (EU 4 qﬁ{,} EN BQ254C) /3L
FinTech

<> worecuEce
Harnessing Al for Business Transformation 36 W € EN HEOOOPA  wreeree
Blockchain & Big Data 36 % EN  HEONPA  wuscuie
glaosceksctr;a(;?éscrypto-Assets and Tokenisation - Fundamentals and 6 #ﬁ {:} EN BQI96C) /3L
Blockchain, Crypto-Assets and Tokenisation - Fundamentals 4 ﬂﬁ{:} EN BQ117CJ £33
Blockchain for Banking - Regulatory and Legal Aspects 3 ﬁﬁ{:} EN BQ118CJ #33L
Open Banking and Application Programme Interfaces 4 ﬁﬁ{} EN BQ157CJ /3L
AML for Cryptocurrency 2 ﬁﬁ {} EN BQ236CJ /3L
Fin ance d urabl e fl]):;réet: Type 25?::;;::‘: Langue Référence Partenaires
gﬂéﬂgﬁi E;r;%rcténg Initiative) - International Certification in 2 v{} @ EN BQO24PC /3L
Sustainable Finance - Foundation 6 Yt & EN  BQO20PC y-21t
Sustainable Finance - Operational Aspects: Advanced 12 V{} @ EN BQO25PC 7B
Sustainable Finance - Regulatory Aspects: Advanced 2 Vﬁ} @ EN BQO21PC 3L
gtéztglsn:r:)éelzlgga;jrem;s':r225:3;(3; Green, Social and Sustainability 10 v{} @ EN BQO22PC /3L
Your First Steps in Sustainable Finance 2 V > EN BQO25EL £33
Sustainable Finance and Human Rights 4 V{} EN BQ150CJ
Operational Implementation of the New Sustainability Rules for 4 y EN BQ240C)

Private Bankers and Financial Advisers
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Formations sectorielles

Fonds d’Investissement

L’industrie luxembourgeoise des fonds d’investissement occupe une position de référence a
I’échelle mondiale, se hissant au 2¢ rang international. Les acteurs du secteur doivent toutefois

relever les défis d’'un cadre réglementaire renforcé et d’'une transformation numérique et durable.

Pour maintenir leur réputation d’excellence, ils doivent continuellement renforcer leurs compé-
tences dans des domaines clés comme la conformité, la technologie, la durabilité et I'innovation.
Cette dynamique de formation est essentielle pour rester compétitifs face aux places concur-
rentes et répondre aux exigences accrues des régulateurs comme des investisseurs.

CProfiIs professionnels)

Blocs
de compétences*

ul

Parcours
certifiants

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

/33 @l@ LPEAE |

Programmes <>
académiques

Collaborateur > Comprendre > Comprendre > UCls Fundamentals > Senior Fund
fonds environnement des 'environnement bancaire Certificate (Parcours Specialist
. . fonds d'investissement de base OPC)
d’investissement
et secteur financier
Client > Comprendre > Maitriser les cadres > MiFID Il Certification
. . I'environnement des juridiques et (EN/FR)
Relatlonshlp fonds d’investissement réglementaires des fonds
Manager d'investissement
> Maitriser les fonds > Maitriser les techniques > Comprendre > Private Equity - > Private Equity - > Private Equity - > Private Equity an
ternative Maitriser les fond Maitriser | hni Ci d Pri Equi Pri Equi Pri Equi Pri Equi d
Investment d’investissement de conception de 'environnement des Administration Business Processes Accounting Other Alternative Assets
. alternatifs produits et solutions fonds d'investissement Classes Certificate
Specialist
> Maitriser les cadres > Hedge Funds > Real Estate - > Real Estate -
juridiques et Business Processes Accountant
réglementaires des
fonds d’investissement
> Comprendre > Maitriser les cadres > Maitriser les fonds > Certification Depositary > Transfer Agen > UCls Fund Accountant -
nvestment C d Maitriser | d Maitriser les fond: Certification D it Transfer Agent UCls Fund A tant

Funds Services
Officer

Ienvironnement des
fonds d’investissement

juridiques et
réglementaires des fonds
d’investissement

d’investissement
alternatifs

Bank (CDB)

Junior (Comptable OPC
junior)

> UCls Fund Accountant -
Senior (Comptable OPC
senior)

Sustainability
Manager /
Officer

> Maitriser les cadres
juridiques et
réglementaires des
fonds d’investissement

> Sustainable Finance -
Foundation

> GRI (Global Reporting
Initiative) - International
Certification in
Sustainable Finance

> Sustainable Finance -
Operational Aspects:
Advanced

> Sustainable Finance
- Regulatory Aspects:
Advanced

> Sustainable Finance - The
Case of Green, Social and

Sustainability Bonds and
ESG Funds: Advanced

Risk Manager

> Comprendre
Ienvironnement des
fonds d’investissement

> Maitriser les cadres
juridiques et
réglementaires des fonds
d’investissement

> Professional
Certification in Risk
Management for
Investment Funds

Compliance
Manager /
Officer

> Maitriser les cadres
juridiques et
réglementaires des
fonds d’investissement

> Comprendre
I'environnement des
fonds d’investissement

> Fund Compliance
Officer

> RC Capacity Certificate
Programme for the
Funds Industry

> Juriste OPC > Certificat de capacité
RC pour I'industrie
des fonds
d’investissement
> Compliance > Real Estate -
Officer OPC Tax Compliance

@] @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

> ntroduction
to Real Estate

> Real Estate -
Valuation Review

> Real Estate -
Governance & Control

C Fonds d’Investissement >
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C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Introduction au secteur

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
des fonds d’investissement heures ou Certifiant
UCls Fundamentals Certificate (Parcours de base OPC) 68 {} = FR FIO17PC
Senior Fund Specialist {:} @ FR FI021PC
Investment Funds - Fundamentals 10 [BR EN Fl062CJ
Organismes de placement collectif (OPC) - Fondamentaux 8 2R 3% FR FIO73CJ
Organismes de placement collectif (OPC) - Approfondissement 16 %:1— FR BQO33CJ
OPC - Fondamentaux des acteurs et du cadre Iégal luxembourgeois 10 39203 FR FIO67CJ
UCls - Actors and Legal Environment in Luxembourg: Fundamentals 10 3% e EN FI066CJ
OPC - Fondamentaux des flux opérationnels 4 {} FR FIO65CJ
UCls - Fundamentals of Operational Flows 4 {1— EN FI064CJ
Introduction aux produits dérivés 8 Q— FR FIO39CJ
Introduction to Derivatives 8 i:% EN F1092CJ
Introduction to Alternative Assets 8 {}@ EN F1085CJ
Introduction to Venture Capital 4 {}@ EN FI087CJ
Voluntary Liquidation of Investment Funds 4 ﬁ- EN FI089CJ
Introduction to European Long-term Investment Funds - ELTIF 4 {}@ EN FI090CJ
Asset and Fund Management 16 {} EN FIO81CJ
Alternative Investment Fund Managers - Understanding the AIFMD 8 {I— EN FIO60CJ
Fiscalité des OPC luxembourgeois 4 It FR  Fl044C)
Taxation of Luxembourg UCls 4 %:1— EN FI091CJ
SWIFT - ISO 20022 Message for Funds 8 %:1— EN Fl061CJ o
RISk Management /?:J:: Type gﬁag;r:;figt:: Langue Référence Partenaires
Professional Certification in Risk Management for Investment Funds 64 i:i— @ EN FIO19PC
The Fundamentals of Financial Risk 2 > EN BQO20EL £33
Risk Management - Fondamentaux 10 % o3 FR BQO85CJ 73U
Risk Management - Fundamentals 10 139203 EN BQ0O86CJ 73U
g:l;:ltflri;\jgement - Governance and Risk Management Framework 8 ‘Q‘ EN FI093C)
Risk Management - Market Risk for Funds 8 Q— EN FI075CJ
Risk Management - Credit and Counterparty Risk for Funds 8 %:1— EN FI074CJ
Risk Management - Liquidity Risk for Funds 8 %:1— EN FIO76CJ
Risk Management - Operational Risk for Funds 8 {} EN FI077CJ
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RI Sk M ana g em ent (suite) /?:Jrée(: Type gﬁag;:;fiic:: Langue Référence Partenaires
Risk Management - ESG and Sustainability Risk for Funds 8 -I:% EN FIO79CJ
;Rciilfzrr?gsagement - Alternative Investment Risk Management 8 '3:} EN FI078CJ

Risk Management - Soft Skills 4 {} EN BQ279CJ £33
Compta b"lté deS fondS /?:Jréei Type ﬁsa(;iil’tl;;gl:‘: Langue Référence Partenaires
UCls Fund Accountant - Junior (Comptable OPC junior) 72 -I:} @ EN FIO16PC

UCls Fund Accountant - Senior (Comptable OPC senior) 44 -ﬁ} @ EN FIO15PC

Comptabilité OPC - Fondamentaux 10 [oRAL* FR FIO59CJ

UCls Fund Accounting - Fundamentals 10 PR Lt EN FIO58CJ

Comptabilité OPC - Opérations classiques 12 {:? FR FIO55CJ

UCls Fund Accounting - Standard Transactions 12 -I:% EN FI054CJ

Comptabilité OPC - Valorisation des investissements 12 {:} FR FIO57CJ

UCls Fund Accounting - Investments Valuation 12 {:} EN FIO56CJ

UCls Fund Accounting - Advanced 8 -K:} EN FI052CJ

Comptabilité OPC - Opérations complexes en pratique 8 -K:} FR FIO53CJ

Comptabilité OPC - Contréler une Valeur Nette d’Inventaire (VNI) 12 {} FR Fl048CJ

UCls Fund Accounting - Controlling a Net Asset Value (NAV) 12 {} EN FI094CJ
ggr;grtfzkzilri]’;én(c)gc - Maitriser le calcul et le contrdle des commissions 8 'ﬁf FR Fl1047C)
géﬁrlfsol;ir;?]?ecfc::sntmg - Mastering the calculation and control of 8 {} EN FI095C)
\C/glésgrzg/eétseesd’lnventalre (VNI) - Erreurs et mangquements - Circulaire 8 'ﬁf FR F1028C)

Net Asset Value (NAV) - Errors and Breaches CSSF Circular 24/856 8 -ﬁ} EN F1027CJ

IFRS Principles Applied to UCls 8 {} EN FI046CJ

LOiS et réglements /I]D:Jre; Type ssa(;ii:?;gl:‘: Langue Référence Partenaires
Juriste OPC 44 {:} @ FR FIO14PC

AML in Investment Funds 1 > EN FIO12EL

Environmental Crime and Money Laundering 0,5 > EN BQO33EL

AML for Luxembourg Investment Funds 2 > EN FIOOIEL
é)l:it;g:/légxembourg Investment Funds - Directors and Senior ) > EN FI002EL

AML/CFT Luxembourg 2 > EN BQOO4EL

AML for Luxembourg TCSPs 2,5 > EN BQO3IEL

Fonds d’Investissement
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C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

LOiS et réglemen ts (suite) fl:::;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence  Partenaires
Cg’lrls_icf;r Luxembourg TCSPs - Directors and Senior Executives 25 > EN BQO32EL

Anti Money Laundering (AML) for Funds - Implementation 8 {1— EN FIO35CJ

AML for Private Equity and Real Estate 8 Q— EN BQ223CJ

AML for Depositary Functions 4 Q— EN BQ226CJ 73U
Conducting Officers in Investment Fund Management 4 {}@ EN FI088CJ
UCITS/non-UCITS Management Companies and AIFMs 8 %:1— EN FI030CJ

UCls - Incorporation and Legal Life 8 ﬁ- EN Flo42CJ

Constitution et vie sociale des OPC luxembourgeois 8 {1— FR FI043CJ

European Fund Taxation and Reporting 8 {} EN FIO70CJ

International Fund Registrations 8 {I— EN F1045CJ

PRIIPs KIDs for Investment Products 3 i:i— EN BQ222CJ

A g ent d e tran Sf ert fl?:;;es Type gﬁaé:l;:;fi;t: Langue Référence Partenaires
Transfer Agent 18 It = EN  FIOI3PC

Agent de transfert et de registre 10 3% 02 FR FIO33CJ

Registrar and Transfer Agency 10 =% o3 EN FI034CJ

Fun d C Ompl | ance fl:;:;réei Type gﬁag:.:;fi;ﬁ Langue Référence Partenaires
Compliance Officer OPC 64 {1— @ FR FI020PC

Fund Compliance Officer 64 {} @ EN FI012PC

Certificat de capacité RC pour 'industrie des fonds d’investissement 6 @ @ FR BQO30PC o

RC Capacity Certificate Programme for the Funds Industry 6 @ @ EN BQO28PC o
The Fundamentals of Compliance 2 > EN BQO35EL (=
Compliance - Fundamentals 10 {}@ EN BQOOWJS o
ot e s ofConcuc s u v roszc

Politiques et restrictions d’investissement - Fondamentaux 8 Q— FR FI031CJ

Investment Policies and Restrictions in UCITS - Fundamentals 8 i:% EN F1040CJ

Restrictions d’investissements complexes en pratique 24 %:1— FR FI029CJ

Advanced Investment Restrictions 24 %:1— EN F1072CJ

< Fonds d’Investissement )
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Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Hedge Funds heures ou Certifiant
Hedge Funds 24 It = EN  FIOIOPC
Hedge Funds - Fundamentals 8 -ﬁ} EN F1023CJ
Hedge Funds - Understanding the Specifics of Accounting 8 {} EN FI022C)
and Custody
Funds of Hedge Funds - Understanding the Specifics of Accounting 8 'i} EN FI021CJ
and Custody
» = Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Agent banque dépositaire heures ou Certifiant
Certification Depositary Bank (CDB) 295 Lt EA EN  FIOIBPC y-:1t
International Financial Markets 4 > EN BQOO2EL
Introduction to Back-Office Operations 15 > EN BQO2IEL
The Fundamentals of Financial Risk 2 > EN BQO20EL /3L
Agent banque dépositaire - Role, responsabilités et fonctions : 10 R Lt FR FI025C)
Fondamentaux
Depositary Bank Agent - Role, Responsibilities and Key Functions: 10 X EN FI026C)
Fundamentals
_Dep05|t_ary Bank Agent - Role, Responsibilities and Key Functions 8 'ﬁf EN F1024C)
in Practice
. . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
P"vate qu'"ty Funds heures ou Certifiant
Private Equity and Other Alternative Assets Classes Certificate 108 < EN HEOISPA  LPEAR yscucs
Private Equity - Administration 6 Lt A EN  FIOO3PC
Private Equity - Business Processes 24 -I:} @ EN FI002PC
Private Equity - Accounting 24 -ﬁ} @ EN FIOOTPC
Private Equity - Fundamentals 8 -ﬁ} EN FloncJ
Private Equity - Fundamentals of Fund Set Up and Structuring 4 {} EN FIO10CJ
Private _Equ|ty - Fundamentals of the Roles and Responsibilities of PE 4 'ﬁf EN FI009CJ
Professionals
Private Equity - Understanding PE Business Processes and Controls 24 -K:} EN FIO08CJ
Private Equ.|ty - Mastering the Specificities of PE Fund Accounting 24 {} EN FI007C)
and Reporting
Private Equity - Specificities of Fund of Funds Strategies 4 It EN  FI0OO5CJ
Private Equity - Specificities of Private Debt Strategies Y O EN  FIOO6CJ
Private Equity - Specificities of Valuations I: Fundamentals 4 -I:} EN FI004CJ
Private Equity - Specificities of Valuations II: Case Studies 8 -ﬁ} EN FIO03CJ
Private Equity - Tax Structuring: Tax and Regulatory Aspects 4 -ﬁ} EN FI002CJ
Private Equity - Tax Structuring: Tax Aspects - Advanced 4 {} EN FI001CJ

Fonds d’Investissement
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Real EState Funds heures ou Certifiant
Introduction to Real Estate 16 {} = EN FIO09PC
Real Estate - Business Processes 16 {I— @ EN FI008PC
Real Estate - Governance & Control 6 L = EN  FIOO7PC
Real Estate - Accountant 6 L = EN  FIOO5PC
Real Estate - Tax Compliance 8 It A EN  FIOO6PC
Real Estate - Valuation Review 8 It EA EN  FIO04PC
REIF - Fundamentals - Understanding the Commercial Design of Real
Estate Investment Products 8 {'} EN F1020C)
REIF - Fundamentals - Tax and Legal Structuring of Real Estate 8 {1_ EN FI019C)
Investment Products
REIF - Intermediate: Operating Real Estate Investment Products 8 %i} EN FI015CJ
REIF - Intermediate: Designing an Appropriate Financial Framework
for Real Estate Investment Products 4 ﬁ- EN FI018CJ
REIF - Intermediate: Roles and Responsibilities in Real Estate 4 {1' EN FI017C)
Investment Products
REIF - Intermediate: Governance and Control of Real Estate 8 ﬁ' EN FIO16C)
Investment Products
REIF - Advanced - Valuation of Real Estate Investment Products 8 {} EN F1013CJ
REIF - Advanced: Accounting for Real Estate Investment Products 16 {1— EN Fl014CJ
REIF - Advanced - Tax Compliance in Real Estate Investment 8 {1_ EN FI012CJ
Products
- Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Flnance durable heures ou Certifiant
GRI (Global Reporting Initiative) - International Certification in -t
Sustainable Finance 24 V{} @ EN BQO24PC L
Sustainable Finance - Foundation 6 V{} @ EN BQ0O20PC 3L
Sustainable Finance - Operational Aspects: Advanced 12 V{} @ EN BQO25PC £33
Sustainable Finance - Regulatory Aspects: Advanced 2 V {} @ EN BQO21PC £33
Sustainable Finance - The Case of Green, Social and Sustainability

A /3
Bonds and ESG Funds: Advanced 10 V{} @ EN BQO22PC L
Your First Steps in Sustainable Finance 2 V > EN BQO25EL £33
Sustainable Finance and Human Rights 4 ¥YIx EN  BQI50C) AL
Alternative Asset Funds in Sustainable Finance 8 V{} EN Fl086CJ 738

< Professionnels du Secteur Financier )

91

Professionnels du Secteur Financier

Les Professionnels du Secteur Financier (PSF) au Luxembourg se répartissent en trois catégo-
ries : entreprises d’investissement, prestataires de services financiers hors investissements et PSF
de support. Confrontés a une transformation numérique et structurelle profonde, ils partagent
des enjeux communs avec les autres secteurs transversaux. Pour préserver leur compétitivité,

les PSF doivent innover, renforcer leur agilité et favoriser la collaboration entre acteurs, afin de
garantir la résilience, la conformité et la durabilité de I'’écosystéme financier luxembourgeois.

< Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. . . Duré Académi L Réfé Partenai
Professionnel du Secteur Financier e TYPe e Langue  Reférence  Partenalres
Obligations du PSF - Fondamentaux 8 {} FR PFOO01CJ
Lutte contre le blanchiment d’argent et KYC pour PSF 4 {:} FR PFO02CJ
Initiation a la banque pour non-banquiers - Organisation 4 'ﬁf FR PFO04C)
et structures bancaires
Initiation a la banque pour non-banquiers - Produits et services 4 -ﬁ} FR PFO0O6CJ
Initiation a la banque pour non-banquiers - Bangque dépositaire 4 {:} R PFOO5C)
et settlement
Initiation a la bangue pour non-banquiers - OPC au Luxembourg 4 {:} FR PFOO7CJ
Initiation a la banque pour non-banquiers - Risques supportés 4 'i} FR PFO09C)
par la banque
Initiation a la banque pour non-banquiers - Nouveaux axes 4 'ﬁf FR PFO0SC)

de la place financiere

Retrouvez nos
programmes en Finance
digitale dans le domaine
Banques en page 82.

Professionnels du Secteur Financier
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L'architecture et I'ingénierie faconnent nos espaces de vie au gré des évolutions de la société,
tout en intégrant les enjeux de durabilité et de transition écologique. Ce secteur, encadré par

une réglementation croissante, est en pleine transformation sous I'effet de la transition digitale.

Le BIM (Building Information Modeling) illustre I'intégration du numérique dans les pratiques

professionnelles. Pour répondre aux contraintes techniques, juridiques, financiéres et environ-
nementales, les acteurs du domaine doivent renforcer leurs compétences afin d’'accompagner

efficacement les projets de construction et d'aménagement futurs.

(Profils professionnels>

Blocs
de compétences*

ul

i > Connaitre le cadre légal > Maitriser les méthodes > Appliquer les outils numériques
rchnitecte
& réglementaire (dans les de management de bureau et techniques pour concevoir et
professions OAI) et de gestion de projet réaliser un projet
> Intégrer la performance > Effectuer une veille sur > Effectuer une veille des derniéres
énergétigue et environnementale les matériaux efficients afin tendances en matiére de confort
dans un projet de maintenir et perfectionner et santé
ses compétences
Architecte > Connaitre le cadre légal > Maitriser les méthodes > Intégrer la performance
d’intérieur & réglementaire (dans les de management de bureau énergétigue et environnementale
professions OAI) et de gestion de projet dans un projet
> Effectuer une veille sur > Effectuer une veille
les matériaux efficients afin des derniéres tendances
de maintenir et perfectionner en matiére de confort et santé
ses compétences
Ani > Connaitre le cadre légal > Maitriser les méthodes > Appliquer les outils numériques
ngenieur
. 2 - & réglementaire (dans les de management de bureau et techniques pour concevoir et
Conse_ll Génie professions OAI) et de gestion de projet réaliser un projet
Technique
> Intégrer la performance > Effectuer une veille sur > Effectuer une veille
énergétigue et environnementale les matériaux efficients afin des derniéres tendances
dans un projet de maintenir et perfectionner en matiére de confort et santé
ses compétences
ANi > Connaitre le cadre légal > Maitriser les méthodes > Appliquer les outils numériques
ngenieur

Conseil - Génie
Civil

& réglementaire (dans les
professions OAl)

de management de bureau
et de gestion de projet

et techniques pour concevoir et
réaliser un projet

> Intégrer la performance
énergétique et environnementale
dans un projet

> Effectuer une veille sur
les matériaux efficients afin
de maintenir et perfectionner
ses compétences

> Effectuer une veille
des dernieres tendances
en matiére de confort et santé

Urbaniste -

> Connaitre le cadre légal
& réglementaire (dans les

> Maitriser les méthodes
de management de bureau

> Appliquer les outils numériques
et techniques pour concevoir et

Amenageur professions OAl) et de gestion de projet réaliser un projet
> Intégrer la performance > Effectuer une veille

énergétique et environnementale des derniéres tendances

dans un projet en matiére de confort et santé
Architecte- > Connaitre le cadre légal > Maitriser les méthodes > Appliquer les outils numériques

. & réglementaire (dans les de management de bureau et techniques pour concevoir et

paysa,QI_Ste professions OAI) et de gestion de projet réaliser un projet
/ Ingénieur-
paysagiste

> Effectuer une veille sur
les matériaux efficients afin
de maintenir et perfectionner
ses compétences

@] @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

energieagence
ORDRE DES ARCHITECTES @ CRT' . B A - . LU
ET DES INGENIEURS-CONSEILS L~

C Architecture, Ingénierie & Urbanisme >

93

(Formations par thématiques)

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Contexte, cadre légal et réglementaire dela  purse

Type Académique Langue Référence Partenaires
ConStrUCtion heures ou Certifiant
Permis de construire au Luxembourg - L'essentiel en guide pratique 7 i:} FR CA368CJ e
Cadre légal, déontologique et contractuel des professions de 'OAIl -
Services, outils OAI, jurisprudence en matiére de responsabilité 6 i:} FR CA001CJ Fr—
(Starter-Kit)
Attribution des missions des membres de 'OAI - Quality
Qualifications Based Selection (Starter-Kit) 4 2 FR- CA44C) s
Maitriser et organiser les différentes procédures d’attribution des
missions de membres de 'OAl / 13 FR CASOC e
Dossiers de soumission - Recommandations et bonnes pratiques -
Controdle technigue des offres et clauses techniques CRTI-B 4 Q FR CA4C)
pqsaer PAP nguveau quartier - Principaux problemes rencontrés et 7 Q FR CA047C) om
éléments de réponse
Autour du PAG et du PAP 7 It FR  CA420CJ M
Uberblick zu den Instrumenten PAG (Flachennutzungsplan) und PAP 7 {?} DE CA426C) oa
(Bebauungsplan)
Autour du pacte If)gemgnt 2.0 - Dispositions du pacte logement 2.0 7 Q FR CA421C) oa
dans les projets d’urbanisme
Marchés publics dans la construction - Lois et réglements 4 i:} FR CA436CJ e
Législation et jurisprudence appliquées aux projets de construction
et d’infrastructures au regard des régles d’urbanisme et 4 i:} FR CA446CJ —
d’aménagement du territoire (Starter-Kit)
Relations contractuelles - Utilisation des contrats-types de 'OAl du
secteur privé et des contrats-types des pouvoirs adjudicateurs du 4 i:} FR CA445CJ P—
secteur public (Starter-Kit)
L’archéologie préventive au Luxembourg 4 i:} FR CA478CJ A
Praventivarchdologie in Luxemburg 4 i:} DE CA479CJ A
Management de bureau Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
et gestion de projet heures ou Certifiant
Gestion administrative et financiére d’'un bureau d’architectes et
d'ingénieurs-conseils (Starter-Kit) 4 1 FR CAOGOC) e
Création ou transmission de bureaux d’architecture ou d’'ingénierie
(Starter-Kit) 4 i:} FR CA480CJ oAl
L’intelligence artificielle dans la planification et la construction - Que
peut faire I'IA pour les architectes? 4 §pLx FR CA397C] S
Was kann KI? Kinstliche Intelligenz im Planungs- und Baubereich 4 ﬂﬁ i:} DE CA429CJ Fr—

Architecture, Ingénierie & Urbanisme
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Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Management de bureau cuite) Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
et gestion de projet heures ou Certifiant

MOAI - Méthode de collaboration entre Architectes et Ingénieurs :

Débutants : Alternative au CA438CJ (Starter-Kit) 3 S FR CA437C) T
MOAI - Méthode de collaboration entre Architectes et Ingénieurs :

Alternative au CA437CJ (Starter-Kit) 15 L FR CA438C] S
Gestion de chantier et de suivi de projet 7 %:1— FR CAO012CJ For—
Conduite de réunion de chantier 8 ﬁ- FR CA407CJ Ly

z . . Duré Académi L Réfé Partenai
Energie et construction durable puree  Type  Acodemidue Langue Reférence  Partenalres
Découvrir la paille comme matériau de construction 7 YQ FR CA448CJ r—
Construction circulaire 7 Vﬁ FR CA430CJ .
Outils pour la conception et la construction circulaire 4 YL FR  CA417C s
Economie circulaire en construction 7 V {} FR CA424CJ L
Procédures environnementales - Evaluation environnementale

stratégique (EES), évaluation des incidences sur 'environnement 4 Vﬁ FR CA423CJ r—
(EIE), demande d’autorisation « nature »

Optimierung der technischen Gebaudeausristung (TGA) 7 V%:} DE CA410CJ

Pompes - Conception et dimensionnement 14 V*ﬁ? FR CA449CJ

Pompes - Optimisation énergétique 14 VQ FR CA451CJ ="
Itréztr]arilgtsjc;ns photovoltaigues - Réglementation et introduction 7 y{‘} FR CA425C)
Construction et rénovation bas carbone 7 Y FR CA386CJ E
Les certifications environnementales dans le batiment 7 V{} FR CA387CJ

T0|tu_res veg)etahsees, lestage des installations photovoltaiques et 7 y {} FR CA452C) e
gestion de I'eau

L'économie circulaire - Introduction, le concept C2C et les principes e
de base (Module 1) 35 YA FR CA453C) -
L’économie circulaire - Une approche circulaire pour les projets s
d’urbanisme (Module 2) 35 yﬁ FR CA454C] =
L’économie circulaire - L'inventaire des matériaux, le passeport o
produit PCDS et les indices d’évaluation circulaire (Module 3) 35 vg FR CA455C) =
(;oncepFlon bioclimatique et Ic_)w-tech : Allier confort et performance 7 y{‘} FR CA456C) oo
énergétique dans la construction

Critéres de sélection des matériaux de construction durables (santé, o
longévité, écobilan, recyclabilité) 35 v{‘} FR CA457C] =
Certification de batiments, en particulier la certification DGNB 35 V {} FR CA458CJ ="
Zertifizierung von Gebauden, insbesondere die DGNB-Zertifizierung 35 V{} DE CA462CJ

< Architecture, Ingénierie & Urbanisme )
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Energie et construction durable cuite TIPS e Langue  Référence  Partenaires
Matériaux de construction sains 35 Y{:} FR CA460CJ

Gesunde Baumaterialien 35 V{f} DE CA467CJ

e S e e Gt 55 3y e cuse)  E
Isolation intérieure 35 YLt FR  CA443CJ =
Innendédmmung 3,5 Y{f} DE CA468CJ

Acoustique dans le batiment 35 V{f} FR CA442CJ

Akustik im Bauwesen 35 ¥ DE  CA441CJ =
Passeport énergétique habitation 7 ¥3r FR CA431CJ "
Energiepasse Wohngebaude mit LuxEeB 7 Y DE CA440CJ =
Passeport énergétique habitation - Perfectionnement 7 Y FR CA432CJ =
Vertieferschulung fir Energiepasse von Wohngebduden 7 V{f} DE CA466CJ

Passeport énergétique fonctionnel 28 V%:} FR CA433CJ

Energiepésse Funktionalgebaude 28 ¥Yr DE CA465CJ E”
Passeport énergétique fonctionnel - Perfectionnement 3,5 V{} FR CA439CJ
Funktionalgebaude - CPE F & IBP Upgrade u  ¥Y3r DE  CA464C)
Eg;)?tilrir;,t;r;alyse de cycle de vie des batiments et des éléments de 35 v{} FR CA459C) e
Okobilanz, Lebenszyklusanalyse von Gebauden und Bauelementen 35 V {} DE CA463CJ =
Baugenehmigungen: Schitisselkriterien von Energieeffizienz 35 Yt LU CA469CJ =

C onf ort et bl en- étr e /?:Jre; Type 2§ageér|:;figt:: Langue Référence Partenaires
Les couleurs dans larchitecture intérieure 7 -K:} FR CA419CJ e .
Batiments accessibles - De la planification a la réalisation 7 -K:} FR CA367CJ f—
Planung gesunder Innenraumluftqualitat 4 {} DE CA416CJ Fr—
Barrierefreies Planen und Bauen 7 Y{:} DE CA316CJ g,
Matériaux, techniques Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
et mise en ceuvre heures ou Certifiant

Sécurité incendie et matériaux biosourcés 4 -I:% FR CA403CJ >
Brandschutz und biobasierte Materialien 4 {:} DE CA414CJ e

ierie & Urb

Architecture, |
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Architecture, Ingénierie & Urbanisme

C Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Outils numériques et logiciels
de la construction

< Architecture, Ingénierie & Urbanisme ) 97

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
heures ou Certifiant

Modellierung Revit - Austausch und BIM-Methoden 14 ﬁﬁﬁ% DE CA210CJ ) /CRTIB
Modellierung Allplan (Architektur-STA) - Austausch und BIM- > | CRTIB
Methoden u gt DE  CA2ICS [

IFC - Avancé 12 YL FR CA202CJ (7 CRTIB
IFC - Advanced 12 YL EN  CA203CJ [ CRTIB
IFC - Fortgeschritten 12 ﬁﬁﬁ% DE CA204CJ (J/CRTIB

Rénovation et patrimoine

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
heures ou Certifiant

Restaurer des immeubles en zones protégées

7 ¥3x FR  CAO64C) Wl Zo

Matériaux, techniques Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
et mise en ceuvre heures ou Certifiant

gzﬂggg: :: gzggzéitrlche, Fliesen, Platten und andere Belage) : 7 ﬁ' DE CA470C) oa
Eg:grr: ;erzggle - Optimisation du bilan carbone des structures en 7 ﬁ' R CA47IC) oa
Dommages causés aux structures en bois 7 %:1— FR CA413CJ e,
aBitroer;]ggparent - Précautions, composition, coffrage et dispositions 4 ‘Q‘ FR CA390C) oa
Contraintes liées a I'eau dans les projets d'aménagement 4 if} FR CA422CJ T
Schaden an Innenwanden und Decken : Schaden an Gebauden 7 %:1— DE CA472CJ e
Schallschutz im Hochbau 7 %:1— DE CA473CJ R
Schimmelschaden: Schaden an Gebauden 7 {} DE CA474CJ L
gr;z?dzziushalt / Bauphysikalischer Warmeschutz : Schaden an 7 {1_ DE CA4T5C) oa
Estrich und Beschichtung 4 Q— DE CA4NCY S
Werkstoff Holz - Schaden an Holzkonstruktionen 7 %:1— DE CA412C) e
Innenddmmung - Einflhrung und Anwendungsbeispiele 7 {} DE CA477CJ pr—
ABC du béton étanche 8 It FR  CAI22CJ \LU
ABC des tolérances 8 %i} FR CA434C) { Y]
Pathologie des batiments 16 {1— FR CA435CJ W
Outils numériques et logiciels Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
de la construction heures ou Certifiant

Savoir utiliser une maquette BIM en 4 heures - Les bases de la

manipulation d’'une maquette numérique sur BIMCollab ZOOM / 4 ﬁé {:% FR CA3NCY Pr—
SOLIBRI

BIM - Bases 7 e FR  CAO85CJ (7 CRTB
BIM - Grundlagen 7 e DE CA145CJ (77 CRTIB
BIM - Référent u o gt FR  CA086CJ  [7)CRTIB
BIM - Referent u o gt DE  CA200CJ  [[]CRTIB
BIM - Coordinateur 40 L FR  CA088CJ  [7)CRTIB
:ilg?c-ierilsodeleur : Revit - Archicad - Allplan - Vectorworks - Autres 45 {} R CAQ87C) ) CRTIB
Outils de modélisation Archicad - Echanges et méthodes BIM 14 ‘W > FR CAOO3EL JICRTIB
Outils de modélisation Revit - Echanges et méthodes BIM 14 ﬂﬁ{:} FR CA185CJ [JICRTIB
Outils de modélisation Allplan - Echanges et méthodes BIM 1 ¥ %:} FR CA308CJ (71 CRTIB
Outils de modélisation Vectorworks - Echanges et méthodes BIM 14 ﬁﬁ {} FR CA309CJ (7 ICRTIB

ierie & Urb

Architecture, |
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m CO m merce & D iSt ri b Ut i on Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Commerce & Distribution

=) .
Fl 5 55T OFLAD [\ LRF S % N
Le secteur du commerce et de la distribution se transforme rapidement face a la diversification
des canaux de vente et de distribution, et a I'évolution des attentes et exigences des clients.
Il nécessite I'acquisition de compétences adaptées pour améliorer I'expérience client, organiser et
gérer les ventes, et optimiser la logistique. Les responsables doivent coordonner marketing, com-
munication, approvisionnement, gestion des stocks, service client et obligations réglementaires. . , Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
Gestion d’un commerce heures ou Certifiant
( Formations par thématiques \ Maximiser la performance de son rayon 7 {} FR CM107CJ HEET
J Bien gérer le stock de son rayon 7 {} FR CM106CJ =
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance. Gérer les réclamations avec efficacité et empathie 7 -;:} FR CMOo8I1C) i
Débuter dans sa fonction de manager dans la distribution 8 {:} FR CM103CJ
IDeO\ll_elto_{épi_r son management - Bien gérer ses équipes dans 1 'ﬁf FR CM102CJ e
Durée Type Académique Langue Référence Partenaires a distrioution
E-commerce heures ou Certifiant o : ; ;
Acquérir les technigues de vente-conseil en magasin 7 {} FR CM101CJ
E-commerce - Maitriser la réglementation et la fiscalité 8 et FR EG202CJ Elaborer une politique de prix efficace 14 103 FR cMizsc
E-commerce et TVA - Applications et actualités 3 ¥ {} FR FSO38CJ — Optimiser la performance commerciale de votre point de vente 21 203 FR CM137CJ T
E-commerce - Regulatory aspects: Taxation and Law 8 ﬁé {} EN CM120CJ
(new) E-commerce - Définir la stratégie pour un développement o
a l'international K qﬁ {:} FR cMissc) T E , . t . I- t Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Devenir expert en E-commerce - Stratégie, performance, |A et 8 ﬁﬁ{} FR CMI134C) — Xperience et service clien heures ou Certifiant
gestion globale
E- commerce - Accroitre la zone de chalandise 8 ﬁﬁ {} FR CM128C. — Adopter I'écoute active pour capter les besoins du client 8 -ﬁ} FR CM110CY EEET
E-commerce - Choisir les bons outils et utiliser A pour mieux 8 ¢ {} FR CMI32C) . Facteurs clés de succés de la vente-conseil 7 {} FR CM078CJ
erforme _ . . o
performer — - - - Culture du service - Construire une identité commune 4 -I:% FR CM139CJ
E-commerce - Optimiser la conversion puis l'aprés-vente 8 q {:} FR CM129C —
(bien encaisser et bien livrer) ¢ J - L'accueil professionnel du client - La carte de visite de votre 14 'ﬁf R CMI109CJ
- L - L R entreprise
(rew E-commerce - Améliorer I'expérience client et la fidélisation grace o
@0 ala 8 Wit FR cMsic) T Faire face aux clients difficiles en préservant la relation 8 Lt FR  CM062CJ e
E;?(;?Q;:i; Analyser ses données pour ameliorer ses 8 ﬁﬁ {} FR CM130CJ Gérer les réclamations avec efficacité et empathie 7 {} FR CMO081CJ
Vente multiculturelle - Répondre aux attentes d’une clientéle _—
internationale / 3 R cMi40c) T
Professioneller Umgang mit Kunden und Beschwerdemanagement 14 -K:} DE cMImcy HEET
. Durée Académi L Réfé Partenai
Gestlon d,un Commerce houree Type oﬁaC;r:;gT‘: angue eference artenaires
@ - - Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Stratégie d’entreprise 5 {:i— FR EG129CJ mmr Management & Organlsatlon heures ou Certifiant
Innovation & Transformation Digitale 5§ %:} FR EG130CJ e Management interculturel 15 .Q <> FR DP272CJ IcN
Marketing & Communication 5§t FR EGI31CJ Train the Trainers 2.0 - Devenir formateur 41 PRI = FR  DPO0O4PC
Leadership & Change Management 10 ﬁ' FR EG133CJ Anticiper et gérer les conflits dans une relation professionnelle 7 {:} FR DP023CJ
Finance & Performance 10 {1— FR EGI32CJ e Développer son management - Bien gérer ses équipes dans
la distribution CES FR cMioc) =
Obligations du dirigeant d’entreprise et droit des affaires 5 {} FR EGI34CJ S - X - .
Avoir un point de vente performant - Leadership et cohésion 14 {} FR CMTI6C) —
Piloter ses résultats - Elaborer et suivre le budget de son magasin 14 {1— FR CM092CJ = déquipe
Optimiser 'organisation pour un point de vente efficace et rentable 7 203 FR CM091CJ = Gerer efficacement son point de vente - Guide pratique 28 193 FR CM121CJ ==

(@) @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.
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Commerce & Distribution

< Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Culture & Création

Culture & Création

101

professionnelle continue joue un réle central dans cette démarche, permettant aux acteurs de

' Les industries culturelles et créatives englobent la création et la diffusion de contenus culturels,
— artistiques et patrimoniaux. Ce secteur est désormais identifié comme une composante majeure
~ de I'économie, avec des professionnels cherchant a perfectionner leurs pratiques. La formation

se développer et de répondre efficacement aux évolutions constantes du marché.

Nos partenaires pour ce domaine de formation:

ocsuvre '@4
nationale

LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére de la Culture

( Profils professionnels >

. . Duré Académi L Réfé Partenai

Management & Organlsatlon h:;;i Tvee oﬁi:,'t';f';‘:: angue clerence artenaires
Gérer une équipe multigénérationnelle au quotidien 7 %:1— FR DP131CJ

. 20 Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Technlques metlers heures ou Certifiant
Accroitre son chiffre d’affaires par la vente additionnelle 8 Q— FR cMm141CJ
Techniques de vente - Produits haut de gamme 16 if} FR CM142CJ
Techniques de vente - Secteur de I'habillement U X FR  CM43C)

. , ags Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Formations speC|f|ques heures ou Certifiant
Dlstrlbutlon_et conseil de produits phytopharmaceutiques a usage 85 ﬁ' @ R cMoooc) %
non professionnel
Dlstrlbu_tlon et conseil de produits phytopharmaceutiques a usage 9 ﬁ' @ LU cMo35C) &
professionnel
Formation continue pour le renouvellement du certificat ‘
«Distribution et conseil de produits phytopharmaceutiques a usage 4 V{} @ FR CcM083CS %
non professionnel»
Devenir représentant en douane et/ou opérateur économique agréé 210 Q— @ FR TLOO8PC
Distribution de produits biocides au Luxembourg - Obligations
des distributeurs 15 V{} FR cMmsc)
InCoTerms - Connaitre et employer les International Commercial
Terms / Régles ICC / Q- FR TLOOSC
InCoTerms - ICC Rules for the Use of Domestic and International 7 ﬁ' EN TLOOGCJ

Trade Terms

Blocs Parcours
de compétences* certifiants
Artiste et créatif > Gérer un projet > Connaitre le cadre > Formation
artistique légal des professions interdisciplinaire
entrepreneur artistiques pour artistes et créatifs
> Elaborer et piloter
les actions marketing
Médiateur > Connaitre le paysage culturel > Transmettre du savoir > Médiation culturelle
Culturel luxembourgeois et connaitre et construire son action

la mission de médiation

de médiation

> Développer
et accueillir les publics

> Mettre en ceuvre
une médiation culturelle

( Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

s L. Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
CU|ture & Creatlon heures ou Certifiant
Formation interdisciplinaire pour artistes et créatifs 64 Lt = FR CCOOIPC  ea- %
Médiation culturelle 6 Lt = FR CCOO2PC ea- %
Administration et diffusion du spectacle vivant 77 %:}@ @ FR CCO03PC P

Culture & Création
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Nos partenaires pour ce domaine de formation :
HoReCa

}I'I
pome(ea | e L EHTL

LUXEMBOURG = —

\ Le secteur de ’'HoReCa requiert des compétences adéquates pour respecter les réglementations,
garantir la sécurité alimentaire et offrir un service de qualité. Dans un marché concurrentiel, se

former régulierement est essentiel pour assurer la réussite de son établissement. Cela permet

de rester conforme, de renforcer la gestion, d’améliorer I'accueil client et de maintenir un cadre

de travail sain et sécurisé.

Profils professionnels

C Formations par thématiques)

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.
Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Hyglene heures ou Certifiant
Durée _— ) s oo Ir:/Il-Ilsc)eRir(]: glzalc:ecz) ggalr:eAligEXdans les établissements alimentaires dont 4 _;:} FR HOO03CJ ac
Accés réglementé a la profession e TYPe e Langue  Reférence  Partenalres : : . N
Implementation of HACCP in Food Establishments, including the 4 _rl} EN HOT07CJ e
i Horeca Sector - Fundamentals o
Acces réglemente aux professions de 'HoReCa 18 183 FR HOOO0IPC Allgemeines HACCP-Basiswissen der Lebensmittelhygiene im 4 Lot DE HOO083C) s
Regulated Access to the HoReCa Professions 18 Lt EN  HOOO5PC Gastgewerbe _
- Hygiéne alimentaire pour le personnel de cuisine des créches et/o
Geregelter Zugang zu einem Beruf des Hotel- und Gastgewerbes - 18 {:} DE HOO02PC f o);/?elrs d eajcl>ur aire pour e pers uist scr s et/ou 7 {} FR HOOMNCJ
HoReCa
Hygiéne alimentaire pour le personnel des créches et/ou foyers
Reglementéierten Zougang zu de Beruffer am HoReCa-Secteur 18 LU HOO03PC e de jour 3 203 FR - HOO12CJ

™ @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.
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HoReCa

C Formations par thématiques )

HoReCa

Formations spécifiques en relation Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
i heures ou Certifiant
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance. avecla gastronomle
Cuisine de base ) {} FR HOO50C)  Eume |
Cuisine sous vide et basse température 6 -ﬁ} FR HO095CJ AT
Formations spécifiques HoReCa E:J;es Type Académique lLangue Reférence  Partenaires Fermentation des aliments 8 It FR  HO098C/ e
Différentes techniques de conservation 8 It FR  HO099CJ Fim
Formation pour tuteurs dans le cadre de I'apprentissage o -
en entreprise (HoReCa) 4o 3x B FR  DPOIPC i Cuisine végétale et végétarienne 8 It FR  HOO3IC) rm .
Déclaration obligatoire des 14 ingrédients allergénes 2 V{} FR HOO070CJ resgt Formation pour pizzaiolo 40 {:} FR HOO088CJ
Wie werden die 14 Allergene im HoReCa-Sektor deklariert? 2 ¥ir DE  HO084CJ _— Sauces et fonds 5 % FR  HO029CJ rer .
Additifs alimentaires - Application du reglement (CE) n°1333/2008 Pates levées, brioches et petits pains 8 203 FR  HO040C) Zmre
(en collaboration avec la Division de la Sécurité alimentaire - 4 V{:} FR HO042CJ —— ——
Direction de la Santé) Patisserie sans gluten, sans lactose et sans sucre ajouté - 8 {} FR HOT05C. Fuary
" X - - - Professionnels uniqguement
Etiquetage des denrées alimentaires (en collaboration avec 3 V{} R HOO16CJ :
la Division de la Sécurité alimentaire - Direction de la Santé) Patisserie sans gluten, sans lactose et sans sucre ajouté - Tout public 8 {:} FR HO106CJ AT
Matériaux et objets en contact avec des denrées alimentaires
(en collaboration avec la Division de la Sécurité alimentaire - 4 V{} FR HO043CJ
Direction de la Santé)
Formations spécifiques pour la sécurité Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
et santé au travail dans ’HoReCa heures ou Certifiant
Formations spécifiques en relation Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires Travailleur.désigné en matiere de sécurité et de santé au travail - D {} = FR ST008PC
i ’ A H heures ou Certifiant Groupe A : Secteur HoReCa
avec les boissons et I’art de la dégustation : . , o :
Sicherheitsbeauftragter (Travailleur désigné) fir Sicherheit und
. ) - A : . _ . 2 3t = DE  STOO9PC
Découvrir et comprendre I'univers des spiritueux et leurs spécificités 16 {} FR HO108CJ vt Gesundheit am Arbeitsplatz - Gruppe A: HoReCa Bereich
Cocktails et mocktails - Fondamentaux 16 {1— FR HO109CJ
Cocktails et mocktails - Avancé 8 Q— FR HOMOCJ
L’art du thé 4 {:{- FR HO096CJ A
Basz’c_a - D,u graina I_a tasse - Comprendre la culture du café et 6 ﬁ' FR HO025C)
maitriser I'art du barista
Barista - Evénements 4 L FR H0024CJ Fjean
Introduction a I'cenologie 4 203 FR  HOO44CJ e
Initiation & la zythologie - Etude, dégustation et culture de la biére 8 i:% FR HO045CJ gl

D>
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Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Immobilier

e

e )

_ N X _ _ ) OF COMMERCE 8 A
L’immobilier au Luxembourg connait des changements profonds. Qu’il s’agisse de promotion, LUXEMBOURG GSPL

de transactions ou de gestion, les professionnels doivent s’adapter aux nouvelles exigences

du marché et aux attentes des clients. Le développement continu des compétences permet de
répondre aux nouveaux enjeux, d’assumer pleinement ses responsabilités et de rester en phase
avec les pratiques et cadres réglementaires actuels.

Profils professionnels

Analyse finanCiére et investissement Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
C Formations par thématiques) immobilier heures ou Certifiant
Evatl_uatlon immobiliére - Principes de base, stratégies et cas 1 't.} FR IMO36C)
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance. pratiques
Evaluation des rendements des placements immobiliers “u o FR  IM045C)
Obllga tions régl ement air es Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
heures ou Certifiant
< , JN . Duré Académi L Réfé Partenai
Accés réglementé a la profession e TYPe Ao Langue  Reférence  Partenaires : E— —
g:rr]\;pl);ir;dr;etiztu 22?(!?;?\255 obligations liées aux biais raciaux 3 {} FR IMO41C)
Accés réglementé aux professions de I'immobilier 58 @ - FR IMOO1PC S
AML pour les professionnels de 'immobilier 4 -l:} FR IMOO5CJ
Reglement_ Général suI la Prot_gctlon des Données (RGPD) pour 3 't.} FR IMO34C.
les professionnels de I'immobilier
Commodo / incommodo - En cas de mauvaise gestion, 4 v {} FR IM032C. .(G;D

la responsabilité pénale du syndic est engagée!

™ @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.
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Immobilier

( Formations par thématiques)

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. . . Duré Académi L Réfé Partenai
DI'OIt de I,Immoblller h:;[:i Type oﬁ%:::;g‘:,: angue ererence artenaires
Gestion locative - Recouvrement forcé, résiliation du bail et expulsion 6 {:} FR IM004CJ
Responsabilité des constructeurs - Délais de prescription et d’action 6 {} FR IMO07CJ
Compromis de vente - Obligations, clauses et résiliation 6 {} FR IMO06CJ

. . - Duré Académi L Réfé Partenai
Flscallte ImmObI I Iel'e heu;;i Type oﬁi:eerl’tl‘:flgl:: angue ererence artenaires
Fiscalité de 'immobilier - Sociétés commerciales 8 %:} FR IM002CJ
L'immobilier au Luxembourg et dans la Grande Région - Comment 8 {:} FR IMOOICJ
le particulier peut-il optimiser son investissement?

Formations SpéCifiqueS au métier Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
pour les administrateurs de biens heures ou Certifiant
Les charges dans la copropriété - Le nerf de la guerre 4 {:} FR IM038CJ ‘(Gs_,,:}
L’'assemblée générale des copropriétaires - Un défi pour les syndics @s
de copropriétés 4 S FR IMO39C) ki
Gestion et prévention des déchets en immeuble résidentiel 35 Y{} FR IM040CJ
Professions de 'immobilier - Syndic de copropriété 18 {:} FR IMO03CJ -
La profession de syndic de copropriété, le mandat du syndic et 4 {:} FR IMOT6CJ ”\}
le conseil syndical o
Le syndic face au promoteur - Réception d'immeubles, garanties 4 {:} FR IM024C.J o
des vices et défauts &
Le dégat des eaux en copropriété - Un défi pour le syndic m
de copropriété et pour le gérant d'immeubles 6 {:} FR IMO23C -
Syndic et copropriétaires - Rester maitres de la communication o
et de la résolution des conflits / {:} FR IMO3ICS \‘%
La loi de copropriété de 1975 et son application pratique au quotidien 4 {:} FR IMO35CJ

. agr _x Duré Académi L Réfé Partenai
Intelllgence artificielle (|A) h:;,eei Tvpe oﬁi;ﬁ;g‘:ﬁ angue clerence artenaires
L’IA générative au service des métiers de 'immobilier - Comprendre 5 W {:} FR IM042CJ
sa valeur ajoutée et ses applications concretes
Exploiter I'|A pour optimiser le quotidien et la performance
des agents immobiliers > w; {} FR IMO43CJ
L’IA générative au service des administrateurs de biens - Optimiser 5 W {} FR IMO44C.

la gestion de copropriété et la performance administrative

générationnels
favorisaient
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H Nos partenaires pour ce domaine de formation :
Industrie

| w ML 'ﬁ —

DE LA PROPRIETE DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
I F I INTELLECTUELLE

LUXEMBOURG Q E
—

Ministére de a Santé
etdela Sécurité sociale

L’industrie luxembourgeoise, reconnue pour sa diversité et la qualité de sa production, évolue en S
intégrant des approches durables et numériques. Investir dans la formation continue est essentiel

pour accompagner cette transformation. Nos programmes couvrent 'automatisation,

la robotique, la production, I'’énergie et les compétences transversales, telles que le leadership,

pour une adaptation agile aux nouveaux enjeux industriels.

Direction de a santé

Profils professionnels

D

}

&

i

& O

=)

™ @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.
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Industrie

C Formations par thématiques >

Industrie

2 . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Energle heures ou Certifiant
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.
Evoluer en sécurité dans un environnement hydrogéne 7 -ﬁ} FR ID108CJ “Febr
Intervenir dans un environnement hydrogéne 14 -ﬁ} FR ID107CJ <FebrL
Automatisation f?:ur;es Tvee ﬁﬁ?;::;l;: Langue  Référence  Partenaires Efficacité énergétique dans les installations industrielles et tertiaires 7 Vﬁ} FR IDO70CJ Feon
- Mesurer 'empreinte carbone de son organisation 14 Y{} FR IDO01CJ Sunramamurry
Safety in TIA Portal via Step 7 Safety Advanced (TIA-SAFETY) 21 ﬂﬁ {} FR ID039CJ <Febr
SIMATIC TIA Portal Programming 1 (TIA-PROT) 3B Lt FR ID049CJ JFeon
SIMATIC TIA Portal Programming 2 (TIA-PRO2) 35 Y {} FR IDO35CJ fFebn E Il L as Il Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
] Xcelience operatlonne e heures ou Certifiant
SIMATIC TIA Portal Service 1(TIA-SERV1) 35 W; %:} FR IDO56CJ JFeon
SIMATIC TIA Portal Service 2 (TIA-SERV2) 35 ﬂﬁ %:} FR IDO57CJ Feon FR IDOO7PC <Febr
- Lean Six Sigma - Yellow Belt 14 {:} @ "
SIMATIC TIA Portal - S7-1500 System Retraining Cursus (TIA-SYSUP) 35 ﬁﬁ {} FR IDO40CJ Febn EN IDOOTPC <Febr
SINAMICS S120 - Parameterizing and Commissioning in the TIA N FR IDOO9PC Febm
Portal (DR-S12-PMT) 5 Wt FR 1DOS4C] Feon Lean Six Sigma - Green Belt 64 Lt =
SINAMICS G120 - Service and commissioning in TIA Portal (DR-G12- = EN  1DOO3PC freon
2 Lt FR  ID036CJ feabn
PMT) Lean Six Sigma - Black Belt 64 It A EN  IDO04PC FFeon
SIMATIC S7 Servicetraining 1(ST-SERV1) 35 ﬁﬁ %:} FR IDI11CJ “Febr FR ID120CJ Hoon
i ini _ oAy Lean Six Sigma - 5S Training 7 -
SIMATIC S7 Servicetraining 2 (ST-SERV2) 35 #ﬁ {} FR IDO59CJ ¥eon {} EN ID121CJ Hoon
SIMATIC S7 Servicetraining 3 (ST-SERV3) $ ﬁé ﬁ FR IDO6ICS feeon Approche managériale du Lean et de 'Excellence Opérationnelle 16 -K:} FR IDO13CJ <Febr
SIMATIC WinCC Unified 1, System Course (TIA-UWCCT) 2 YL FR ID042CJ fFebn SMED - Démarche Single Minute Exchange of Die ; o R DOGEC) oon
SIMATIC WinCC Unified 2, Advanced Course (TIA-UWCC2) 14 ﬁﬁ %:} FR IDO41CJ JFeon Gestion de stock avec la méthode KANBAN . {} FR IDO19C) Hon
Siemens Certified Automation Engineer pour SIMATIC Safety - o \ ) )
Configuration et Programmation (CPT-TIASAF) 7 Wt FR 1D0OS3C) Feon Isnyjs(;?ieeldeet '\s"jgg%eggﬁ de la Performance (SMP) - Secteurs VR 03 FR ID122C) Foou
ISO 22301 - Introduction & la continuité d’activité 7 It FR  ID123CJ
' o B _ IATF 16949 : Systéme de management de la qualité dans le secteur N {:} R ID124CJ
. . . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires automobile
Conception industrielle heures ou Certifiant -
ISO 9001 - Comprendre le management de la qualité 8 {:} FR OE039CJ Qc
Initiation & AutoCAD 2D 3 L FR  1D088CJ Feon ISO 9001 - Auditer un systéme de management qualité 8 It FR  OE040C/ aE
SOLIDWORKS - Bases 21 {j- FR ID109CJ JEobrt ISO 14001:2015 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - 8 VQ FR OE043C) nL
Comprendre un systéeme de management environnemental aE
SOLIDWORKS - Assemblage LRSS FR IDnocy {reon ISO 14001:2015 et EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - s ¥y FR OE044C) nL
Impression 3D Plastique 7 0 FR ID113CJ oon Auditer un systéme de management environnemental aE
ISO 19011 - Auditer des systémes de management 8 -K:} FR OE047CJ m
ISO 45001:2018 - Comprendre un systeme de management de la nL
santé et sécurité au travail 8 V{:} FR OE083CS aE
= PRy : Durée Type Académique Langue Référence Partenaires ISO 45001:2018 - Auditer un systéme de management de la santé et
Electricité industrielle ponid ou Certifiant L at. traval v ¢ 8 Y FR  OE046C) o
Préparation a I'habilitation électrique du domaine basse tension pour 8 {1' FR IDO74CJ on :SO 50.00]:2018 - Comprendre un systéme de management de 8 V{:} FR OEO76CJ oE
personne avertie (BT-H/V) (A) energie
Préparation a I'habilitation électrique du domaine basse tension pour 6 {1_ R IDO75C. o ISO 50001:2018 - Auditer un systéme de management de I'énergie 8 VQ FR OE075CJ ac
personne qualifiée (BT-H/V) (@) - Risk Management - Gestion intégrée des risques en entreprise 8 -ﬁ} FR OE007CJ m
Notions de base en électricité industrielle 35 ﬁ- FR IDO86CJ fFebn i .y
- Mettre en place un systeme de management de la qualité 8 -ﬁ} FR OE002CJ QE
Schémas électriques 21 L FR ID089CJ Feon — — -~
{} Audit interne d’une organisation - Systeme de management 16 {} FR OEO031CJ et
Variateur de vitesse / de fréquence 21 FR ID119CJ - . .
Résoudre les problémes en trouvant de nouvelles idées avec le CPS 14 'ﬁf FR DPI78C)

(Creative Problem Solving)
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Industrie

Formations sectorielles

C Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

In du stri e 4. 0 fl?:;re;es Type gﬁag;r:i\fiit;l:: Langue Référence Partenaires
Introduction a FloT (Internet of Things) 7 ¥ FR ID022CJ JFeon
Fondamentaux de la vision industrielle 14 ﬁé {:% FR ID125CJ FFeon
STkt I 2 e

Artificial Intelligence Value Discovery Analysis 14 ﬂﬁ {} EN ID126CJ “Febr
|A et cybersécurité pour tous les collaborateurs 2 ﬁﬁ {} FR OE154CJ
Introduction to Al and Cybersecurity for All Staff 2 ﬁé {} EN OE155CJ

Information Security Awareness for Boards 1 ﬁﬁ {} EN OE153CJ

M aint enance fl:;:;re;es Type gﬁaé:leérl:;fig: Langue Référence Partenaires
Génie climatique

Entretien et contréles d’installations frigorifiques industrielles 21 {} FR ID128CJ “Febr
Mécanique et métrologie

Lecture de plan mécanique u Lt FR  ID083CJ FFeon
Fondamentaux de la métrologie I FR  1D090C/ Feon
Maintenance et entretien des pompes 21 %:1— FR ID129CJ Febn
Technigues de graissage et de lubrification 7 {} FR IDO51CJ <Febr
Méthodologie

Gestion de la maintenance 35 {} FR ID020CJ fFebn
Introduction aux préceptes de la GMAO 7 203 FR IDO96CJ <FebrL
gfg\trei;iirf Igtsgrrér;?lrtaiafaux concepts de la maintenance - Curatif, 7 {1_ FR IDOSICJ Hoon
érsnteellra;ir(lj%f:g?ute des interventions de maintenance pour réduire 14 {} FR IDO8OC) Hoon
SGyesstz?nnagz?Jr;omque de la maintenance et maintenance 14 {1_ FR 1D082C. Fon
Consignation globale d’une installation 14 {1— FR ID106CJ “FebrL
Gestion du stock de piéces de rechange 14 {} FR ID027CJ “FebrL
Thermographie infrarouge 14 203 FR 1D084CJ <FebrL
Analyse vibratoire 21 L* FR  I1D044C) Feon
Pneumatique et hydraulique

Initiation aux systéemes pneumatigques 21 %:1— FR IDO87CJ Febn
Hydrauligue industrielle 21 %:1— FR ID085CJ Febn

15

M ana g em ent /?:J,ii Type zsagﬁrtrii;gt:‘i Langue Référence Partenaires
_De technicien a responsable déquipe : Manager en environnement 14 'Q‘ FR ID130CJ Hoon

industriel

Leadership et management en environnement industriel 21 -ﬁ} FR ID131CJ <Febr

Gérer et favoriser la polyvalence de son équipe 14 {} FR ID100CJ <FebrL

Ani_mation et structuration des réunions de production / 7 'ﬁf FR IDI0IC) Hoon

maintenance

M at éri aux /?:J,ies Type gsacil;r:;;gt;i Langue Référence Partenaires

Connaissance des matériaux métalligues 28 -I:% FR ID132CJ

Corrosion des métaux 7 FR ID133CJ

Connaissance des matiéres plastiques 7 {:} FR 1D134CJ

Matiéres plastiques et soudage au pistolet a air chaud 7 -K:} FR ID135CJ

Connaissance des matériaux composites 7 -ﬁ} FR ID136CJ

MéthOdOlOgie de travail fl?:urréei Type gsaéi;rt\;figﬁ Langue Référence Partenaires

éfl\f/le?SEeCt-dzltlé;:cr)cciﬁtciic’?tnéalyse des modes de défaillance, de leurs 14 {} R IDO69C on

FMECA - Failure Mode and Critical Analysis 14 It EN ID103CJ Feon

MRP - Méthode de Résolution de Probléme u L FR ID067CJ Jreon

Fondamentaux de 'OEE (Overall Equipment Efficiency) 7 -K:} FR ID093CJ <Febr

TPM - Démarche Totale Productive Maintenance 7 -ﬁ} FR IDO65CJ Febn

Fondamentaux du MTBF et du MTTR 7 Lt FR ID094CJ Febn

Adopter un langage commun maintenance / production 14 {} FR ID098CJ eon

Analyser les données de maintenance et de production 7 203 FR ID092CJ <Febr

Gestion du planning et des ressources 7 ﬁ} FR ID099CJ eon

Propriété inte"ectue"e /I?:J,ies Type zsiéiir:;;g?‘i Langue Référence Partenaires

Iéte;?()rtegcettizﬁu service de I'innovation - Recherche, analyse 14 'Q‘ FR ID102CJ Hoon, il

Patents in Innovation - Research, Analysis, and Protection 14 {} EN ID104CJ JFeon i

S é curit é /?:Jréeeg Type :3?5:;;1;: Langue Référence Partenaires

Directive machines (CE 2006/42) 7 {} FR ID137CJ

Sécurité dans l'utilisation des gaz (secteurs industriel et médical) 7 {:? FR ID138CJ

Manipulation et branchement de bouteilles de gaz 7 -I:% FR ID139CJ

Sécurité laser 14 {:} FR ID140CJ

Formation pour personnes chargées de la radioprotection (FR) 45 {:} FR IDO08CJ feebn %

Formation pour personnes chargées de la radioprotection (LU) 45 -K:} LU IDO09CJ feebn %

Industrie
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S u p p Iy C ha i n & Tl‘a ns po I’t Nos partenaires pour ce domaine de formation :

% & CLUSTER u@ CHAMBER | ﬁ
STICS e oo, OF COMMERCE

E Le secteur de la Supply Chain et du transport joue un réle stratégique dans notre économie. o — HOXEMBOURG

Il nécessite une maitrise rigoureuse des réglementations et des pratiques opérationnelles

et logisitiques. Développer ses compétences dans ces domaines est crucial pour garantir la

conformité, optimiser les processus et promouvoir des approches durables, assurant ainsi une

gestion efficace et responsable des flux logistiques.

ENARC-OHIC HE 3 Lidnv s
Bttt Kl . i o i

Profils professionnels

( Formations par thématiques)

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

. ags » Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Dispositions Iégales ifi
Durée Type Académique Langue Référence Partenaires p g heures ou Certifiant

Acceés réglementé a la profession heures ou Certifiant

Devenir représentant en douane et/ou opérateur économique agréé 210 -Z:} - FR TLOO8PC | =

Acces réglementé aux professions de transporteur de voyageurs et ) N - -
de marchandises par route 176 {} FR TLOOTPC ITr:e(rZr%TSe/rﬁzglggrggltre et employer les International Commercial 7 _rl} R TLOO5C
Conseiller a la sécurité pour le transport de marchandises _ ; -
dangereuses par route, rail et voie navigable - Formation initiale et 90 {} FR TLOO2PC e !I[; ggg?rrg::ns ICC Rules for the Use of Domestic and International 7 {} EN TLOOGC
formation de recyclage
Conducteur de véhicules effectuant des transports de marchandises ]
dangereusss CADR) (FRY 3B Lt FR  TLOO3PC
Schulung von ADR Fahrzeugfiihrern (ADR) - Conducteur de véhicules =y . . .
effectuant des transports de marchandises dangereuses (LU) 3 1 w TLooeCP o Approvisionnement ,?:J;: Tvpe 2:?;:?,';‘: Langue  Référence  Partenaires
Conducteur de véhicules effectuant des transports de marchandises _
dangereuses (ADR) - Recyclage (FR) 9 {} FR TLOO4PC P ; i
9 yclag Pratique des approvisionnements 21 %:} FR TLO24CJ
Auffrischungskurs von ADR Fahrzeugfthrern (ADR) - Conducteur de -
véhicules effectuant des transports de marchandises dangereuses : 19 203 LU TLOO7PC sl Procurement Professional Programme 44 It EN TLO25CJ
Recyclage (LU) Fundamentals of Procurement 8 -Z:} EN TLO21CJ
ADR, RID ou ADN - Chapitre 1.3 : Formation pour intervenants dans le 4 {:} FR TLO10C) ]
transport de matiéres dangereuses e Planning and Strategy in Procurement 4 ';:} EN TLO26CJ

™ @ Le profil professionnel est structuré en blocs de compétences. Seuls les blocs intrinséques sont présentés ci-dessus. Les blocs de compétences secondaires sont consultables
sur houseoftraining.lu. Pour chaque bloc de compétences, des recommandations de formations sont proposées sur le site afin de faciliter I'acquisition des compétences associées.




18 < Catalogue de formations 2026 )

Supply Chain & Transport

Formations sectorielles

C Formations par thématiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Appr OVi Si onnement (suite) fl?:;re;es Type Langue Référence  Partenaires
Sourcing and Supplier Management in Procurement 4 %:1— EN TLO27CJ
Contracting and Legal Aspects in Procurement 4 {} EN TLO28CJ
Operations and E-Procurement 4 {1— EN TLO29CJ
Cost and Value Analysis in Procurement 4 {} EN TLO30CJ
Risk Management in Procurement 4 {1— EN TLO31CJ
Ethical and Sustainability in Procurement 4 V%:} EN TLO32CJ
Procurement Performance and KPls 4 Q— EN TLO33CJ
Logistique f?:[;:;es Type Langue Référence Partenaires
Logistique industrielle 20 {} FR TLO15CJ
Industrial Logistics 16 {:} EN TLO22CJ
Gestion de stock avec la méthode KANBAN 7 if} FR IDO19CJ
Warehouse management 14 %:1— EN TLO35CJ
|Sny§ltjes$i2|deet P;jg;ﬁ/egqe;i de la Performance (SMP) - Secteurs 14 ﬁ' FR ID122CJ
Data Management for Operational Excellence in Logistics 14 {1— EN TLO44CJ
Business Intelligence for Logistics Performance Monitoring 14 i:i— EN TLO45CJ
I‘E/Ir?\ﬂfézjsgsgtt of Logistics Flows in a Sustainable and Connected 6 v{} EN TL020CJ
Budget Analysis in Logistics 16 %i} EN TLO17CJ
Fleet Management in the Transport Sector (Trucks, Delivery Vans,...) 16 {1— EN TLO18CJ
Good Distribution Practices (GDP) for Pharma Logistics Providers 16 Q— EN TLO23CJ

< Supply Chain & Transport )

119

, m . g Duré T Académi L Réfé Part i
Transports : aérien, routier et maritime oo iy noue Relcrence - Partenalres
Road Freight Program 2 It EN  TLO36CJ
Road Freight: social regulation (EG 561/2006) 7 -ﬁ} EN TLO37CJ
Road Freight; vehicle types and weight (EG 2018/858 and EG 96/53) 7 L% EN  TLO38CJ
Road Freight: contractual relationship and CMR 7 I EN  TLO39CJ
Road Freight: InCoTerms 7 I EN  TLO40CJ
Air Freight: InCoTerms 7 x EN  TLO4IC)
Sea Freight: InCoTerms 7 It EN  TLO42CJ
Multimodal Logistic: Know, Analyze, Decide 7 {:} EN TLO43CJ =
Transportation and Handling of Lithium Batteries - Air Freight 24 -ﬁ} EN TLO14CJ
ra agrg 2 Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
EcoreSponsablllte heures ou Certifiant
Conduite économique et respectueuse de I'environnement 8 Vﬁ} FR TLO12CJ

Supply Chain & Transport

=k
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D

Nos partenaires pour ce domaine de formation :

Développement Personnel

CHAMBER i
OF COMMERCE

CREACTIVE
BUSINESS
SCHooOL

Face aux exigences actuelles du marché du travail, les soft skills sont indispensables dans tous
les secteurs. QU’il s’agisse de gérer le stress, d’'améliorer son assertivité, de renforcer la cohésion
d’équipe ou de développer son leadership, nos formations offrent des méthodes pratiques

pour optimiser la communication, faciliter la résolution de conflits et soutenir la performance
collective.

< Développement Personnel )

123

. . . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
- .- Organisation de travail i
C Formations par thématiques ) 9 heures ou Certifiant
Assistant administratif - Un enjeu de performance et de compétences 51 {:} @ FR DPO14PC
Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.
Gagner du temps dans ses taches administratives grace a I'lA 5 ﬂﬁ{:} FR IF342CJ
Saving Time in Administrative Tasks Through Al 5 ﬁﬁ{:} EN IF344CJ
Augmenter sa performance par une organisation de travail efficace 14 -K:} FR DP033CJ
5 i 5 : How to Increase Your Performance Through an Effective Work
= . Durée Type Académique Langue Référence Partenaires - 14 EN DP109CJ
Connaissance de soi heures ou Certifiant Organisation L
So steigern Sie lhre Leistung durch eine effektive Arbeitsorganisation 14 {:} DE DPT110CJ
Intelligence émotionnelle sur base du diagnostic EQ-i 2.0° 14 {I— FR DP253CJ
Gérer son temps pour mieux s'organiser 10,5 -K:} FR DP034CJ
Emotional Intelligence Based on the EQ-i 2.0° Assessment 14 203 EN DP281CJ
Improve Your Time Management to Become More Efficient 10,5 -ﬁ} EN DP089CJ
Emotionale Intelligenz auf Basis der EQ-i 2.0°-Bewertung 14 Q— DE DP282CJ
Zeitmanagement fUr eine bessere Organisation 10,5 -ﬁ} DE DP287CJ
Optimiser votre potentiel - 5 compétences clés pour votre carriére 25 [BRx FR DP261CJ
Assurer un classement et un archivage efficaces 7 {} FR DP083CJ
Développer son estime et sa confiance en soi 7 %:1— FR DP102CJ
Technigues de mémorisation au service de la performance 4 {:? FR DP036CJ
Develop Your Self-esteem and Self-confidence 7 ﬁ- EN DP226CJ
Entwickeln Sie Ihr Selbstwertgefuhl und Ihr Selbstvertrauen 7 %i} DE DP276CJ
Développer son assertivité - Affirmation de soi 7 {1— FR DP042CJ Relations de travail Durée Type Académique Langue Référence  Partenaires
Develop Your Assertiveness 7 203 EN DPO97CJ heures ou Certifiant
Sein Durchsetzungsvermégen entwickeln 7 i:i— DE DP098CJ Développer la cohésion d’équipe et le travail collaboratif 14 {:} FR DP115CJ
Gérer ses émotions et améliorer ses relations avec les autres 14 %:1— FR DP043CJ Develop Team Cohesiveness and Collaborative Work 14 -i:} EN DP230CJ
Manage Emotions and Improve Relationships with Others 14 Lr EN DP104CJ Tgﬁégﬁ{gﬁsﬂrelatlons professionnelles par une meilleure 12 o3 FR DPO25C.
Mit Emotionen umgehen und die Beziehung zu anderen verbessern 14 ﬁ- DE DP105CJ . - ] ] ]
Anticiper et gérer les conflits dans une relation professionnelle 7 {:} FR DP023CJ
Prévenir et gérer le stress 14 {1— FR DP044CJ )
Conflict Management at Work 7 It EN DP114CJ
Preventing and Managing Stress 14 {} EN DP161CJ ]
Vorrausschauendes Konfliktmanagement 7 {:} DE DP024CJ
Selbst-, Zeit- und Stressmanagement 14 {I— DE DP045CJ i - i
Dire «non» de maniére constructive 7 {:} FR DP123CJ
Mieux se concentrer - Les différentes techniques 7 i:% FR DP106CJ .
Konstruktiv nein sagen 7 -K:} DE DP179CJ
Improve Your Focus and Concentration Skills 7 I EN  DP227CJ
Die Konzentration steigern - Verschiedene Techniken 7 %:1— DE DP174CJ
Lacher prise et prendre du recul 7 {} FR DP262CJ . . . Duré Académi L Réfé Partenai
: — : Communication professionnelle puree  Type  Acodemidue Langue Reférence  Partenalres
Letting Go and Gaining Perspective 7 {1— EN DP283CJ
Loslassen kdnnen und Abstand gewinnen 7 %i} DE DP284CJ Communication orale
Oser - Sortir de sa zone de confort 7 {1— FR DP263CJ Communication efficace 14 {:} FR DPO13CJ
Adaptabilité professionnelle - Compétence clé pour votre carriere 10,5 Q— FR DP264CJ Effective Communication 14 -I:} EN DP014CJ
Réguler sa charge mentale, physique et émotionnelle durablement 14 if} FR DP154CJ o Effiziente Kommunikation 14 {} DE DPO15CJ
ﬁzr:nrz:rev}esrldre sa personnalité et celle des autres avec les Profils 7 ﬁ' FR DPI00C) Prise de parole en public - Fondamentaux 14 .Q FR DPO16C.
Découvrir sa personnalité et ses ressources intérieures avec » o R DPIOTC Public Speaking - Fundamentals 14 163 EN DPTI9CJ
'Enneagramme Vor Publikum sprechen - Grundlagen 14 {:} DE DPO17CJ
Mieux se connaitre et mieux communiquer, avec le modéle Process
Communication Model® LI oS FR- DPOO7C] Prise de parole en public - Techniques avancées 05 L FR  DP235CJ

Per
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Développement Personnel

Formations relatives au développement de soi

C Formations par thématiques >

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Communication professionnelle i purée Type Académique Langue Référence  Partenaires
Public Speaking - Advanced 14 %:1— EN DP236CJ

Réunions efficaces et outils collaboratifs 7 {} FR DP039CJ

Optimiser son accueil téléphonique 7 {1— FR DP030CJ

Schwierige Telefonate erfolgreich flhren 7 {} DE DP032CJ
Communication écrite

Rédiger des e-mails clairs et efficaces (avec I'lA) 35 Q— FR DP125CJ

Writing Professional E-mails (with Al) 35 {:E— EN DP232CJ

E-Mails verfassen - Effizient und professionell (mit KI) 35 %:1— DE DP277CJ

Améliorer 'impact de ses écrits professionnels 7 %:1— FR DP126CJ

Prendre des notes et rédiger des comptes-rendus 14 ﬁ- FR DP040CJ

Etre synthétique & I'écrit comme & l'oral 7 {1— FR DP240CJ
Communication commerciale

Iér?;zl:)er;lssrofessmnnel du client - La carte de visite de votre 14 ﬁ' R CMI09C)

Adopter I'écoute active pour capter les besoins du client 8 {} FR CM110CY
Professioneller Umgang mit Kunden und Beschwerdemanagement 14 {1— DE cMImcd
Communication non verbale

igrsarlgeologle - Repérer, décoder et interpréter la communication non 14 ﬁ' R DPIB3C)

Business English

Business English - Speaking with Confidence 8 ﬁ- EN DP020CJ

Business English - Writing with Confidence 8 %i} EN DP021CJ
;B()l{?;rfes:/llégglrisgr;- Contributing with Confidence to Virtual and Face- 4 ﬁ' EN DP022CJ

Former et encadrel’ /?:;réei Type ﬁﬁi;i;r:;;gl;: Langue Référence Partenaires
Certification en coaching professionnel 157 {1— <> FR DPO10PC 'CN
Train the Trainers 2.0 - Devenir formateur 4 2 @ FR DPO04PC
Eﬁ;r?]?rté%r;iggur tuteurs dans le cadre de I'apprentissage 2 {1_ @ FR DPOOSPC g
Training for Tutors in the Context of Company Apprenticeships 22 %i} @ EN DPO15PC e
Formatioun fir Tuteuren am Kader vun enger Léier an der Entreprise 22 {1— @ LU DPO06PC s
Lehrgang fur Ausbilder im Rahmen der Ausbildung von Lehrlingen 2 ﬁ' @ DE DPOO7PC g

im Unternehmen

< Développement Personnel )
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Duré T Académi L Réfé Partenai
Former et encadrer cuite) h:;,ee(: ype oﬁi;;'t?f'g:: angue clerence artenaires
Formation pour tuteurs dans le cadre de I'apprentissage _
en entreprise (HoReCa) 14 {:} @ FR DPOISPC
Formation pour tuteurs aides-soignants dans le cadre gl
de l'apprentissage ” {} @ FR DPOOSPC
Lehrgang fir Ausbilder des Krankenpflegehelfers 19 {:} @ DE DPOO9PC e
Formation «Refresher» pour tuteurs dans le cadre de 'apprentissage 6 'i} R DP279C) sy
en entreprise
Formation «Refresher» pour tuteurs aides-soignants dans le cadre s
de l'apprentissage 6 {:% FR DP288CJ )
Formation pour tuteurs dans le cadre du DAP Agent socio- 2 'K:} FR DP250C) o %
pédagogique
Lehrgang flr Ausbilder im Rahmen der Ausbildung "DAP Agent D 'ﬁf DE DP25IC) i
socio-pédagogique”
Formation pour tuteurs dans le cadre du DAP Agent socio- 4 {} FR DP25AC) i
pédagogigue - Module complémentaire
Lehrgang flr Ausbilder im Rahmen der Ausbildung ,,DAP Agent 2 'ﬁf DE DP267C) e
socio-pédagogique” - Zusatzmodul
Formation pour tuteurs dans le cadre du DAP Agent d’inclusion 12 -ﬁ} FR DP257CJ) &%
Lehrgang fiir Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « DAP Agent il
. (2R PRI TR AR e e 12 LY DE DP258CJ e %
d’inclusion» 12 {‘} DE DP258CJ
Lehrgang flr Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « DAP Agent 4 'f:} DE DP286C) e %
d’inclusion» - Zusatzmodul
Formation pour tuteurs dans le cadre du CCP Assistant
e T
d’accompagnement au quotidien 12 {:% FR DP255C)
Lehrgang flr Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « CCP Assistant 2 'i} DE DP256C) o %
d’accompagnement au quotidien»
Formation pour tuteurs dans le cadre du CCP Assistant
d’accompagnement au quotidien - Module complémentaire 4 {:% FR DP285C
Lehrgang flr Ausbilder im Rahmen der Ausbildung « CCP Assistant 4 {} DE DP259C) i
d’accompagnement au quotidien» - Zusatzmodul
Piloter ses actions de formation en mode projet 10,5 -I:% FR DP278CJ
> gm _mg 2 Durée Type Académique Langue Référence Partenaires
Creatl‘"te heures ou Certifiant
Résoudre les probléemes en trouvant de nouvelles idées avec le CPS
(Creative Problem Solving) 14 -ﬁ} FR DP178C
Organiser ses idées et ses projets avec le Mind Mapping 7 -ﬁ} FR DP035CJ
.y 2 . Duré T Académi L Réfé Partenai
Identité professmnnelle h:;,: ype oﬁac(f,'t‘;f'g‘:ﬁ angue clerence artenares
Atelier IKIGAI - Développez votre potentiel et donnez du sens 14 {} FR DPI73CJ
a votre carriére
Préparer son départ a la retraite 7 -I:} FR DP0O90CJ

Per
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Développement Personnel

C Formations par thématiques >

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance. LeaderShlp et management e heures ou Certifant
Gérer une équipe multigénérationnelle au quotidien 7 -I:% FR DP131CJ
Management des profils difficiles 14 {:} FR DP172CJ
Leadership et management f':,’:;fees Type ':Eag;'t'i‘fii‘;‘:: Langue Référence  Partenaires How to Negotiate and Convince - Fundamentals 14 {:} EN CMO058CJ
Savoir négocier et convaincre - Fondamentaux 14 -K:} FR CMO057CJ
Leadership et management de proximité 75 {} <> FR DPOO1PC
<
Le management du changement 15 i:% FR DP269CJ
Le management stratégique 15 %:1— FR DP270CJ
Le leader et sa relation au pouvoir 15 %:1— FR DP271CJ
Management interculturel 15 {} FR DP272CJ
Ethique professionnelle 5 ¥Yr FR  DP273CJ
Work-life balance du manager 15 {} FR DP274CJ
[’évaluation et le développement des compétences 15 {I— FR DP275CJ
Leadership
Développer son potentiel de leader et motiver ses équipes 14 i:% FR DPOO0O5CJ
Développer son leadership émotionnel 7 %:1— FR DP0O06CJ
Making effective decisions for personal and organisational success 7 {} EN DP038CJ
Management d’équipe - Fondamentaux
Gestion d'une équipe 21 %i} FR DP0O04CJ
Managing a Team 21 {1— EN DP217CJ
Teamleitung 21 203 DE  DP242CJ
Sicher und Uberzeugend als neu ernannte Fihrungskraft 14 i:% DE DP0O09CJ
Passer du réle d'expert au réle de manager 14 %:1— FR DP177CJ
Transitioning from Expert to Manager 14 %:1— EN DP246CJ
Le feedback comme outil de développement de ses collaborateurs 7 ﬁ- FR DP225CJ
Feedback as a Tool for Employee Development 7 {1— EN DP229CJ
Conduire un entretien d'évaluation 7 {} FR RHO04CJ
How to Conduct an Annual Performance Review 7 {I— EN RHO49CJ
Ein Beurteilungsgesprach flihren 7 i:i— DE DP224CJ
;erg?”r;icgtéisrc\ilce)trreecg:tjr;:nt pour managers — Détecter les meilleurs 7 {1_ FR DP280C)
Management d’équipe - Perfectionnement
el?gzsiggen mode manager-coach - Développer le potentiel de votre 14 ﬁ' R DPO79C)
Managers, développez les talents de votre équipe 14 %:1— FR DP268CJ
Manager dans le changement et I'incertitude 14 ﬁ- FR DP130CJ

Per
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L’excellence académique au service
des entreprises luxembourgeoises

La House of Training ambitionne depuis longtemps d’offrir aux entreprises et a '’économie luxembourgeoise des solutions de
niveau universitaire compatibles avec une activité professionnelle pour soutenir le développement des talents au Luxembourg.

En 2024, cette dynamique s’est concrétisée dans la création d’une équipe dédiée au service d’une double mission.

] < 4

Certificats Masters MBA
académiques pour professionnels (Master of Business Administration)
Reconnus au niveau européen et Diplédmes reconnus, accessibles grace International MBA accrédité EQUIS et AACSB
international, avec des contenus actuels, au dispositif de VAPP (Validation des Mini-MBA, format court et concentré,

Acquis Personnels et Professionnels). pour acquérir rapidement les fondamentaux
du leadership stratégique.

alignés sur les enjeux du moment et
intégrant une forte dimension pratique.

Leadership & Management Innovation Transition Transformation
Stratégique & Entrepreneuriat durable digitale

i

( Enjournée ) Le week-end

Les participants bénéficient d’un environnement propice aux échanges d’expériences,
au partage de bonnes pratiques et a la création de liens professionnels durables.

( Progr Higher Education ) 131

Un partenariat fondé sur I’ancrage local
et I’excellence académique

La House of Training mobilise son expertise pédagogigue et sa connaissance des besoins des entreprises luxembourgeoises
pour co-construire, avec des partenaires académiqgues de premier plan, des programmes conjuguant excellence académique et
dimension pratique. Ces partenariats visent a renforcer les compétences stratégiques et opérationnelles des professionnels

au service de I'économie luxembourgeoise.

*HEC LIEGE

Management School - Liege Université

HEC Liege
Ecole de gestion reconnue, doublement
accréditée EQUIS et AACSB.

HEC Liége propose des programmes alliant
excellence académique et ancrage économique fort,
au plus pres des réalités du terrain.

Solvay LifelonglLearning

‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Solvay Brussels School of
Economics & Management -
ULB

Institution cosmopolite de référence, Solvay forme
des cadres a haut potentiel, avec une approche intégrée
en économie, finance et innovation.

Elle accompagne les professionnels face aux grands
défis technologiques et sociétaux.

ESSEC

BLISINESS SCHOOL

ESSEC Business School

Classée parmi les meilleures écoles de management
au monde, 'ESSEC est une référence pour les cadres
dirigeants.

Reconnue pour son excellence en finance, 'lESSEC
accompagne les dirigeants au service de la stratégie
et de la performance.

CREACTIVE
BUSINESS
SCHOOL

ICN Business School

Membre du réseau des écoles triple-accréditées
(EQUIS, AACSB, AMBA), ICN est reconnue pour
sa pédagogie innovante et transdisciplinaire.

ICN forme des managers agiles, capables d’'innover

dans des environnements complexes.

UNIVERSITE - METZ
DE LORRAINE School of

HEl Management

Université de Lorraine -
IAE Metz School of
Management

Ecole universitaire tournée vers I'excellence

en management public et privé.

Elle propose des dipldmes de haut niveau concus
pour les professionnels du Luxembourg.
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H H Nos partenaires pour ce domaine de formation :
Higher Education P P
gorectice ICN g coo uongteomis (@) g | NS
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< Certificats académiques )

Nos formations sont proposées en format présentiel et/ou a distance.

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Former et encadrer heures ou Certifiant Datas & Transformation digitale heures ou Certifiant

Certification en coaching professionnel 157 {} - FR DPO10PC 'QN Technological Innovation Management Certificate nz 3% @ - EN HEOOG6PA R HEC LEGE

Durée Type Académique Langue Référence Partenaires

Leadership et management purée Academiaue Comptabilité pour cadres et dirigeants purée Type Académique Langue Référence  Partenaires
Leadership et management de proximité 75 L FR DPOOIPC e Certificat d’université en finance d’entreprise 77 It - FR  CP002PC whecese
Leadership et management stratégique 107 {} FR DP0O02PC Analyse financiére pour non-financiers 14 {} FR CP0O74CJ |
Le management du changement 15 {} FR DP269CJ Calcul et maitrise des colts 14 {:} FR CP0O75CJ QuEcLicE
Le management stratégique 15 {} FR DP270CJ Piloter la performance grace aux tableaux de bord 14 {} FR CP0O76CJ HeeLEeE
Le leader et sa relation au pouvoir 15 {:E— FR DP271CJ Evaluation des entreprises et des investissements 14 {} FR CP0O77CJ et
Management interculturel 15 {:E— FR DP272CJ
Ethique professionnelle 15 V{} FR DP273CJ
Work-life balance du manager 15 {:} FR DP274CJ i \
: ( Masters pour professionnels
[’évaluation et le développement des compétences 15 {:} FR DP275CJ J

. . . Duré Académi L Réfé Partenai . -
Gestion et développement d’entreprise e TYPe e Langue  Reférence  Partenalres Master 2 Management de Projet 361 FR  OEOOIDI  @emiinz
Master 2 Management de la Qualité 361 FR OEQ02DI @smlinz gL
International Executive HR 58 Lt - FR  RHOI3PC e
l:- d t | Durée Type Académique Langue Référence Partenaires MBA
Inance digitaie heures ou Certifiant
Qualified Cybersecurity Professional in Finance 28 3iﬁ {} EN HEO26PA e fERY
(new) Fintech Certificate 7 R EN HEOI9PA  WHEeHESE (arr - ]
(new) _Fintech Certif 2 %C o - International MBA 360 « - EN HEOO1PA e LEee
Harnessing Al for Business Transformation 36 ﬁé” @ EN HEOQ9PA  wrecties Lare B
ore courses
(new)  Blockchain & Big Data 36 EN HEOTIPA  wrecuis Luars
(te) 9 w’ @ Legal and Ethical Responsibilities of Business Leaders 36 V @ EN HEO10PA QHEcLisE
Strategic Marketing for Competitive Advantage 24 @ EN HEO12PA QtECuEsE
(new)  Developing a Leader Mindset 24 EN HEOQ17PA QoHECLECE
Priv at e E qU|t Fun d s Durée Type Acadén_iigue Langue Référence Partenaires (e e @
y heures ou Certifiant Leading Disruptive Innovation 45 « EN HEOO7PA RtesutcE
Private Equity and Other Alternative Assets Classes Certificate 108 - EN  HEOISPA  wrecue: (peam Operations Management 24 « EN  HEOO3PA e
Corporate Finance 36 « EN  HEO20PA st
Principles of Accounting for Managers 36 « EN HEO21PA yhecutce
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MBA uite) }

Leadership Dynamics 36 @ EN HEO22PA

Driving Organizational Change 24 @ EN HEO23PA

Business Strategy 24 @ EN HEO24PA

Innovation Management 18 @ EN HEO25PA

Elective courses

Private Markets 36 @ EN HEQ16PA

Financial Risk Management 36 @ EN HEO13PA

Digital Transformation 36 @ EN HEOO8PA

Portfolio Management 36 @ EN HEOO5PA

Sustainable Finance 24 V « EN HEO14PA

Mastering Modern Management 24 € EN HEO18PA

Project Management 18 € EN HEOO4PA

Blockchain & Big Data 36 3 EN HEONPA  w
Harnessing Al for Business Transformation 36 EN HEOO9PA ¥
Technology Driven Strategy 24§ EN HEOO2PA

Gestion des ventes 8 Q FR EG212CJ s
Gestion des ressources humaines 8 {} FR EG213C) misen o
Stratégie d’entreprise 8 {:} FR EG214CJ mmmemes 3
Leadership personnel 8 i:} FR EG215C) misseme
Développement durable 8 ‘Y{} FR EG217CJ mmumo =
Marketing stratégique 8 %:} FR EG218CJ  miuwsemen
Gestion de I'innovation 8 N {:} FR EG220C)  muumeme =
Finance d’entreprise 8 Q FR EG219CJ ]

Et si un grand
saut de compe-
tences debutait
par un petit pas
de curiosité?
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